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IEVADS

Més visi kopd esam atbildigi par nepiecieSamo izmainu
radisanu gan kulturas, gan socidlaja limeni, lai konflikti, gan
iek3gjie, gan aréjie, gimenés un starp nacijam, neizpaustos
vardarbiba vienam pret ofru. Sos konfliktus nepieciesams
risindt dialoga un civilizétas konfrontacijas celd, nemot
vera visasiesaistito pusu atskiribas.

Samazinat vardarbibu ir ikviena uzdevums

Paklaut vienu-.vai vairdkus cilvékiem nozimeé nenemt
vera ofra domas un ricibas brivibu, vina atskifigos uzska-
tus, religisko parliecibu, rasi, dzimumu vai kultdru. ANO
Cilvektiesibu deklaracijas pirmajd panta ir teikts: ,,Visi cilveki
piedzimst brivi un vienlidzigi sava ciend un tiesibads. Viniem
ir saprats un sirdsapzina, un viniem citam pret citu jaizturas
bralibas gard.” Tas nozimé, ka “nevardarbiba” ir jebkura
cilvéka ftiesibas.
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Ipasi viegli dozadd veidd izmantot vardarbibu ir pret
vajakajiem. Tadél, pieméram, bérnu un pusaudzu tiesibas
ir no tam, ko ir tik gruti aizstavet.

Lai Sis tiesibas aizstavetu, ES Pamattiesiou harta apliecing,
ka "bérniem ir fiesibas uz vinu labkigjibai nepiecieSamo
aizsardzibu un gadibu...” un ka ‘“visas darbibds, kas at-
fiecas uz bérniem... pirmkart janem verd béerna intereses”
(24.pants)

Tadel més ka brivpratigo un sabiedrisko organizaciju locekli
un kd Eiropas pilsoni visi esam aicinati raudzities, lai kon-
flikti, kas sakas ar domstarpibdm gimené&, nepdrvérstos
vardarbibad, tai skaitd pret bérniem un-pusaudziem, pret
kuriem pieaugusajiem ir ipasi pienakumi.

Sis nelielas rokasgramatas mérkis ir pievérst uzmanibu tam,
k& més varam iemacities gan gimenes, gan socialos konf-
liktus risinat nevardarbigi un k& medidcija var fikt izmantota
konflikfu risindsana, Tpasipalidzot tiem, kuri ir neaizsargati.
Galvenokart mes versamies pie pieaugusajiem, bet ari pie
jauniesiem, kas Sobrid vel ir savu vecaku-bérni, bet drizuma
pasi klus par vecakiem. Vini parstav to labako nakotni, uz
kuru cer katra paaudze —ndkotni, kurd nebus vardarbibas.
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KONFLIKTS

Meés esam iesaisfiti konfliktos, vienigais, kas mainds, ir So
konfliktu intensitate. Konflikti majas — starp vecdkiem un
bérniem, starp braliem un masdm, vecvecakiem, vedeklam
un znotiem. Parasti Sos konfliktus rada paaudzu vai dzi-
muma atikirbas, un bieZi tie ir dala no gimenes saitém,
kas mus vieno. Konflikti sabiedribd - skold, darbavietd, ar
kaiminiem. Mums nakas sadurties ar visdazadakajiem kon-
fliktiem, starp dazadiem Iemumu pienemsanas limeniem
vai atskinbam.socidlaja stavokl, starp tiem, kas skiet ildzigi
mums un tiem, kurus més saredzam ka “citadakus”. Galgjas
sifuacijas konflikti var izraisit teroristu uzbrukumus vai pat
karu. Biezi més.esam konflikta pasi ar sevi, pieméram, kad
mums ir japienem sarezdits lemums, kas ir pretrund ar kadu
dalu musos pasos.

Bet kas tad ir konflikts?
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Konflikts ir pretrunas, atskirlbbas abu pusu vélmeés,
interesés un vajadzibas. Un sis pretrunas ir dala no
muUsu dzives.

Més klUstam pieaugusi, atfistam savu personibu dazados
dzives aspektos, un biezi So atfisfibou iezime konflikfi.
Realitate biezi ir pretrund ar musu vEImém un uzskatiem,
ta ir ierobezojosa un tadel maina musu personibu un MUsU
nodomus.

Konflikts var but |oti nogurdinoss un sapigs, bet biezi tas
palidz veidoties nobriedusakai realitates uztverei.

Tadé| katrs konflikts var mainit to, kG meés .dzivojam
pasaulé un k& més pasauli uztveram. Kad més esam spi-
esti konfrontét ar citiem, caur attiecibam, kas mus vieno ar
pasauli ap mums, més maindmies pasi. Un reizém tas ir tik
sarezgiti, ka més to daram tikai tad, kad mUs uz to piespiez
konflikti, ko mums ,,pieda@va™un uzspiez citi.

14



DUSMAS

Dusmoties ir dabiski. Biezi tas notiek, kad esam konflikta ar
sevi vai citiem. Dusmas ir jtas, un jotas ir spontanas, reizém
tik nekontroléjamas ka no krastiem izgajusi upe.

Pirms tukstoSiem gadu muUsu senci cinijas, lai izdzivotu,
viniem nebija citas izvélas ka cinities. Pasaule ap viniem bija
bistama — protams, ka vini dusmojas! Tas bija vienigais veids
ka izdzivot. Kad vini sadusmojas, vinu kermenis sagatavojas
uzbrukt. Tadélvini bija gatavi medit, uzbrukt un aizsargaties.
Bailes palidzeéja viniem aizbégt, ja situacija kluva pardak
riskanta.

Pat musdiends, kad mées esam nobijusies vai dusmigi, mUsu
kermeni stradd gandriz tapat, musu hormoni sak rinkot un
Sie ,,véstnesi” suta zinu mUsu smadzenéem, kuras, savukart,
liek mUsu kermenim sagatavoties cinai vai begsanai.

Tade| dusmoties ir dabiski — ta ir bridinGjuma sistema, kas sa-
gatavo mus konfrontdcijai, kura var prasit visus musu fiziskos
un garigos spekus. MUsu sirds sitas specigak, vaigi klust sarti,
véders savelkas, rokas niez un més jutamies ka izvirdumam
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gatavs vulkans.

Dusmosanads konfliktu laika nenoliedzami liek mums justies
loti dziviem, liek mums saskarties ar pasiem muosu eksist-
ences pamatiem, ar izveli, liek cinities ar sevi un ar citiem,
liek saskarties ar j&gu, kuru més pieskiram savai dzvei. St
iemesla dél dusmas, kuras meés izpauzam strida laikd, var
but pozitivas. Tas liecina ne tikai par sevis meklejumiem,
bet ar par to, ka esam parvaréjusi frustraciju. Tas var buot
»negafivs” spéks salidzingjuma ar citiem pieejamajiem
spekiem, un tomer tas ir veids ka cinities ar citiem un ar sevi
pasu. Dusmas, kas rodas konfliktos, ir dzivibas energija, kurai
mes laujam darboties, un kas parasti iesaista citus.

Tas, no ka vajadzétu izvairities, ir uzbruksana otram
ta, it ka vins boitu dzivnieks, kurs ir izlidis no slépna un
ir gatavs mus iznicinat. Mums nepieciesams apstaties
un padomat vai situaciju nevar risinat labak.

Daudzi cilvéki reagé uz dusmam uzbrikot: gristot, iesitof,
iesperot, kliedzot, sapinot. Citireagé iesddzot tiesa.

Dusmas var klut par spéka izmantoSanu apvainojosa veida,
par vardarbibu,.sapinot citus.un biezi sapinot arl sevi pasu.
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VARDARBIBA

Vardarbibu var definét dazada veida.

Més definéjam vardarbibu ka brivas gribas kompulsivu
vienas personas ricibu pret otru,lai piespiestu to rikoties
pretéji vina pasa gribai.

Vardarbiba var but fiziska (siSana, grisfisana un citi veidi, ko
izmanto, lai fiziski parmacitu otru): kad dusmas izlauzas, tas
parastitiek izpaustas vardarbigi vai fiziski agresivi.

Bet vardarbiba nav tikai fiziska. Ir psinologiska vardarbiba,
kas izpauzas k& 'draudi, apvainojumi, apmelosana,
vainosana, pazemosana. Ta piespiez ofru rkoties pretéji
pasa gribai. Biezi t&-notiek bérnu un pusaudzu seksudlas
izmantosanas gadijumos. Vini ir psinologiskas vardarbibas
upuri — varmaka vinus piespiez un padara nespéejigus
pretfoties.
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Tatad,vardarbiba veidojas no azadiem panémieniem,
kas tiek izmantoti, lai ietekmétu un kontrolétu cita
cilvéka brivo gribu. Ta piespiez cilvéeku rikoties
pretéji vina gribai un lidz ar to iznicina spéju affistit
pasnoteiksanos, neatkaribu.

Ir vardarbiba starp “vienlidzigajiem” - pieméram, klas-
esbiedriem, darbabiedriem, romantiskiem konkuren-
tiem. Sacensiba jebkurd joma vienmer ir augliga augsne
vardarbibai. Ir japierada, kurs ir “stiprakais”.

Citu vardarbibas formu varam atrast jomas, kuras raksturo
“spéku nevienlidziba”. “Pardakais” pateicoties fiziskajam,
ekonomiskajam, kulturalajam, socidlajam vai seksudlajam
spekam paklauj sev otru (kuram nav citas izvéles ka
paklauties), lai apklusindtu vinu vai pat vispdr nenemtu
vera.

Sis ir akfivasvardarbibas formas, tas vérs pret upuri specifisku
ncibu. Iran daudzas pasivas vardarbibas formas, pieméram
, mediciniskas palidzibas trukums vai-nepietiekams atbalsts
cilvéeka garigajai atfistibai un neatkaribas iegtsanai. Sadda
veida vardarbiba ir loti nemanama, bet taiir liela ietekme.

18



KLUSESANA

Vardarbiba un slikta izturésanas, 1pasi, ja tas notiek atkartofi
un ilgstosi pret vienu un to pasSu cilvéku, upurn rada
apmulsumu, bailes un pat kaunu. Upuris klust nespé€jigs
paust savu gribu. Varmakam tas klust par attaisnojumu
turpinat izturéties vardarbigi. Varmadka uzskata upura
nenoteikfibu par piekrisanu tam, kas notiek, un noliedz gan
sev, gan upurim pasu agresijas. pastavesanu.

Biezi ta notiek pedofilijas gadijumos = izmantotdjs uzskata,
ka vins rOp€jas par savu. upuri un-patiesam vinu mil. Ving
pazino, karupé€jas parnovarta atstatu bérnu. Parto “jaukais”
pedofils iegust iespé&juizmantot savu upuriun neatzist upura
sapes, interpretejot vina bailpilno paklausanos, apmulsumu,
kluseSanu ka savstarpéjas milestibas pazimi, un nevis ka
fraumas sekas.

Riciba ir sasniegusi veélamo rezultatu — ta ir iznicingjusi upura
gribu, ta ir pandkusi upura klusesanu un pat panadkusi
“piekriSanu” notiekoSajam, ko varmaka tulko ka “atlauju”
furpindt vardarbibu. Un vardarbibas cikls turpina iznicinat
upura brivo gribu.
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Biezi vardarbiba atfistas upurim kluséjot. Tadél
jebkuram no mums ir loti svarigi but vzmanigam,
ieklausities un apzinaties signalus, kas nonak lidz
mums. Meés nedrikstam varmakam atlaut sevi
piemanit.
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MILESTIBA UN BRIVIBA IR VARDARBIBAS
PRETSTATS

No vienas puses vardarbiba piespiez mus darit kaut ko, ko
mes negribam, no otras — milestiba un briviba, kas rada
pretéjo.

Briviba, definéjot to ka brivu gribu un neatkaribu, kas tfiek
uztvertas ka katra tiesibas (un tiek garantétas gan sociali,
gan politiski), veido savstarp€jas cienas pilnu- pamatu
atftiecibam starp.tiem, kam ir vienadas tiesioas un nopelni.

Milestiba, ja uz to skatamies k& uz piekerSanos, nodrosina
laimi un labklajibu. TG nozimé ar pilniba, vienlidzigi un bez
ierobezojumiem respektéet otra bufibu, gribu un vélmes.
Kadu miét nozimé rupéties par otra personibas, dotd
potencidla atfistibu, rupéeties par otra vélmém, neatkaribu,
pasizpausmi un saladgot to visu ar pasa dzivei nepiecieSamo,
padarot to parsavu dzives projektu. Tadejadi divi cilveki, kas
izvélas dalities dzive, nemot veérd katra dazadads un tomer
vienlidzigas tiesibas, veido gimeni. ST savieniba nav socidlo
likumu jautajums, tie tikai dod iesp€ju “pielagoties”, drizak
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ta ir briva izvela, kas tiek izdarnta katru dienu. Reizém tas
rada spriegumu un konfliktus, kam pamata ir dazadi iera-
dumi, uzvediba un arf atikirigi uzskati par to, kas ir gimene.

Palikt kopa musdienas, vairak neka jebkad agrak,
ir briva izvéle. Tas, kuru més esam iemiléjusi, paliek
ar mums, ja més esam spéjigi milét un bot miléti,
neraugoties uz abu trikumiem un vajibam.

Bérniem k& gimenes dalai ir vinu tiesibas un neatkariba,
vini nav vienkarsi mazdkie, kuri ir jauzrauga, bet gan
individualitates ar savam vajadzibam, kuras jaaizsargd.un
jaatbalsta. Pieaugusie ir atbildigi par bérniem. Tade| vecaku
tiesibas ir ne tik daudz vecaku tiesibas pret mazakajiem, bet
gan vinu pienakumi pret tiem. Sie pienakumi palidz bémam
sasniegt veseligu un stabilu labkigjibu. Bérnu vajadziba péc
nepadartraukfibas attiecibds ar abiem vecakiem, 1pasi, ja
vecakiir nolemusi skirties, klOst par tiesioam (ES Pamattiesibu
hartas 84.pants).
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KUGA AVARUJA

Gimené, ka jebkur citur, ir svarigi respektét otra brivo
gribu, jo més nepiederam viens otram ne pienakuma,
ne milesfibas dél. Tas klUst ipasi sarezgiti, kad viens
vélas skirties, lildz ar to ievainojot otru ta, ka sapes
reizém skiet neizturamas.

Patiesibd ta gadas, ka saites, kas vienoja, vairs neturpinds,
vai vienkarsi viens vai abi ir nolemusi izbeigt attiecibas.
Lemumariemesli-var but neizprotami tam, kuru pamet. Vins
vai vina jutas nevajadzigs, nodots, pamests, ir iznicinats
tas, kas bija dargdkais. Infima vienosanas, kas turéja vinus
kopa, vairs. neeksiste, nemanot, ar laiku ta ir zaudéjusi savu
spéku.. Magiskas attiecibas starp diviem cilvékiem, kuri
kadreiz miléja viens ofru, zod uz visiem laikiem, un biezi vien
viens no abiem to vel nebija pat apjédzis.

Klot agresivam skiet dabiska reakcija situacija, kura

péksni ar mums nerékinas neraugoties uz visam muisu
labajam ipasibam. Tas, ko més gribam, ir lai mosu
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milotais mus atkal novértétu, un lidz ar to més atgutu
savu pasapzinu.

Pierastas identitates zaudé&jums izraisa sajutu, ka vini vairs
nezin, kas vini ir ... vétra avargjis kugis, savstarpéja konflikta
un konflikta ar jutu pasauli, kas vel pirms neilga laika bija

viniem pati dargaka.
Cietusi kuga avarija, cits vairak, cits mazak. Ta ir situacija,

kurd nondk paris, bet vinu bérniem ta ir pat laundka. Un
katrs no gimenes locekliem jGtas loti vientuls.
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KRIZE GIMENE UN SKIRSANAS

MuUsdienu Eiropd vidéji katra tresa lauliba beidzas ar
skirsanos. Videjais laulibas ilgums ir ap divpadsmit ga-
diem. Tomér atskirbas starp dazadam valsfim ir visai lielas.
Ziemeleiropa ir valstis, kurds Sie raditji sasniedz 50 skirsands
uz katrdm 100 laullba@m. VidusjOras regiond vidéji .ir 20
skirsands-uz katram 100 laulilbam, lai gan statistika liecina,
ka Siem raditgjiem ir tendence pieaugt. Latvija SkirSanas

raditdiji salidzinosi ir vieni no augstakajiem Eiropad.

Lidz ar to aizvien pieaug skirSands-procesos iesaistito béernu
skaits — Eiropd kopuma tas katru gadu sasniedz jau aptuve-
ni vienu miljonu. Ziemeleiropa ir vérojama tendence, ka Sie
bérni loti agri uzs@k neatkarigu dzivi, daudz izteiktak nekad
Vidusjuras regiona. Biezi vien, katra otraja gadijuma, ta no-
tiek tadeél, ka izcelsmes gimene vairs nepastav. Tas vieta ir
jaunas gimenes, kas veidojusas péc skirsands.

Pieaugot skirto laulibu skaitam Eiropa $kirto gimenu

bérnu problémas klost 1pasi nozimigas. Gimene
ir zaudéjusi savu sakotnéjo identitati. Biezi bérnu
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intereses netiek nemtas véra, un, viniem pasiem to
nezinot, vini tiek izmantoti ka vairogs vecaku konflikta.
Reizém bérnus ignoré, pret viniem slikti izturas un vini
klust par nevainigiem vardarbibas lieciniekiem starp
vecdakiem vai pret viniem pasiem. Vini meklé jaunu
lidzsvaru, jo vini vairs nav gimenes uzmanibas centra.

Un tomeér, bijusie partneri turpina bot vecaki. Reizém vinu
konflikti sasniedz tadu vardarbibas meni, ka vini vairs
nespé€j kontrolet situaciju un nav spé&jigi pirmam kartam
ropéties par savu béernu labkigjibu.

Tadel ir svarigi spét vadit konfliktus — lai izvairfos no sapem

un vardarbibas, kuru sekas var but neatgriezeniskas.
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KONFLIKTAM NAV JABUT VARDARBIGAM

Vardarbiba vienmeér ir konflikta pazime — atskirigu vélmju
un speku sadursme. Bet nekada zind konflikts nav sinonims
vardarbibai, gluzi pretéjil

Vardarbiba ir postosa pat skietamajam “uzvarétajam”, pie
tfam probléma vai upuris péc kada laika atkal pieprasis
uzmanibu. Vardarbiba ka konflikta risindsana ir neadekvats
problemas risingjums — agrak, kad ndacds cinities ar
plésigajiem zveriem dzivibu apdraudesas situdcijas, tad
gan - bet musdiends ta vairs nav- adekvata reakcija uz
konfliktu.

Dazreiz vardarbiba klUst par mUsu atriebibas veidu, kad
mums kads ir nodarijis pari vai kad més iedomadjamies, ka
kads ir nodariis pari..Budami vardarbigi més censamies
pieverst ta cilveka uzmanibu, kurs neveélas klausities musu
iemeslus. Lai nu ka, bet més pasi ticam, ka raddm savu
“taisno tiesu™.

Vardarbiba reti ir ka “zibens no skaidram debesim”: ir
nepieciesams laiks, lai vardarbiga aftieksme nobriestu
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ldz redlam vardarbibas aktam, daudzi cilvéki Sis pazimes
ignoré&, idz ir jau par velu.

Konfliktos, kuri turpinas ilgu laiku, ari laulato konfliktos,
vardarbiba biezi ir saisfita ar situacijam, kad konflikts
tika ignoréts vai kad laulatie pasi nebija spéjigi to
atrisinat. Konflikts, kurs parak ilgi ir apslépts, ignoréts
vai nepietiekami risinats, var péksni eksplodét un klot
pilnigi nekontroléjams.

Dazreiz abi partneri pienem pozciju “vai nu. es uzvary,
vai Tu” — pirms neilga laika vini viens otru milgja, nu viniir
ienaidnieki, kuri cinds. JOtas, kas vienam pret otru reiz bija
pozifivas, nu klust pilnigi neizturamas, un viss, ko.vélamies, ir
tas iznicinat. Svarstfigo emociju un dazado gaidu rezultata
konflikta risindsana no cienpilnas ‘attieksmes klust pilnigi
nevadama.

Vardarbiba rodas tapéc, ka to més redzam ka vienigo
strida risinGjumu, un citu izeju atrast nevaram....

Kaut gan isteniba ir dazadi veidi, ka risinat konfliktus
un izbeigt stridus!
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MEDIACIJA KA IESPEJAMA PALIDZIBA

Ja gimene nondk krizes situacij@ un problémas pasu
spekiem nespé€j atrisindt, vecdki biezi meklé palidzibu
pie kada no malas, ta tas notiek arm gimenes mediacijas
gadijuma.

Gimenesmedidcija ir pakalpojums, kuru piedava gimenem
skirSands procesa laika vai péc skirsands, un to uzsakt var
ierosinat viens vai abi partneri: ta nav juridiska konsultacija,
nedz psihoterapija vai para ferapija, IEmumu nepienems
fresSa puse un medidcija.neaizvietos juridiskas darbibas.

Gimenes medidacija ir problematisko gimenes
attiecibu “reorganizésana”. To veic speciali apmacits
mediators, kurs ar abu partneru piekrisanu palidzés
viniem izSkirties, lai apmierinati botu gan vini pasi,
gan ari bérni, tai pat laika, ka vini var turpinat bot
vecaki saviem bérniem. To veic ievérojot profesionalo
konfidencialitati un arpus tiesas procesa. Mediatora
loma ir padarit vieglaku komunikaciju, palidzot abam
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iesaistitajam pusém meklét vinu problémas risinajumu,
ka mérki izvirzot bérnu labklajibu.

Gimenes mediacijas galarezultata nebus nedz uzvaretgju,
nedz zaudétaju. Mérkis ir saskafit, kas ir aiz Sodienas konf-
likta, noverst iespéjamo vardarbibu, zinot, kadas sekas ta
var atstat uz berniem, kuri ir iesaistiti konflikta.

Gimenes mediacija piedava “abas puses vinné” koncepc-
iju. Lai fo panadktu, ir nepieciesams, ka abi partneri velas
ieklausities viens ofrad un ciena viens oftru, 1pasi brizos, kad
tiek runats par vinu afskingajdm veélmém un vajadzibam,
saprototf, ka katram no viniem péc konflikta turpindsies
sava dzive. Medidcija sniedz ceribu. Ta censas. atjaunot
cienu un uzticésanos, kas konflikta laika biezi ir zudusas,
un palidz abam puseém saprast, ka lai kas notiktu, vini
joprojam ir spé&jigi bt labi vecadki., Mediators vecakus stip-
rina vinu atbildiba un sp&ja.but vecakiem — tas ir medidacijas
pamatkoncepcija.

lespéjams, ka dzive ir tikai viena reize, kad meés patiesi

jutamies viens otram vissvarigakie cilvéki— bridi, kad k|ustam
par vecakiem (nav svarigi, biologiskie vecaki vai ne). Kad
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paris skiras, svargi, ka vini atceras savu neaizvietojamo
vecaka lomu.
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KA NOTIEK MEDIACIJA

Skiet pilnigi neticami, ka tik daudz grifibu saprast vienam
otru, tik daudz sapju un ciesanu, k& tas ir gimenes krzé, var
risinat ar dialoga un abpuséjas vienosands palidzibu. Tas ir
tiesi tas, kas notiek mediacija.

Gimenes mediacija nav “brinumzalite”, un més lofi labi
apzindmies, ka visus konfliktus diemzel nevar atrisinat ar
mediacijas palidzibu. Bet ta noteikti palidzés tiem pariem,
kas to vélas.

lilgums: méedz but atskirngs, bet parasti idz 15 sesijam, kuras
notiek katru 2 nedélu. Sesiju skaits un biezums ir atkarigs
no konflikta situacijas, ka ar citiem aspektiem, pieméeram,
notiekosajam ar bérniem, partneru aftieksmei pret
sifuaciju.

Fazes: mediacijas process tiek iedalits 3 fazés.
1) piekrisana-Ilai mediaciju uzsaktu, abamiesaisfitajam

pusem ir jagrib saftikfies, uzklausit un darboties kopa
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savu bérnu laba. St piekrisana mediacijai tiek dota
péc tam, kad mediators ir atseviski saticies ar katru
Nno partneriem, izskaidrojot medidcijas mérki, notei-
kumus un uzklausot problemu, kas partnerus nostada
vienu pret otru.

2) iespéjas — ne visi konflikti ir risinami mediacijas cela.
Mediators, péc fiksands ar abdm iesaistitajam
pusem, izlemj, vai konkrétais konflikts ir risindms
mediacij@ vai ne. Parasti, ja ir kdda patologija,
vardarbiba, atkaribas vai drizak ir nepieciesama
terapeitiska iejaukSands, medidcija nav pieméerota.

3) mediacija - ja abas puses ir-piekritusas-iesaisfities
mediacijas- procesa un mediacija.ir iespejama, tad
an.sakas pats mediacijas process.

Ka izmantojama mediacija pandkia vienosanas: Ja
mediacija ir bijusi. pozitfiva, tas laika ir pandkta vecaku
abpuséja - vienosanas - par: sadarbibu, pieejamibu un
sapratni bérnu audzindsana, vini 5o vienosanos var iesniegt
barintiesas vai apgabaltiesas fiesnesim, kas skata vinu
skirsands lietu. Ta ir partneru izvéle. Medidcijas process ir
brivpratigs un personisks, lai garantétu abam iesaistitajam
puseém, ka atbildiba par konflikta risinGjumu un vienosanos ir
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vinu pasu, medidcijas galarezultats bus pilnigi konfidencials,
ja partneri ta velas.

Tiesiskais aspekts: mediacijas svariga nozime ir iespéja
izvairities no cinas tiesas zalé, kas parasti ir ilgas un dargas.
Gimenei daudz labdk gan emocionadli, gan psihologiski, ir
izvairities no smaga tiesas procesa — medidcijad pandkto
vienosanos pirms tas istenosanas var izskatft jusu advokati,
kas nodrosina lietas legalos aspektus. Svarigi, ka medidcija
un skirSands process nenofiek paraléli, lai iesp&jamo
vienosanos neietekmétu tiesas zaleé notiekosais.  Péc
medidcijas procesa nosleguma notiek legalais tiesas proc-
ess, kura laikd abu pusu advokati parstav sava aizstavama
intereses un prasibas.

Izmaksas: ir iespéjams vienoties ar mediatoru par samaksu,
atbilstosi cilveku materidlajam iesp€jam; iesp&jams 0gt
palidzibu Socidlaja dienesta.
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GIMENES MEDIACIJA: PROFESIONALAIS
ASPEKTS

Gimenes mediacija ir profesija, kuru apguUst specialas
apmacibads, kas dazadas valstis tiek organizétas nedaudz
atskingi, tomér pamatnostaddnes ir vienddas. Eiropas
Gimenes Mediacijas forums ir izstradqdjis standartus, péc
kuriem vadas visas Eiropas Savienibas daliovalstis.
Gimenes mediaciju nevar apgut publiskads augstskolas,
apmacibas parasti organizé privatas macibu iestades, kur
pec macibu beigsanas ir iespéjams turpinat pilnveidoties,
apgut jaunas metodes, dalities pieredzé un rezultatos.
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MEDIACIJAS ,KULTURA”

Medidacija ir bUtiski atskings konfliktu risinadSanas veids; butiba
ta ir filozofija, ne tik daudz 1pasu metozu pielietosana;
mediacija strada ar konfliktiem — fokuséjoties uz abpuséju
dialogu un cilvécisku konfrontaciju, lai nepielautu
vardarbibu.

Mediacija nenozimé konflikta risindsanas puscela
atrast mirkli, kad abas puses vienojas par kompromisu,
katra no kaut ka atsakoties. Varda ,mediacija”
etimologija ir ,sadalit, atvért vido”. Tas ir - atzit
problému, krizi, no kuras katrs meklé izeju. Tas ir
transformacijas procesa sakums.

Mediacijas process klust par tadu ka laboratoriju, kura paris
censas atjaunot iespéju-but.kopad, cienot vienam otru, un
rast vienosanos, kas vieno vinu .izvéles, atbildibu un pat
jaunu nakotnes redzejumu.

Mediacija ir veids, ka risinat konfliktu, bet tas nenozmé, ka

36



mediators piedavas savus risinajumus — mediators fokuséjas
uz abiem vecdkiem, ne tik daudz uz redlo risingjumu.
Vecdki nesp€j vienoties pasi saviem spékiem, tomér me-
diators nevar vinu vietda atrisinat konfliktu, viniem pasiem ir
jaatrod savas problemas risindjums.

TieSi tapec medidcija ir kd macisanads process — saprast un
tikt saprastam. Tas nozimée iemacities lietas uztvert savadak
un rikoties savadak. Mediacija piedava neitrdalu teritoriju,
kur konflikta iesaisfitas puses var nedaudz apstaties, runat
par savam izjutam, ieklausities otrd un censties saprast, kas
ir noficis un kas bus nakotne. Tas nozime — but-spejigiem
pasiem vadit savu.dzivi vai vismaz censties to darit.
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SOCIALA MEDIACIJA

Medidacija ftiek lietota dazadas socidlajas vides, ne fikai
gimenes vidé un gimenes konfliktu risind3anai. Lielakajd
dala Eiropas valstu tiek realizéta medidcija:

skolas — lai palidzetu bérniem risinat tadas problémas ka
bullisms un citas klasesbiedru/skolas biedru vidu sastopamas
agresijas formas; ar konfliktus skolnieka - skolotgja vai
skolotaja — skolotdja attiecibas;

darbavieta - risinot konfliktus nedirekfiva veida, ka ari,
pieméram, lai atvieglotu invalidu ieklausanos-darbavietd;
publiskaja administracija - lai atvieglotu sazinu starp
administrafivajiem darbiniekiem un sabiedribu tfika radita
specidla karfiba, ka pielietojoma mediacija (Eiropas
Savienibad ir izdalits specidls Eiropas medidcijas sektors);
veselibas apropé - lai labdk informetu iedzivotajus par vinu
veselibas stavokli, pasi gadijumos, kad ir japienem kardinals
lEmums par.vinu vai vinu tuvinieku veselibu, pieméeram,
bérnu onkologisko saslim3anu gadijumos;

dzivesvieta — runat par droSibu. sava rajona, kvartald,
ield, nepilngadigo noziedzibu un tas upuriem, uznemties
arn iedzivotdjiem dalu atbildibas, kd to, pieméram, dara
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“Vecaki Jelgavai” vai “Vecaki Rigai” dalibnieki, rpé&joties
par savu bérnu drosibu;

socialaja vidé — ar starpkulttru mediacijas palidzibu integret
cittautiesus, iepazistinot ar vietéjo kulturu, radit cienu un dot
zindsanas par vinu kultru;

vietas, kur nepilngadigie izdara noziegumus — lai atrastu
alternativu nepilngadigo komisijas uzliktajam sodam.
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IEMACISIEMIES TIKT GALA AR KONFLIKTIEM,
PIRMS TIE KLUVUSI VARDARBIGI

Saja nodald esam centusies apkopot tas idejas un piered-
zi, kas, musuprat, var palidzét ikvienam no mums k|Ot
spéejigakam konfliktus risinat mierigd veida: klut zinosakam
un prasmigakam afttiecibads.

1) PIRMKART, NESLEPSIM KONFLIKTU VAI NEMEGINASIM PASI
NO TA SLEPTIES

Biezi mes tik |oti baidamies no konflikta, ka izliekamies, ka
tas vispar neeksisté.

Dazkart “miers” ir tik pasivs, ka ari konflikti fiek atlikti mala
it ka tie nemaz nedrikstétu but, un nekas netiek darits, lai
problémas risindtu. Gan.skold, gan majas bérniem tikai
skalak ' vai-klusak pasaka: “uzvedies karfigil”, it ka tas
likvidétu jebkuras iespejamas vai esosas konfliktsituacijas.
Bet — emocijas uzkrdjas tiktal, ka viena-brdi, parasti pilnigi
neadekvata situacija, cilveks “eksplodé”, un konflikts klOst
atklafs.
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Lemacisimies bez bailém paraudzities vz konfliktiem un
reagét jau sakuma fazeé.

2) ATCERESIMIES, KA KATRS KONFLIKTS IR PROBLEMAS IZ-
PAUSME

Konfliktinav nedz kaujas lauks, kura galvenais ir cinities, nedz
ugunsgréks, kuru var nodzest ar kluseésanu. Ir problémas,
kurdm esam pieversusi uzmanibu un kuras:ir.jarisina, bet
biezi més iekrntam slazda, apjukot to neviennozimibd — “no
vienas puses ir td, bet no otras...”

Pat kars var bt izvainsands no konflikta, jo ienaidnieku
vienkarsi iznicina. Bet neaftrisindtas problémas visbiezdk
atgriezas —citd forma un laika. Un tad atkal ir jamégina
risinat, bet ir grutak, jo.ir jaatgriezas tai punkta, kurd tas tika
ignoretas vai neatrisinatas, bet probléma tik aug un aug,
iespéjams, jau kluvis neatrisinama.

Ja konflikti ir problemas, par kurdm ir jaruna skaidri un gaisi,

tad labdk ir defineét probleému, kura ir aiz konflikta, neka
sagaidit mirkli, kad konflikts ir tik liels, ka ar to jau ir gruti fikt
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gala, bet pati probléma jau vairs nav saredzama.

Tapec svangadk ir mazak uzmanibas pieverst konflikta
izraisitajam: “Tu esi stulbs!”, “Tu neko nesaproftil”, “ta ir Tava
vainal™, un vairak uzmanibas redlajai problemai.

Mums vajag atrast konflikta iemeslu péc tiem
simptomiem un emocijam, kuras tas musos rada.
Mums ir jacensas identificét problému, kas ir konflikta
pamatd, un tad méginat palidzét ari otrajam konflikta
iesaistitajam cilvékam to saprast, lai kopa méginatu
rast risinajumu.

Dazi pieméri:

Ja lauldtie izlemj kirties, viniem vajadzétu saprast savas
skirSands iemeslus, tas ir, vienoties, kas vinu laullba nav
izdevies.

Ja divikolégi stiidas par pastfijuma budzetu, tad viniem ir

jaizsaka savas domas un.argumenti pietiekami precizi, lai
varétu noskaidrot, kddam tad tam jabut.
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3) KA PROBLEMA TA IR?

Kad problema ir identificeta, ir jasaprot, vai ta ir abu
konflikta iesaistito vai tikai vienas puses problema.

Konflikts attiecas vz abam iesaistitajam pusém, jo tas
ir radies no probléemas abu pusu attiecibas, tapat arn
risindjums pieder abiem partneriem.

Més biezi veltigi patéréjam daudz enerdijas, jo.més nered-
zam, nesajutam, ka ta probléma ir muséja. Vai mes esam
pilnigi parliecinati, ka probleéma pieder fikai ofraipuseie Ja
ta ir, vaimes varam.vinam palidzet atrast risinQjumu?e

Dazi piemeéri:

. Pieméram, paris, kurs nolémis Skirfies = ja vini abi kopd
saviem berniem vienkarsa valodad izskaidros savu lemumu,
tas tac

. U palidzes gan viniem, gan bérniem saprast, kas nofiek.

. Ja viens pusaudzis ir otram ir saplésis somu, vai probléma
ir tam, kuram ir saplésta soma, vai arn otram, kura draugi
varbut tagad distancésies no vinag
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Un ja nu probléma ir tikai muséja?

lk pa bridim gadas konflikti, kurus més nerisindm uz vietas
(pieméeram, darba vietd), bet aiznesam sev lidzi (pieméeram,
Uz majam) un tad iesaistam citus cilvékus (bérnus, kaiminus).
Vai tas notiek tapéc, ka uz viniem ir viegldk izdusmotiese
Tas ir jautdjums, kuru uzdot pasiem sev un atbilde, kuru
sameklet. Loti biezi stridi rodas iesaistot cilvekus, kuri tikai
nejausi mums ir gadijusies pa celam, kamer més nesam lidzi
nerisindtu problemu.

4) IZVAIRISIMIES NO ATKLATAS SADURSMES

Kad ir skaidrs, uz ko attiecas konkréta problema, tad
nakosais izaicindjums ir neiesaistities spele, kurs specigaks,
jo ta tiesa veida var izraisit spéka pielietosanu, lai uzvarétu.
Més visbiezak redzam to spécigu socidlo grupu cinds, kad

visi grupas locekli ir ar vienadiem wuzskatiem, bet pare€jie ir
“sliktie” — un pret viniem cinds ar fizisku speku.
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Pieméram - skolds starp vienaudzu grup€jumiem vai kad
grup€jums izaicina vienu skolénu, kurS péc tam nevar
vienkarsi izvairities no sadursmes, jo tad riské tikt nosaukts
par “memmesdelinu”, tapéec ir jacinds pretl.

Gimenés, kuras notiek kirsands vai stridi, gimenes locekli art
visbiezak ienem vienu vai otfru pusi.

Kad spéka cina ir sasniegusi maksimumu — karu, pat-tad
konflikts netiek risinats — ienaidnieks tiek iznicinats, fiek
izstradats “miera plans”. Tomér ar taja konflikti tiek uztverti
ka apdraudéjums, un patiesiba tie netiek risinati, bet tiek
pozicionéti spéki.

Aizmirsisim mitus par abstraktu pacifismu un vardarbibu
ka spéka pieradijumu - miers ir konflikta nevardarbigs
risinGjums.

Dazi piemeéri:

. Ja virs uz sievas izteikto parmetumu par neiznesto atkri-

tumu spaini atbild, ka vina pati ir slinke un nekartiga, tad
konflikts jau ir atklata sadursme.
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.Javiensnokolégiem, kurinevaréja vienoties par pasutijuma
budzetu, atklati sak otru ignorét vai neveic vajadzigos
budzeta aprékinus, vini jau cinds, kurs ir specigaks.

Tatad, ja més uz provokaciju atbildam ar provokaciju, més
izveidojam apburto loku, kur viens spéka panémiens un
pieradijums seko ofram nebeidzama virkne.

5) RUNASIM PAR BUTISKO

Viena no problemam konflkta laika ir problémas
komunikacija vai vispar tas trokums: katra no pusém, neu-
zticoties otrai, mégina palikt sava pozicijd. Tacu ir svangi
apzindties, ka komunikacija ir vienigais veids, ka rast kon-
flikta risindjumu. Mums ir jaruna tiesi par to, kas paslaik ar
mums notiek. Runat par butisko nozimé pateikt savu vie-
doklirun |aut ofram pateikt savejo, vinu nepdrtraucot ar
tadiem izteicieniem ka “Tev. nav taisnibal”, “Tu nirgdjies par
manie¢!” Tas nozme, paradit.savu skatupunktu un atklat an
savas bazas un vajumu.

Saruna nedrikst but agresiva. Taja mums vajadzétu bot
spéjigiem atklat, ka jotamies par problému un tas ietekmi

46



Uz musu dzivi.

Situacija neuzlabosies, uzbrukot otram vai vinu ignoréjot.
Mums ir jaspé€j pateikt, ka jutamies, neuzbriokot.

Piemérs: Tu vari sabart savu bérnu, kurs pie televizora skali
sarungjas, vinam pasakot: “Tu nepieklajigs!”, vai Tu vari
runat par to, kas ir buotiski: “Man nepatik, ka Tu sedi un
rungjies, kamer es skatos zinas.”

6) BUT UN PALIKT KONFLIKTA

Biezi vien mums-ir._jaiemacads but paciefigiem un gaidit,
lai izvairtos no impulsivam reakcijam vai vardiem, kurus
vélak naktos nozelot. Paciefiba nak par labu dialoga
atjaunosand.

Konflikta situacija biezi vien ir sapigi iedomaties par nakotni,
tomér mums ir jazina, ka-tikt gald ar katru nagkamo di-
enu, mes visu laiku ceram un gaidam. Tomér nebut nav
jasamierinas ar So gruto situdciju, bet drizak jdiemacads but
pacietfigiem un negaidit, ka viss atgriezisies vecajas vietas
un bus tapat ka agrak. Tomer izmainas konflikta risinasand
gan ir gaidamas.
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Mums nepieciesams uzlabot savas spéjas but un paliki
konflikta, mainot savu redzéjumu gan vz sevi, gan citiem un
savam ceribam. Realitate dazreiz ir labaka ka fantazijas.

7) IEKLAUSISIMIES VIENS OTRA

Konflikta laika spé&ja klausities ir |oti svariga. Tas nozime
tieSak ieklausities un, iespéjams, pat just idzi otram - “iekapt
vina kurpés”, lai izprastu vina viedokli. Klausisands nozime
an pienemt ofra cilvéka jutas un but pasam pietiekami sti-
pram, nelaujot tam sevi apmulsinat.

Klausisanas ir pamatu pamats, lai atrastu konfliktarisingjumu.
Dazreiz konflikti klGst vardarbigi, jo mUsu vajadziba fikt
sadzirdétiem tiek ignoréta.

Pat upuri grib tikt uzbrucéja sadzirdetfi. Ta ir tada ka
neformala taisniba, kura-ir daudz dzilaka kad fiesas spriesta.
Gadas, ka ieklausoties otra, cilvéks sak mainities un atrod
konflikta iesp&jamo risingjumu.

Mediacija abpuséja speja-klausities tiek augsti vertéta.
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8) SPET PATEIKT “NE!”

Drosme bt atskingam, nepiekrist it visd paréjiem ir pamat
lieta darbojoties ar konfliktu. Spéet pateikti “ne” nozimé
ienemt savu nostdju, izvairties piekrist kaut kam, kas var
nodarit tikai launumu.

Pieméram, pusaudzi un jauniesi iesaistas dazddos
huliganisko grupé&jumos vaibandas, kur viens otram nodara
launumu. Spét pateikt “né” nozimé, ka Tev pasam ir savs
viedoklis un Tu spé€j aizstavet savas vertibas; ka Tu spéj but
neatkargs un atbildigs. Tas nenozime but negafivam, bet
gan pasargat sevi.

Pateikt “nél” nozimé nelaut citiem sevi sapinat. Dazreiz tas
nozimé neievainot citus. “Né” nozimé, ka Tu uzliec robezas
savai brivibai un 10dz citus sevi respekiét.

9) JA TU NESPEJ TO PAVEIKT, TAUJA PEC PALIDZIBAS

Dazreiz més saprotam, ka pasi fikt gala ar konfliktu
nesp&jam. Saja bridi vajadzétu sanemties bt drosmigam
un jautat péc palidzibas: draugam, radiniekam, kadam, ko
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pazistam un kas varétu but mediators.

LOgt palidzibu var but |oti svargi: més atzistam, ka ir
probléma, un laujom citiem mums palidzet.

Mediacija var Tev palidzét, un Tu vari sanemt profesionalu
palidzibu no gimenes mediatora. Informaciju par gimenes
mediaciju un mediatoriem Tu vari sanemt musu majas lapa
www.skalbes.lv vai pa talruni 67222922

10) PROBLEMAS RISINAJUMS NAV NE PAGATNE, NE
TAGADNE

Problemu, kura ir konflikta pamatd, var pardefinet, bet
risingjumu ne — tas ir dala no nakotnes. Bet tas nenozimée
pienemt lemumus, kas noteiks visu turpmako dzivi, bet cen-
sties aftrisinat vispirms mazas lietas — pieméram — 3kirsands
sifuacija censties sakartot bérnu ikdienu, lai vini neciestu.

Risin@jums ir iespéja ieklausities vienam--otra, furpinat

komunicét un, iespéjams, pat veidot jaunas vienoSanads.
Tas nav viegli, jo nekadd gadijumad puses nedrkst bUt
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vardarbigas viena pret ofru. Ir jGdiemacas risinat konfliktus, lai
galarezultats apmierindtu abas puses — veélmes, vajadzibas,
neatkaribu.

Tas nozimé, ka abdm pusem ir japieknt daziem noteikum-
iem, japienem vienota konfliktu risindSanas taktika un jauns
saskarsmes veids. Abas puses ir lidzvertigds pozicijas — pat ja
vienai pusei ir kads parsvars (ekonomisks, fizisks, socials utt.),
tas netiks izmantots pret otru pusi. Dialogs norit starp diviem
cilvekiem, kuri pienem pasi sevi un atzist ofra lidzverfibu.

Mediacija nav ne uzvarétaju, ne zaudétaju. Vai nu
més abi uzvaram, vai abi zaudéjam. Tas ir jauns veids,
ka sadzivot — nakotné, nevis pagatné.

Mediacijas mérkis ir padarit o procesu vieglaku. Ta palidz
iesaisfitajam pusem izvairnties no speka ka idzekla, lairisinatu
problémas. Ta iedrosina dialogam, uzmanigai uzklausisanai
un abpusejai cienai. Ta-nozimé rast negaiditus risinajumus
vispirms jau ikdiend. Ta nozime planot ndkotni, un lidz ar to
kreativitati, izdomu un parmainas sasaistot ar ceribu.

Balstoties uz ieprieks rakstito, paméginiet atrisinat 5o “cieto
riekstu”:
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Savieno visus punktus ar 4 taisnam [inijdm, neatraujot Zimuli
No papira un nevienu lniju nekrustojot (atbilde nakamaja

lapaspuse).
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KOPSAVILKUMS

Eiropas Komisija Daphne projektu ietvaros atfista program-
mas un iniciafivas, lai cinifos ar vardarbibu pret sievietém
un bérniem.

Meés uzskatam par savu vzdevumu veicinat konfliktu
nevardarbigu risindsanu, samazinot vardarbibas
upuru skaitu, ipasi no mazaizsargatajam -grupam.
Gimené biezi vardarbiba paliek neievérota vai tiek
slépta, ipasi ja-ta turpinas ilgstosv laika posmu.

Tapeéc mums ir jamacas atpazit konfliktus un risinat tos
mierga veidd, pirms fie klust vardarbigi. Mediacija var
palidzeét rast risingjumus, kas var but netipiski, bet abdm
pusem dengi.

“Cieta rieksta” atrisingjums:
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