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Premessa

Il processo di integrazione ewropea in atto necessita di una forte
spinta dal basso. Le dichiarazione di principi contenute nei Trattati
istitutivi dell’Unione Europea hanno decretato Uingresso ufficale del-
la protezione sociale e delle organizzazioni di solidarieta nella comu-
ne costruzione dell’ Europa. _

Sono state estese le competenze dell’Unione Europea all’intera
sfera degli interessi dei cittadini; ma non é superato il rischio che i
problemi dello sviluppo sociale risultino subalterni all’integrazione
economica e politica: di qui la sfida aperta alle organizzazioni di soli-
darieta. Da tempo la crisi generale del Welfare e la vulnerabilita dei
sistemi sociali basati sul profitio hanno indotto le organizzazioni ad
una riflessione sul loro ruolo, non solo per quanto riguarda i servizi
per i cittadini, ma anche a livello dei sistemi di valori e di cultura po-
litica che devono trovare sempre pit ampio spazio in Europa.

Il Centro Nazionale per il Volontariato intrattiene, ormai da anni,
rapporti con il volontariato in ambito europeo ed extraeuropeo. con
questa pubblicazione - che & una seconda edizione aggiornata di quel-
la del '92 - intendiamo offrire un contributo alla promozione e alla di-
vulgazione del lavoro svolto dalle organizzazioni che operano per lo
sviluppo del volontariato e della solidarieta in Europa.

Maria Eletta Martini
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Introduzione

Con questa pubblicazione il centro Nazionale per il Volentariato, nell’ambito di
un progetto di ricerca in collaborazione con il C.N.R., intende fornite un primo con-
tributo alla diffusione dell’informazione sul volontariato in Europa.

La prima parte contiene una presentazione dei maggiori organismi internazio-
nali di promozione del Volontariato: la LA V.E. (International Association for Volun-
teer Effort) ormai diffuso in tutto il mondo, le organizzazioni a carattere europeo
A.V.E. (Associations pour le Volontariat 4 1’acte gratuit en Europe), VOLOTEURO-
PE e il C.E.V. (Centre Eurapéen du Volontariat); la costituzione del Centro Evuropeo
& stata promossa dal CNV nel corse di un incontro a carattere Europeo, svoltosi a
Lucca nel 1989. Dei Centri Nazionali fondatori del CEV presentiamo anche alcune
schede informative.

Poiché nel resto d’Europa non esiste una demarcazione concettuale netta tra vo-
lontariato ed associazionismo, segnaliamo anche le pill recenti organizzazioni inte-
rassociative a carattere europeo, nelle guali confluiscono molte organizzazioni di vo-
lontariato.

Seguono alcune indicazioni di base sulle Istituzioni Europee anche in rapporto
con il mondo del no-profit.

Forniamo poi una breve sintesi dei pilt importanti congressi europei ai quali il
CNYV ha partecipato nel corso degli ultimi due anni.

A completamento dell’informativa essenziale sul volontariato in Europa pubbli-
chiamo una relazione della ricercatrice inglese Diana Robbins, tenuta durante il con-
vegno “Partners in Progress” svoltosi nel gingno 1990 a Galway (Irlanda). Si tratta
di una relazione importante perché offre un quadro, complessivo ed articolato, del
volontariato in ciascun Paese d’Europa.

Vi & comunque da sottolineare, come del resto evidenziato dalla stessa Robbins
nella relazione:

1) Ia mancanza di dati certi sul volontariato nei vari paesi;

2) sopratiutte la difficoltd della stessa definizione di volontariato che rende an-
che difficoltoso confrontare i dati fra loro.

La relazione assume il termine ‘‘volontariato™ in maniera ben diversa da quella
che si & imposta in Italia, perché:

a) da wna parte lo allarga nella direzione di tutto il settore “no-profit” a tutto i
“privato sociale” e con riferimento prevalente alle ONG pii che al fenomeno del-
I’associazionismo;

b) dall’altro lo delimita nell’ oggetto al solo settore sociale di aiuto ai “poveri” e
alle fasce deboli.




Anche dalla relazione che lo dice espressamente risulta confermata la necessita
- alla quale il Centro Nazionale per il Volontariato cercherd di dare una risposta - di
cercare di giungere ad un chiarimento sulla terminologia a livello europeo e soprat-
tutto al tentativo di unificare i dati che emergono nelle ricerche svolte sul volontaria-
to nei diversi Paesi d’Europa, per cercare di pervenire ad una conoscenza pitt omo-
genea del fenomeno nella sua unitarietd e nella sua articolazione settoriale sia locale
che nazionale. .

Nell’insieme la relazione & di grande interesse e di utile lettura ed & un contri-
buto importante a quella “specializzazione sul volontariato™ che & ormai maturata e
necessaria.

A conclusione di questo primo contributo all’informazione sul volontariato in
Europa pubblichiamo una bibliografia essenziale sulle pubblicazioni realizzate nei
diversi Pacsi defla Comunitd, che fornisce ulteriori indicazioni per un approfondi-
mento,

[n appendice le pid recenti risoluzioni del Parlamento Europeo sul Volontariato,
sulle Associazioni senza uno scopo di lucro neila Comunitd e una raccomandazione
del Consiglio d’Europa sul volontariato del 1985, Inolire il testo della Dichiarazicne
Mondiale sul Volontariato redatta e approvata durante il congresso mondiale
LA.V.E. “Live ‘90", svoltosi a Parigi nel settembre del 1990 e il “Messaggio all’Eu-
ropa” formulato nell'aprile 1991 a Barcellona nel corso del congresso “Euro Vol
‘917, Infine, una serie di organizzazioni estete che intrattengono relazioni con il
Centro Nazionale per i1 Volontariato.

Introduzione alla seconda edizione

La 2 edizione di questa pubblicazione, realizzata come la precendenie nell’am-
bito del progetto di ricerca in collaborazione con il C.N.R., contiene alcuni aggiorna-
menti ¢ ampliamenti

La dinamicitd che caratterizza il settore associativo, fatta di fusioni fra associa-
zioni, di trasferimenti di sedi, di nascite di nuove entitd, ha richiesto in ptimo luego
un adeguamento della sezione dedicata al volontarjato, dove ci piace segnalare la
creazione della sezione giovanile dell’associazione mondiale IAVE chiamata Jave
Youth.

Abbiamo poi ampliato la sezione relativa ai raggruppamenti inferassociativi a
carattere Buropeo, le cosidette “reti trasnazionali” composte da associazioni propria-
mente dette ¢ da organizzazioni di volontariato, per rispondere alle molte richieste
pervenuteci di informazioni in questo senso. Sono segnalate anche le Banche Dati
europee accessibili di cui abbiamo notizia

La nascita dell’Unione Europea ha poi reso necessario un adeguamento dei
contenuti in riferimento all’attuazione del trattato di Maastricht.

Negli ultimi duve anni sono aumentati 1 corrispondenti esteri del CNV, in parti-
colare nel Sud America e nell’Enropa dell’Est in seguito a due congressi, dei quali
pure riferiamo, tenutisi a Buonos Aires e a Mosca.

Si ringraziano in modo particolare i membri e gli amici del Centro Nazionale
per il Volontariato che hanno fornito indicazioni sui vari rapporti interassociativi eu-
ropei da Joro instaurati.




Gli organismi internazionali
di promozione del Volontariato

LA.V.E.
(International Association for Volunteer Effert)

Sede sociale: PO BOX €391 Clarence Street Sydney NSW2000 Australia
IAVE Segretariat: G-PO Box 4427 Sydney - NSW 2001 Australia

tel. 61-2-231-4000

fax: 61-2-221-1596

1. INTRODUZIONE STORICA

LA.VE. & nata nel 1970 come un’ organizzazione internazionale, apolitica, no-
profit.

2.SCOPIL

1l suo scopo & di svolgere attivitd di promozione del Volontariato su scala mon-
diale. 1l principale obiettivo di L.A.V.E. & "organizzazione di una conferenza mon-
diale biennale per offrire una occasione di informazione, scambio di espetienza e
programmi a tutte le persone e le organizzazioni attive nel Volontariato. Questa con-
ferenza chiamata “ LIVE"(Learn International Volunteer Effort - apprendere attra-
verso il Volontariato internazionale) si & tenuta per la prima volta, nel 1970, a Los
Angeles in California. Si & svolta negli anni successivi in molte altre parti del mon-
do, I'ultima Live *94 a Tokio in Giappone nel settembre 1994,

I.A.V.E. organizza anche conferenze regionali in Europa, Africa, Asia, America
¢ Oceania.

3. CAMPI SETTORI DI ATTIVA’

LA.V.E. offre ai singoli e alle associazioni 1'opportunita di:

- far parte di una rete internazionale di impegno nel settore del Volontariato;
- approfondire gli impegni del Volontariato nella realta attuale;

- contribuire attraverso il Volontariato a migliorare i rapporti tra le nazioni.

4, CRITERI DI APPARTENENZA

L’iscrizione & aperta a tutti, singoli o organizzazioni, impegnati nel Volontariato
nei piil diversi settori.
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5, ORGANIZZAZIONE

LA.VE. & diretta da un Consiglio di Amministrazione internazionale i cui mem-
bri vengono per la maggior parte eletti dal consiglio dei rappresentanti alla conferen-
za biennale.

La sua sede & abitualmente fissata nel Paese del presidente dell’ organizzazione.

6. RAPPORTI CON GLI ORGANISMI INTERNAZIONALI

LA.V.E. gode di uno statuto consultivo, categoria B, presso T'ECOSOC
{Consiglio Economico e Sociale delle Nazioni Unite).

LAV.E. YOUTH

L.A.V.E. ha promosso la creazione nel 1992 a Buoneos Aires di una sezione gio-
vanile che indente promuovere, valorizzare il volontariato giovanile nel mondo. TA-
VE YOUTH ha una presidente autonoma che ha assunto 1'incarico specifico di orga-
nizzare incontri del volontariato giovanile e scambi tra gruppi a livello mondiale.
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A.V.E.
(Association pour le Volontariat a I’acte gratuit en Europe)

Sede sociale: 7 Place Jean Mact 69007 Lyon France

1. INTRODUZIONE STORICA

A seguito del congresso mondiale promosso dall’ organizzazione nel 1970 negli
Stati Uniti, ebbe luogo un incontro europeo di Volontari a Lione nel 1972; i parteci-
panti dei sei stati membri europei chiesero Ia creazione dell’ AVE, che & stata fondata
nel 1973 dopo una serie di incontri d’informazione e preparazione.

Nel 1978 ha otteruto lo statuto di ONG (Organizzazione Non Governativa) dal
Ministero degli Esteri Francese e uno statuto consultivo presso il Conglio d’Europa
nel 1979,

2, SCOPL

- Essere un legame tra i gruppi di Volontariato di ogni paese del mercato comu-

ne ¢ del Conglio d’Europa.
- Svolgere un ruolo informativo tra le associazioni esistenti e di coordinamento

per lo sviluppo del Volontariato.

3. CAMPI O SETTORI DI ATTIVITA’

Tutti i settori di attivith nei quali i Volontari possono intervenire: sanitd, educa-
zione, tempo libro, cultura, ambjente, ecc. AVE ha promosso nel 1993 la creazione
di una Universith Europea del Volontariato con 1’obiettivo di organizzare corsi di
formazione per volontari all’interno di alcune sedi universitarie in Buropa, di costi-
tuire gruppi di universitari di ricerca e una Banca Dati riguardante la documentazio-
ne sul Volontariato in Europa,

4. CRITERI DI APPARTENENZA

Possono appartenere all’ AVE membri che rappresentano associazioni come pu-
re membri a titolo personale.

Per essere membro occorre essere presentato da due membri dell”associazione.

Attmalmente I’ AVE ha membri in 21 paesi europei.

5. ORGANIZZAZIONE

L’assemblea generale elegge per due anni i membri del consiglio di ammini-
strazione composto da 9 membri. Il consiglio sceglie tra i suoi membri un consilio
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direttivo composto da un presidente, un vice-presidente, un segretario generale ¢ un

tesoriere.
L AVE pubblica un bollettino d’informazione e gli atti degli incontri e congressi.

Ogni due anni circa I’ AVE organizza un incontro europeo.

6. RAPPORTI CON GLI ORGANI EUROPEI
CEE
L’AVE & presieduta dal Sig. Albert Coppe, gid membro della Comunitd Europea
& responsabile degli affari sociali tra il 1967 e il 1973. Conserva oggi relazioni pun-
tuali con la Commissione secondo le proprie attivita.
[’AVE & intervenuta spesso presso il Parlamento europeo per la creazione di
uno statuto per le associazioni europee,

CONSIGLIO D’EUROPA

L' AVE lavora insieme con il Consiglio d’Europa per promuovere il Volontaria-
to ed & rappresentato ufficialmente ad ogni sessione parlamentare.
L’AVE & anche membro dell’assemblea delle ONG e collabora al lavoro del

Comitato di coordinamento.

7. FINANZAMENTI

Le risorse dell’ AVE provengono dalle quote dei membri e da sovvenzioni della
CEE per attivi specifiche quali seminari e congressi.
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VOLONTEUROPE

Sede Sociale; Linndelaan 20 1405 AK - Bussum - Hollande

1. INTRODUZIONE STORICA
Raggruppamento fondato nel 1981.

2. SCOP1

Promuovere il Volontariato nel senso pit largo del termine all’interno della CE.

3. CAMPI O SETTORI DI ATTIVITA’

- Programma di scambio per i Volontari e i professionisti interessati al volonta-
riato.

- Studi, ricerche sul Volontariato,

- Scambi di esperienze tra i Volontari nei diversi paesi; sviluppo dei metodi di
cooperazione tra i Volontari e professionisti.

- Scambi d’informazione (bollettini d’informazione, pubblicazioni e traduzioni
di materiale gia esistente).

- Promozione presso la Commissione Europea del Volontariato.

4. CRITERI DI APPARTENENZA

Gli statuti di Volonteurope non definiscono i criteri di appartenenza.

In pratica i membri sono quelli del comitato di gestione. Esperti possono farne
parte a titolo individuale senza diritto di voto.

“Associati” senza diritto di voto {organizzazioni o persone fisiche) sono egunal-
mente previsti.

Attualmente Volonteurope conta 14 associazioni membri in 10 paesi della CEE
e si appoggia su una rete di centri di Velontatiato.

5. ORGANIZZAZIONE

L’organo decisionale & il Comitato di direzione che comprende il linea di prin-
cipio due membri rappresentanti le organizzazioni di Volontariato di ogni paese
membre della CEE.

Il Comitato si riunisce due volte I’anno in uno dei paesi membri e spesso orga-
nizza iniziative nei paesi ospitanti su un tema riguardante 'uno o Paltro aspetto del
Volontariato.

Un consighio direttivo composto da 4 membri (presidente, tesoriere, segretario e
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segretario esecutivo) si riunisce prima di ogni comitato e ogni volta si ritenga neces-

sario. . .
Volonteurope cuta un bollettino d’informazione e, di tanto in tanto, pubblica-

zioni specializzate.

6. RAPPORTI CON GLI ORGANI EUROREI

Volonteurope non ha contatti ufficiali con Consiglio d’Europa, essendo quest

delegati all’altra associazione, LA V.E. ‘
Volonteurope, invece, ha un rappresentante permanente a Bruxelles, per i con-

tatti con la commissione della CEE.

7. FINANZIAMENTI

Volonteurope funziona grazie alle quote dei propri membri.
Ha ricevuto sovvenzioni dalla Commissione per iniziative particolari, per esem-

pio: . ‘
- una ricerca condotta in 4 paesi della CEE (Inghilterra, Belgio, Olanda e Fran-

cia) su disoccupazione e Volontariato;
- 'organizzazione di un congresso europeo del Volontariato congiuntamente al-

I' AVE nel 1987,
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C.L.V.
CENTRE EUROPEEN DU VOLONTARIAT

Sede sociale: Rue de la Concorde, 511050 Bruxelles
Segreteria: Rue de I’'Industrie 42/10

B-1040 Bruxelles

tel: 32-2-5117501

fax:32-2-5145989

1. INTRODUZIONE STORICA

Durante il Convegno di studi organizzato a Lucca il 23/24 Novembre 1989 fu
costituito tra i rappresentanti dei centri Nazionali presentt:

# Centro Nazionale per il Volontariato (I}
The Volunteer Centre (UK)
Cenire National du Volontariat (F)
Kontaktubaldeget til Frivillige Sociale Arbeje (DK)
Plataforma para la Promocion del Voluntariado en Espana (E)
Association pour le Volontariat (B)

un Coordinamento Europeo dei Centri nazionali di Volontariato, promosso dal
Centro di Lucca, al fine di collegare il piit possibile I'attivitd che i Centri svelgono
nei singoli paesi, dedicando un’attenzione particolare ai Pesi dell’Est e con I'impe-
gno di allargare le adesioni di altri Stati non ancora rappresentati.

In quell’occasione fu sottoscritto un documento d’intesa di cui riportiamo parte;

1) I Centri nazionali si occupano di Volontariato cosi precisato:

- pur riconoscendo I'importanza del Volontariato individuale I’attenzione &
rivolta al Volontariato associato, ciog ai gruppi ed alle associazioni di Volon-
tariato;

- all’interno del pitl ampio ambito dell’associazionismo (che & a sua volta in-
serito nel “terzo settore™ no-profit) il Volontariato & rappresentato in partico-
lare da quei gruppi che svolgono un impegno gratuito e spontaneo in un’a-
zione organizzata a servizio della comuniti (e non soltanto dei propri soci).

2) I Centri Nazionali sono:
-punto di riferimento a livello Nazionale
- intersettoriali (si occupano di diversi settori di impegno del Volontariato:
sociale, sanitario, cultura, etc.)
- interassociativi (rappresentano non un’unica associazione, ma sono aperti a
tutte) :
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- punto di raccordo trale situazioni pubbliche e le associazioni

3) Attivith che qualificano i Centri Nazionali:
promozione del Volontariato - documentazione - informazione - studio e ri-
cerca - formazione - rappresentanza delle associazioni di Volontariato (senza

pretesa di esercitare un diritto esclnsivo).

Nel Febbraio 1990, con I’appoggio della C.E.E., ha avuto luogo a Bruxelles una
riunione di lavoro fra i responsabili del Coordinametito, durante la quale & stato ap-
provato lo Statuto del Centro Europeo del Volontariato, legalizzato sulla base della
legge belga del 1919, come ASBL {Association Sans But Lucratif).

2. CRITERI DI APPARTENENZA

Possono appartenere, sulla base dello statuto del Centro Europeo del Volonta-
dato centri di Volontariato Nazionale o a vocazione Nazionale che hanno la possibi-
lita di divenire membri effettivi, B’ prevista ammissione di membri associai,

MEMBRI FONDATORI

Centro Nazionale per il Yolontariato (I)

The Volunteer Centre (UK)

Centre National du Volontariat {F)

Kontaktuvaldeget til Frivillige Sociale Arbejde (DK)
Landelijke Steunpunt Vrijwiligerswerk (NL)

Plataforma para la Promocion del Voluntariado en Espana (E)
Platform veor Voluntariaat (B)

Association pour le Volontariat (B)

3.SCOPI DEL CEV

1) Promuovere efficacemente ed insieme il Volontariato in Buropa;

2) essete il legame privilegiato tra i Centri Nazionali del Volontariato in Europa;

3) diffondere 1'informazione concernente il lavoro del Centri Nazionali di Vo-
lontariato,

4y sviluppare attivitd comuni;
5) predisporre una politica comune al fine di sottoporla alle Istituzioni europee

competenti e alle organizzazioni non governative;
&) concordare un programma comune di ricerca dei mezzi necessari per soste-
nere in maniera opportuna le attivitd dei Centri Nazionali e la rete europea;
7) ogni altro oggetto che concorra al fine Ceniro Europeo.
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4, ORGANIZZAZIONE

Lo statuto del Centro Europeo prevede la costituzione di un’Assemblea Gene-
rale che nomina un Consiglio di Amministrazione composto da minimo 8 membri e
da un massimo di 20 e rimane in carica tre anni. Il Consiglio elegge un direttivo
composto da un presidente, due vice presidenti e un tesoriere.

Attualmente il Consiglio di Amministrazione & costituito dai membri fondatori.

5. RAPPORTI CON ORGAN] EUROPEI

.Il C.E.V. subito dope la sua fondazione ha iniziato contatti con le Istituzioni co-
munitarie e con le altre organizzazioni a carattere sovranazionale, ¢ membro del
C.E.D.A.G. (Comité Enropéen des Associations d’Intéret Géréral). Sono in corso at-
tivith per collaborazioni future con E.S.A.N. (Euro Social Action Network)
E.C.A.8. (Euro Citizen Antion Service) e con il Centro Europeo delle Fondazioni
{v.pag.32).

Dl'Jrante. I’inconiro sveltosi a Copenaghen nel Settembre 1991 sono stati presi
contatti con i responsabili di organizzazioni di Volontariato dei paesi nordici e del-
l’e:?t dell’Europa desiderosi di organizzarsi in Centri Nazionali che potranno diveni-
re in seguito membri del C.E.V. Nel 1993 il Centro Europeo ha promosso il Con-
gresso di Mosca che ha rinnito volontari del’ex URSS e dei paesi dell’Est. Attual-
mente il CEV collabora con la Commissione Buropea per la verifica finale dei pro-
gelli inviati all'U.E. nell’ambito dei programmi PHARE e TACIS.

6. FINANZIAMENTI

N Le risorse del C.E.V. provengoeno dalle quote dei membri, dai cancni pet i set-
vizi, da donazioni, da altre sovvenzioni e rendite.
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SCHEDE INFORMATIVE
SUI CENTRI NAZIONALI FONDATORI
DEL CENTRE EUROPEEN DU VOLONTARIAT (C.E.V.)

. CENTRO NAZIONALE PER IL VOLONTARIATO - LUCCA (1)

. ASSOCIATION POUR LE VOLONTARIAT A.S.B.L. (B)

. PLATFORM VOOR VOLUNTARIAT v.t.w. (B)

. CENTRE FOR FRILLIGT SOCIAL ARBEIDE (DK)

. CENTRE NATIONAL DU VOLONTARIAT (F)

. THE VOLUNTEER CENTRE UK. (UK)

. NEDERLAND ORGANISATIES VRITWILLIGERSWERK (NL)

. PLATAFORMA PARA LA PROMOCTON DEL VOLUTARIADO EN ESPANA (E)
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Denominazione: CENTRO NAZIONALE PER IL VOLONTARIATO
Indirizzo: Via A. Catalani, 158-55104 Lucca

Pacse: Italia

Tel.; 0583/419500 Fax: 0583/419501

Presidente: Maria Eletta Martini

Il Centro Nazionale per il Volontariato, costituito a Lucca nell’Qttombre 1984
ad iniziativa congiunta delle istituzioni pubbliche ¢ delle associazioni di Volontatia-
to, & nato in risposta all’esigenza pitt volte espressa nel corso dei convegni Nazionali
(Viareggio’ 80, Lucca’84), di costituire un punto di incontro per il dibattito culturale
e lo scambio di esperienze fra tutti coloro che operano nel Volontariato e ne valoriz-
zano le esperienze. '

Scopo del Centro & quello di realizzare un servizio di documentazione e di
informazione sul Volontariato in Italia e all’estero, come concreto contributo allo
sviluppo della solidarieta in tutio il paese.

Finalith del Centro sono:

- offrire una risposta alla richiesta degli operatori Volontari di tutto il Paese di
poter disporre di un “forum” nel quale realizzare un pill organico collegamento fra le
iniziative di solidarieta promosse dal Volontariato a servizio di totti i cittadini, ed in
particolare degli emarginati, ¢ le strutture pubbliche;

- costituire un punto d’incontro che dia 1a possibilitd, nel rispetto dell’autono-
mia e dell’originalita di ogni Gruppo aderente, di promuovere attivitd di studi, ricer-
ca e documentazione; che offra tempestiva e continuata circolazione delle informa-
zioni che concernono il mondo dell’attivith volentaria; infine un’opera di promozio-
ne ¢ collegamento fra le iniziative di volontari presenti nel Paese.

Servizi offerti dal Centro:

. Agenzia di informazione mensile “Volontariato Oggi”;

- Centro di documentazione specializzato, aperto al pubblico, che attraverso
opere italiane ed estere offre agli studiosi del fenomeno ed agli operatori di base un
quadro costantemente aggiornato, a livello nazionale ¢ internazionale della pubblici-
stica del settore;

- corsi e seminari per Yolontari, operatori pubblicie amministratori;

- ricerche riguardanti I’azione Volontaria ed | campi in cui si svolge, anche rea-
lizzando rapporti con centri studi, universitd, specialisti, organizzazioni italiane ¢
straniere;

- promozione e pubblicazione di ricerche di particolare valore e di collane spe-
cializzate;

- partecipazione alle principali manifestazioni che in Italia e all’estro i Volontari
realizzano;
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- pubblicizzazione delle tematiche del Volontariato;

- promozione di attivitd di collegamento fra i Volontari per favorire, conservan-
do ciascuno la propria autonomia, la nascita di iniziative che rendono possibile la re-
ciproca conoscenza € che migliorino i rapporti formativi e operativi, rafforzino I'u-
nitd degli intenti ed il miglior impiego delle risorse, evitando inutili duplicazioni;

- iniziative volte a creare intesa, integrazione e collegamento fra istituzioni pub-
bliche e “privato sociale”, per rimuovere condizioni di povertd ed emarginazione;

- servizio informativo telematico “Volontel” articolato in quattro sezioni:

1) Banca Dati sull’associazionismo ed il Volontariato;

2) Documentazione;

3) Volontel risponde (servizio di consulenza);

4} Giornale del Volontariato.

Sono soci del Centro alcune Tra le maggiori associazioni di Volontariato a livel-
lo Nazionale, fondazioni scientifiche, istituti di ricerca, enti locali, riviste specializ-
zate ed istituzioni,




Denominazione; ASSOCIATION POUR LE VOLONTARIAT AS.B.L.
Indirizzo: Rue Royale, 11 - 1000 Bruxelles

Paese: Belgio

Tel: 32-2/2195370 Fax: 32-2/2193248

Presidente; Anne Verbeek

1.’ Association pour le Volontariat si & costituita nel 1974 come A.S.BL. (Asso-
ciation sans But Lucratif). Organismo di educazione permanenie riconosciuto dal
Ministero della Comunita francese del Belgio, si rivolge sopratiutto alle esperienze

francofone.
Scopo dell’organismo & la promozione del Volentariato in Belgio.
Attivita e campi di intervento dell’associazione sono:

CENTRO DI ACCOGLIENZA E INFORMAZIONE
- di persone che desiderano scegliere, in uno schedario molto dettagliato e a se-
conda della propria competenza, et, domicilio, un impiego Volontario;
- di associazioni che cercano la collaborazione di Volontari nei pi diversi
ambiti di servizio.

MIDIS DEL VOLONTARIATO
- conferenze e dibattiti sui temi di particolare interesse;
- tavole rotonde riunendo associazioni che perseguono obiettivi comuni e com-

plementari,

DOCUMENTAZIONE
- archivi analitici sulle attivita degli organismi e il contenuto di riviste, libri, ecc.

STUDI E RICERCHE
VOLONTARIATO EUROPEO

Compongono 1’ Associazione individui (membri aderenti) ¢ associazioni (mem-
brj effettivi). Curano un giornale trimestrale “Tntervolontariat” ed hanno realizzato
opuscoli destinati agli anziani “Le Volontariat, on y pense’” e ai giovani “Cosa fare
duranie Je vacanze e tutto I'anno in Belgio™.

Nello statuto dell’ Associazione si ha la seguente definizione di Volontaria-
to.”.. Volontario & colui che, individualmente o all’interno di un gruppo, impegna in
maniera disinteressata la sua persona, le sue attitudini ¢ una parte del suo tempo a
compiti sociali, culturali o civili al servizio di un individuo, di un gruppo o della col-
lettivita”,
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Denominazione: PLATFORM YOOR YOLUNTARIAT v.r.w.
Indirizzo: 57, Marie-Josélaan 2600 Berchem

Pacse: Belgio

Tel: 32-2/231540

Presidente: Raf de Zutter

La Plaiform voor Voluntariat ha iniziato ad operare nel 1972 e si € costitnita
con statuto nel 1979,

Scopi della sua azione sono la promozione del Yolontariato in Belgio con parti-
colare riferimento alle esperienze fiamminghe. 1.organismo & composto da aderenti
a titolo personale, da rappresentanti di organizzazioni di Volontariato e/da istituzioni,

Fra le attivitd svolte dalla Platform: segretariato, centro di documentazione,
convegni, settimane del Volontariato, ecc. Beneficia di un finanziamento del mini-
stero della Cultura defla regione Fiamminga. Cura la pubblicazione di un giornale
trimestrale e di vari opuscoli.

Intende per volontario un impegno significativo per il bene comune, svolto sen-
za obbligo e retribuzione in un quadro pilt o meno organizzato,
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Denominazione: CENTRE FOR FRILLIGT SOCIAL ARBE]JDE
Indirizzo: Vestergade 38, DK-5000 Odense C.

Pacse: Danimarca

Tel: 45-66/146061 Fax: 45-66/142017

Presidente: Ulla Habermann

Evoluzione di un organismo fondato nel 1983 dal Ministero degli Affari Sociali
danese, il Kontaktundualged Til Frivillige Sociale Arbeje, il Centro di Volontariato
danese & oggi un organismo indipendente che si occupa della promozione e del sup-
porto allo sviluppo del volontariato in Danimarca, oltre che delle analisi delle proce-
dure sociali legate al fenomeno. La struttura dirigente & composta da 6 membri (4
delle organizzazioni di volontariato, un rappresentante delle autoritd locali e vno in
rappresentanza del Ministero).

[l Centro beneficia di finanziamenti governativi stanziati ogni tre anni, Lo staff
di lavoro & composto da 4 persone , le attivith solte dal centro sono:

- raccolta e diffusione di informazioni. Informazione e documentazione me-
diante la produzione di materiale di documentazione video, pubblicazioni e news let-
ter, tapporti con i media,

- consulenza (per es. per la creazione di nuove organizzazioni ¢ per il funziona-
mento di quelle esistenti, per la creazione di networks tra quelle che operano in am-
biti simili);

- organizzazione di corsi, seminari etc...;

- incoraggiamento alla diffusione del volontariato, educazione e formazione
con collegamenti con le scuole di lavoro sociale, le universiti e le altre strutture edu-
cative;

- promozione del lavoro di analisi (statistiche} e ricerca;

- sviluppo della cooperazione tra le associazioni il settore pubblico e le imprese
private;

- contributo alla eleborazione delle politiche sociali;

- fundraising.
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Denominazione; CENTRE NATIONAL DU VOLONTARIAT
Indirizzo: 127, Rue Falguitre- 75015 Parigi

Pacse: Francia

Tel: 33-1/40610161 Fax 33-1/45679975

Presidente: Philippe La Carriére

11 Centro Nazionale del Volontariato (CNV) & un’associazione (legge 1901) che
ha come finalit lo sviluppo e la promozione del volontariato in Francia. Creato nel
1974 da 24 associazioni di diverse origini il CNV ha visto aggiungersi nel corso de-
gli anni circa 80 nuove associazioni.

Suoi compiti essenziali sono:

- promozione del Volontariato presso i pubblici poteri e i mass-media, organiz-
zazione di campagne di informazione, partecipazione a mostre specializzate;

- creazione di centri locali in tutta la Francia e coordinamento della loro azione
(attualmente sono 12);

- formarzione dei Volontari alla vita e al lavoro assoctativo;

- avvio dei giovani al volontariato nelle scuole e nei licei;

- rafforzamento dei legami con le organizzazioni internazionali di Volontariato:
AVE, TAVE (Jacqueline Costé & Vice presidente regionale per I'Europa).

Cura la pubblicazione di “Volontariat au présent” e mette a disposizione di tutti
un servizio di documentazione,

Il CNV ha organizzato “Live ‘90" il congresso mondiale IAVE che siesvoltoa
Parigi nel Settembre 1990 (v. pag. 69).

Il Centro ha sovvenzioni da alcuni Ministeri (sanitd, gioventd, sport) ¢ beneficia
dell’appoggio di alcune banche e societa (Credito cooperativo, Societa Kodak, ecc.).
Recentemenie ha stretto un accordo con la Fondation de France.

Per Volontariato il Centro intende: “I’impegno gratuito e spontaneo in un’azio-
ne organizzata al servizio della comunitd”. Tale impegno in Francia si sviluppa al-
I’interno vasta categoria dell’associazionismo.
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Denominazione: THE VOLUNTEER CENTRE U.K.

Indirizzo: 29, Lower King’s Road - Berkhamsted Herts HP4 2AB London
Paese: Regno Unito
Tel: 442/870852
Presidente: Mrs Andrea Kelmanson

Fax: 442/873311

11 Volunteer Centre si & costituito nel 1973 con lo scopo di promuovere il Vo-
lontariato fornendo sostegno informativo ¢ formativo. Fanno parte del Centro
450/400 membri. 11 consiglio & composto da 10 membri eletti, 10 persone designate
piil i rappresentanti di alcune organizzazioni Nazionali.

Sue attivitd sono: informazione bibliografica computerizzata, ricerca, corsi di
formazione e consulenza, seminari, pubblicazioni, organizzazione annuale della set-
timana del Volontariato in Inghilterra,

Collabora con una struttura telematica VOLVET-UK che attualmente sta racco-
gliendo dati sulle ricerche realizzate sul Volontariato in Inghilterra e all’estero, Han-
no rapporti di collaborazione con le istituzioni, il governo centrale finanzia le attivita
del Centro.

Cura pubblicazioni proprie: rivista "Involve Bullettin”, supporti informativi,
giornali di informazione, bibliogratie, ecc.

La definizione di Volontariato attualmente in uso e la seguente: “occupazione
con retribuita, nelle quale viene fatto qualcosa che va a beneficio di qualcuno (indi-
vidui grappi), o qualcosa, per esempio I'ambiente, al di 1a degli interessi immediati
del Volontariato e della sua famiglia”.
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Denominazione: NEDERLAND ORGANISATIES VRIJWILLIGERSWERK
Indirizzo: Plompetorengracht 15A p.o.bOX 2877 3500 GW Utrecht

Paese: Olanda

Tel: 33-31/30319844 Fax: 33-31/303438%6

Direttore: Theo Van Loon

Il Ceniro Nazionale del Voloniariato Olandese nasce nel 1991 dalla fusione del
LANDELIK STEUNPUNT WRIWILLIGERWER (fondatore del CEV) con altre
tre grandi associazioni olandesi; & attualmente unito, in seguito ad un riadegunamento
imposto a livello governativo, con SVM (STICHTING VRIJWILLIGERS MANA-
GEMENT una fondazione che si occupa principalmente di management). Il NOY
coordina organizzazioni di volontariato in Olanda ed & I'unica struttura nazionale pet
il supporto e la promozione del volontariaio.

Si prefigge lo scopo essenziale di sostenere le organizzazioni di volontariato
olandese sia a livello locale che regionale e nazionale, per esempio promuovendo
iniziative rispondenti ai bisogni del volontariato.

11 NOV impiega 25 persone ¢ offre i seguenti servizi:

- Ricerche e sviluppo. Ricerche nell’area dei cambiamenti sociali, nelle diverse
aree di attivith del volontariato,

. Pubblicith e informazione. Organizza campagne pubblicitarie a livello nazio-
pale: ha creato una libreria specializzata sul volontariato a Utrecht, supporta le atti-
vith delle organizzazioni mediante la produzione di pubblicazioni e video. Elabora-
zione opuscoli informaiivi su problemi Jegali e organizzativi. Pubblica la rivista bi-
mestrale “NOV NEWS”

Fducazione e formazione. Grazie agli stanziamenti governativi del fondo nazio-
nale per la formazione di volontari promuove corsi di formazione su:

- Promozione di Networks

- Implementazione di progetti proposti dal SVM

- Ricerca di fondi a favore delle associazioni
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Denominazione; PLATAFORMA PARA LA PROMOCION DEL VOLUNTA-

RIADO EN ESPANA

Indirizzo: ¢/o Manuela Malasana, 11 2a Izqda - 28004 Madrid
Paese: Spagna

Tel: 34-4457858 Fax: 34-5940724

Presidente: Francisco Salinas

La Piattaforma & nata come risultato delle sforzo di collaborazione di 17 entita
che lavorano con Volontari nell’ambito di tutto lo stato spagnolo, Sforzo di cinque
anni, in cui si sono moltiplicati incontri, contatti e riunioni.

Suoi obiettivi sono promuovere e potenziare il Volontariato nella socicta e sen-
sibilizzare questa sul suo contributo. Scambiare esperienze di lavoro facilitare la col-
laborazione e I’elaborazione di programmi congiunti. Partecipare in modo perma-
nente alla elaborazione di proposte politiche e programmi di Volontariato sociale
claborate dalle Amministrazioni ai diversi livelli. Difendere gli interessi e 1'indipen-
denza degli organismi nel loro lavoro di promozione del Volontariato. Essere porta-
voce dei propri membri di fronte ai forum nazionali e internazionali.

La Piaftaforma offre:

- servizio di informazione per la promozione del Volontariato;

. analisi e studio del fenomeno del Volontariato nella societd, attraverso semi-
nari ¢ ricerche;

- campagne di sensibilizzazione della popolazione in generale;

- elaborazione di proposte e realizzazioni su : riconoscimento del Volontariato,
Consiglio di Stato dell’assistenza sociale e Volontariato, obiezione di coscienza ecc.

- rafforzamento interno della strutfura;

- celebrazione annuale in forma congiunta della “Giornata internazionale del
Volontariato” (5 Dicembre) aderendo alla Risoluzione defle Nazioni Unite.

Tra i gruppi che formano la Piattaforma la Croce Rossa Spagnola, la Caritas, la
Societh S, Vicenzo de’ Paoli, ecc.

Riprendendo una definizione elaborata in Italia nei primi anni ‘80 la Piattafor-
ma considera Volontario colui che, adempiuti i propri doveri professionali, in modo
continuo, disinteressato e responsabile dedica parte del suo tempo ad attivitd non in
favore di se stesso, né degli associati (a differenza dell’associazionismo), ma in fa-
vore dell’interesse sociale collettivo, secondo un progetto che non si limita ad un in-
tervento riparatorio (a differenza della beneficienza) fino a tendere a sradicare 0 mo-
dificare le cause della necessith o, marginalith sociale.
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MEMBRI ASSOCIATI

Depominazione; VOLUNTEER DEVELOPMENT SCOTLAND
Indirizzo: 80 Murray Place - Stirling FK8 2Bx

Paese: Scozia - Gran Bretagna

Tel: 786/79593

Diretiore: Liz Burns

Denominazione: FEDERACIO CATALANA DE YVOLUNTARIAT SOCIAL
Indirizzo: Grassot, 3-2 08025 Barcellona

Paese: Espanya - Spagna

Tel: 34-2589906 Fax: 34-2589905

Presidente: Lluis Marti i Bosch

Denominazione: FORUM POUR LE TRAVAIL SOCIAL BENEVOLE
Indirizzo: Box 49005 5-100 Stockholm
Pacse: Svezia

Tel: 46-8/6520980 Fax: 46-8/6537497
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LE RETI TRASNAZIONALI

Segnaliamo le pil recenti organizzazioni interassociative (composte da organiz-
sazioni di Volontariato in senso siretto e da associazioni di vario tipo) costituitesi a
livello Comunitario. Nel resto d’Europa non esiste una ditferenziazione concettuale
rigida tra Volontariato e associazionismo, per cui molte organizzazioni di volontaria-
to sono confluite in questi organismi.

CEDAG.
(Comité européen des Associations d’intérét général)

Indirizzo: Rue de Varennes, 18 F 75007 Parigi, Francia
tel.: 33-1/45490658
fax: 33-1/42840484

Si atta di un raggruppamento associativo intersettoriale che agisce - in colla-
borazione con le organizzazioni gid presenti a Bruxelles - per il riconoscimento del
movimento associativo a livello europeo, lavorando per faciliatare 1 rapporti transna-
zionali e per oltenere un trattamento giuridico fiscale adeguato ai bisogni delle Asso-
ciazioni. Costituitosi ufficialmente a Bruxelles nel Giugno 1990, ne fanno parte al-
meno 20 associazioni Italiane, Fondatori per I'Italia: ACLI - ANPASS - ARCI - EN-
DAS..

SCOP1

Ha come obiettivo prioritario quello di far approvare uno Statuto per le associa-
zioni - che pur mantenendo elementi in comune con gli statuti delle cooperative e
delle mutualita - sottolinei le caratteristiche proprie del mondo associativo € ne faci-
liti la possibilita di lavorare in campo enropeo. Pubblica periodicamente la *“Lettre
Européenne du CEDAG”.
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ECAS
(Euro Citizen Action Service)

Indirizzo: Rue Defacqz, 1 - 1050 Bruxelles, Belgio.
tel.: 32-2/5345166
fax: 32-2/5345275

E’ un ente, senza scopo di lucro, costituito I'8 Maggio 1990,

SCOPI

Costituire un punto di incontro tra le associazioni e le Istitnzioni Comunitarie.

Intende correggere Jo squilibrio esistente tra le lobby al servizic del mondo de-
gli affari ed i gruppi che difendono gli interessi della collettivita.

Fornisce i seguenti servizi: una agenzia mensile “Cytoyen Européen”, edita in
francese e in inglese, incentrata sulle informazioni relative ai lavori della Commis-
sione C.E. e del Consiglio d’Europa di interesse per le associazioni.

Un centro di documentazione e di consulenza, sulle iniziative legislative, e su
tutto cid che interessare gli organismi di Volontariato.

ECAS ha creato nel 1991 una coalizione chiamata VOICE.

ESAN
(Euro Social Action Network)

Indirizzo: 93, Avenue de 1'Optimisme - 1140 Bruxelles, Belgio.
tel.: 33-20/582772
fax: 33-20/585397

E’ una rete europea, promossa nel 1989 da organizzazioni ed associazioni non
governative che lavorano nel campo sociale all’internc dei Paesi membri della Co-
munitd Europea.
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Un comitato organizzativo gestisce la rete. La prima conferenza della Rete Eu-
ropea di Azione Sociale si & svolta a Bruxelles il 4/5 Novembre 1991.

SCOPI

Collaborare ad una strategia comune in relazione con le Istituzioni della Comu-
nith nel settore dell’azione e dello sviluppo sociale, mettendo in evidenza le riper-
cussioni positive e negative dell’integrazione europea sui gruppi e le zone geografi-
che meno favorite, Si propone di esercitare pressioni sulie Istituzioni Europee peiche
si stabilisca in Europa una politica sociale coerente, che assicuri ai cittadini condi-
zioni di benessere, di dignitd e di giustizia sociale rispondenti alle ambizioni dell’U-
nione Europea.

CEF
(Centro Europeo delle Fondazioni)

Indirizzo: Rue de la Concorde, 51 B-1050 Bruxelles, Belgio
Tel. 32-2/ 5128938
Fax. 32-2/ 5122365

Fondato a Bruxelles contemporaneamente ad B.C.A.8. il C.EF. ¢ una rete che
raggruppa le principali organizzazioni che distribuiscono sovvenzioni non soltanto
in Europa, ma anche e sempre in maggior misura, negli Stati Uniti e in Giappone.
Collabora con 1’ organizzazione internazionale Unided Way International dello stesso
tipo. Aspira ad una espansione simile al suo omologo americano Council of Founda-
tions che conta 1200 membri e 30 associazioni regionali. I’Ttalia & rappresentata dal-

la Fondazione Agneili.

SCOPI
Il ruolo del C.EF. & di incoraggiare lo sviluppo delle Fondazioni centralizzan-

done 1'insieme delle iniziative e dei progetti, senza tuttavia stanziare finanziamenti
in proprio. La prima Assemblea Generale si & svolta a Bruges il 9 Novembre 1950,
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Le attivita del C.E.F. si svolgono su tre linee essenziali:

1. promuovere iniziative di formazione nell’Europa centrale e dell’est.

2. Individuare con esattezza il settore no-profit creando registri nazionali compa-
rabili di organizzazioni che accordano o richiedono sovvenzioni. Fornire dati statistici
che includano elementi comparativi sulle donazioni fatte da imprese ¢ da privati.

3: Seguire I'evoluzione della politica europea in materia di aiuto pubblico.

Si serve per questo di un servizio di consulenza “1’ European Public Policy Advisers”,

Pur. non partecipando alle riunioni della DG XXIII della CEE che si occupa di
Economia Sociale, il C.E.E si interessa alla riflessione sugli Statuti Europei.

EANP
(Rete Europea di lotta alla poverta)

Indirizzo Rue Rempart de Moines 78/4, 1000 Brﬁxelles, Belgio
Tel. 32-2/ 5386669 '
Fax. 32-2/ 5394174

oppure,

Indirizzo: 217, Ormeau Road, Belfast, BT7 1SH, N Ireland
Tel. 44-232/ 321224
Fax. 44-232/ 321204

E’ un raggruppamento di organizzazioni che lavorano nell’ambito della lotta
contro la povett in Europa, fondato nel 1991 su impulso della Commissione Euro-
pea, ma indipendente da questa. E’ strutturato in dodici reti nazionali.

La Germania per il momento non aderisce all’iniziativa.

SCoprI

Si propone essenzialmente tre obieftivi:

- promuovete lo scambio di esperienze tra le associazioni che lottano contro la
poverta in Europa;

- contribuire alla definizione dei programmi comunitari di politica sociale;

- essere una lobby per i popoli ed 1 gruppi che si battono contro 1’emarginazio-
ne e la poverta.
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CEDES
(Club Européen de I’Economie Social)

Indirizzo: ¢/o FEBECOOP, Rue Hante 28 B-1000 Bruxelies, Belgio
Tel.:32-2/5132860
Fax 32-2/5145443

I’ un’associazione internazionale di diritto belga creata nel novembre 1991 in
seguito alle due prime conferenze delf’Economia Sociale (cooperative, mutue e as-
sociazioni) organizzate a Parigi (89) e a Roma (90) per creare un Tuogo di dialogo
informale tra i menbri, uno spazio di incontro, di scambio di esperienze e di rifles-
sione tra i patners dell’Economia Sociale Buropea.

Sono ammessi sia membri individuali che associati

SCOrI

Affermare la specificiti dell’Economia Sociale accrescendone la coesione, assi-
curandone il riconoscimento e la promozione; rendere noti gli ideali che permeano
il settore per conquistare un ruolo di rilievo all’interno del mercato utlico.

Tntende perseguire i propri scopi mediante:
incontri su temi specifici;
organizzazione delle Conferenze annuali dell’Economia Sociale, studi sulle
problematiche giuridiche, sociali ¢ finanziarie concernenti il settore;
contatti informali con le amministrazioni e i movimenti nazionali, le istitu-
zioni europee e gli organismi nazionali.

Auspica un’estenzione dell’associazione ai Paesi del Nord, del Sud e dell'Est
Europeo,

Un Comitato Scientifico internazionale composto di Istituti di Ricerca (per I'I-
{alia 'Istituto Luzzanti) ha il compito di preparare i temi di riflessione e discussione
del Club.
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IS
(International Information Centre on Self-help and Health)

Indirizzo: E.Van Evenstraat 2c B.3000 Leuven, Belgio
Tel.:32-16/237145 oppure 32-16/236507
Telex: Kulbig 25715

1’1.1.8. & un centro Internazionale di Studi, ricerche ed informazioni sul Self-
Help e Salute che nel 1984 si & costituito in Belgio, assorbendo al proprio interno il
simile precedente Centro che aveva sede ad Amburgo, in Gemania. La costituzione
del Centro & stata promossa dall’ Ufficio Europeo dell’Organizzazione Mondiale del-
la Sanita e dal Ministero della Famiglia e Affari Sociali del Governo fiammingo, ed
& stato realizzato con la collaborazione della Divisione di Sociologia Medica dell”U-
niversitd di Leuven.

SCOPI

Lo scopo principale del Centro & quello di raccogliere e diffondere informazio-
pi sul mutuo-aivto, offrendo un supporto ed un coordinamento, facilitando le comu-
nicazioni fra i vari gruppi ed associazioni di Self-Help e tra ricercatori e politici inte-
ressati alla materia.

A tal fine il Centro pubblica tra 1’ altro un proprio periodico (International New-
sletter), ha redatto una directory delle principali clearing house (tipi di collegamenti
territoriali, gid esistenti in molti paesi, tra gruppi ed associazioni di Self-Help) e con-
duce ricerche su specifici ambiti di interesse per le associazioni e i gruppi di mutuo-
aiuto.
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FORUM EUROPEO
DELLE ASSOCIAZIONI ARCHEOLOGICHE

Indirizzo: Segretetia cfo Gruppi Archeologici d’ltalia - Via degli Scipioni, 30/a
00192 Roma

tel.: 39-6/39733786

fax: 39-6/39733786

E’ un coordinamento Internazionale costituitosi a Roma nel 1990. Al Forum
aderiscono attualmente 22 associazioni. Possono diventare soci associazioni indipen-
denti e senza fini di lucro che si impegnino nell’organizzazione di attivith archeolo-
giche e nella valorizzazione del patrimonio archeologico e architettonico. E’ prevista
’adesione di Enti ed organismi pubblici impegnati nel settore.

SCOPI

Garantire un contatto permanente tra le associazioni archeologiche europee ed
attuare un coordinamento delle attivita a livello internazionale. Le associazioni ade-
renti al Forum svolgono una importante attivita di sensibilizzazione dell’opinione
pubblica mediante I’ organizzazione di corsi, lezioni, conferenze e proposte di atti-
vita di scavo nei campi archeologici internazionali condotti in siretta collaborazione
con gli organismi competenti.

ATD
Quart Monde

Indirizzo: Segreteria Europea: 12. Avenue Victor Jacobs B-1040 Bruxelles
tel.:32-2/6479900
fax:32-2/6407384

Fondato da Padre Joseph Wrésinski in Francia nel 1957, & un movimento
che lotta contro }a grande povertd, la precarieta, I’emarginazione (gode di uno statu-
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to consultivo presso I'ONU, I'UNICEE, 'UNESCO ¢ il Consiglio d’Europa). Attual-
mente & presente in 14 paesi con 300 permanenti e 60.000 volontari. Riunisce mem-
bri corrispondenti di 107 paesi riuniti nel Foro Permanete della poverta estrema nel
mondo.

SCOPI

Combattere I’esclusione sociale e promuovere mediante un’azione pratica e
scientifica la partecipazione libera e integrale delle persone e dei gruppi sociali pitt
svantaggiati, il Quarto Mondo, alla vita socio economica, culturale e politica delle
societd. Per ATD Q.M, grande poverta significa il cumulo di precarietd che possa ri-
guardare tutti gli aspetti della vita. Privilegia 'integrita familiare e ['accesso alla cul-
tura intesa in senso ampio e la mobilitazione dell’ opinione pubblica.

- ESCAP
(Azione Sociale e Poverta)

Indirizzo: Rue de 1a Prévoyance 56 B-1000 Bruxelles, Belgio
1el.;32-2/5115468

Movimento Europeo creato nel 1979. Si compone di gruppi che lavorano a li-
vello locale, nella convinzione che un modo efficace di combattere la povertd sia
ampliare i livelli di autonomia dei pili sfavoriti e ampliare lo sviluppo della comu-
nit. Ha rappresentanti nei 12 paesi della CEE

SCoPr1
Favorite I'incontro dei gruppi per scambi di informazioni e valutazione conti-

nua. Tenere contatti con altri gruppi che lottano contro la poverta. Esercitare pressio-
ni a tutti i livelli per la lotta alla poverta.
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BEE
{(Ufficio Europeo dell’Ambiente)

Indirizzo: Rue Vauatier, 29 B-1040 Bruxelles, Belgio
tel.;32-2/6470199

Creato nel 1974 per rivendicare la partecipazione dell’associazioni ambientali-
ste ai programmi della C.E. per I’ambjente. Raccoglie 73 organizzazioni.

SCOPI

Lavorare per la protezione dell’ambiente naturale in Europa interessandosi dei
progetti connessi allo sviluppo del Terzo Mondo. Diffondere informazioni tra i
membri. Sviluppare campagne di informazione pubblica. Esercitare pressioni sulle
autorith competenti e sulle istituzioni sia Comunitarie che Nazionali.

ONGD
(Comitato deile ONGS per lo Sviluppo presso la C.E.)

Indirizzo: 12, Avenue de Cortembergh B-1040 Bruxelles, Belgio
tel.:32-2/7364087
fax:32-2/7321934

Nato nel 1976 per Coordinare le ONG per lo Sviluppo dei Paesi della C.E. La
Cooperazione effettiva si svolge direttamente fra la CE e le organizzazioni singole
che propongono interventi specifici, la ONGD si configura come struttura comune di
riferimento a cui fanno capo le grandi federazioni nazionali.

SCOPI

Salvaguardare le linee di azione delle ONGS e promuovere la collaborazione
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con la CE in tutti i settori dello sviluppo.

Promuovere la collaborazione tra le ONGS a livello Europeo. Appoggiare la
creazione di ONG nei paesi in via di sviluppo. Formare I’ opinione pubblica earopea
sui problemi dello sviluppo. Promuovere una politca di sviluppo.

UNITE NATION YOLUNTEERS

Indirizzo; Palais des Nation CH-1211 Genéve 10, Svizzera
tel.:41-22/78825455
fax:41-22/7882501

1l programma dei volontari delle Nazioni Unite & stato creato nell’ Assemblea
Generale dell’ONU nel 1970. Rivolto a persone qualificate e motivate a collaborare
ai progetti delle Nazioni Unite di cooperazione e sviluppo.

SCOPI1

L organizzazione collabora con organizzazioni focali per lo sviluppo (per I'Ita-
Jia: Comitato per il Coordinamento delle Organizzazioni per il servizio Volontario
(COSV)- Milano ; Gruppo di Volontariato Civile (GVC)- Bologna; Terra Nuova -
Roma). L aitivit spazia in tutti i settori legati alla crescita dei paesi in via di svilup-
po, in aree tecniche economiche e sociali, nei settori della comunicazione di base
scambi di esperienze e informazioni. Lavora in collaborazione con i governi, con le
agenzie delle Nazioni Unite, con la Banca per lo sviluppo, con le Organizzazioni
Non Governative e le Organizzazioni di Base, utilizzando la supervisione tecnica
delle agenzie specializzate delle Nazioni Unite (UNESCO, ecc...)
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CAIE
(Consiglio delle Associazioni degli immigrati in Europa)

Indirizzo: 44, Rue de Genéve 1004 Losanne , Svizzera
Amministrazione: CAIE c/o CAIF - 46, Rue de Montreil 75011 Paris
tel.:33-1/43727585-42042919

Creata nel 1971 da associazioni costituite da immigrati in Furopa. E’ presenie
in 11 paesi Europei. Pubblica un bollettine informativo “ICI” Informazioni della co-

munith Immigrata,

SCorP1

Coordinare, collaborare e dialogare per aumentare la partecipazione degli im-
migrati alla vita dei paesi ospiti. Promuovers I"associazionismo tra gli immigrati per
fare in modo che essi possano meglio partecipare alla vita locale.

Prepararc una carta Europea dei diritti fondamentali degli immigrati e otlenere
un dialogo effettivo con le istituzioni europee.

Seguire e premere per otienere che i paesi di origine e quelli di residenza ratifi-
chino convenzioni nazionali o bilaterali pidl avanzate sui diritti degli immigrati; otte~
nere la modifica di convenzioni limitative dei diritti degli immigrati.

CRE-FMSM
(Federazione Mondiale per la Salute Mentale - sezione Europea)

Indirizzo: Rue Franklin 110 B-1040 Bruxelles, Belgio
tel,:32-2/7355401
fax: 32-2/7362290

E’ un’organizzazione multidisciplinare nella quale collaborano psichiatri, lavo-
rator sociali e sanitari, giuristi volontari famiglie e malati. Gode di uno statuto con-
sultivo presso le Nazioni Unite, 1’Organizzazione Mondiale della sanité, il Consiglio
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d’Furopa ¢ Ia Commissione C.E. Pubblica un bollettino di informazione bilingue
“]?Observateur en Sant2 Mentale”.

SCOPI

Migliorare la salute mentale e la sorte dei malati mentali in Europa. La coope-
razione e la collaborazione con le associazioni Nazionali della salute mentale nei di-
versi paesi d’Europa & una delle linee di forza dell’ associazione che intende favorire
gli scambi di conoscenze sia a livello opeativo che politico. La finalita primaria resta
’elaborazione, la promozione e la protezione della salute mentale nell’ambito delle
politiche sociali mirate alla deistituzionalizzazione.

IFCW
(Foro Internazionale per il benessere la sicurezza deli’Infanzia)

Indirizzo: P.O. Box 1236 Genevra, Svizzera
tel.: 41-22/7326200
fax; 41-22/7387123

Fondato nel 1985 per sostenere le organizzazioni che direttamente o indiretta-
mente contribuiscono al benessere dell’infanzia e della famiglia. Pubblica una serie
di bollettini e documenti.

SCOPI
Perseguire gli interessi dell’infanzia ad ogni livello. Organizzare 1a diffusione

dell’informazione e svolgere un ruolo di educazione dell’opinione pubblica sul pro-
blema dell’infanzia nel mondo.
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COFACE
(Confederazione delle Organizzazioni di Famiglie
della Comunita Europea)

Indirizzo: Rue de Londres, 17 1050 Bruxelles , Belgio
tel.:32-2/75114179

Fondata nel 1985 si compone di organizzazioni familiari che di organismi che
svolgono un lavoro attinente la famiglia.

SCOP1

Promuovere gli interessi della famiglia nella C.E. mantenendo relazioni con le
diverse istituzioni e fornendo alle famiglie informazioni sulle politiche familiari eu-
ropee. Pubblica studi su temi importanti per la famiglia, quali le imposte o la politica
sociale. Pubblica una rivista mensile.

FORUM DELLA GIOVENTU

Indirizzo: Rue della Science, 10, 1040 Bruxelles, Belgio

Promosso dal 1969 dai Capi di Stato e di Governo della Comunita Europea rac-
coglie tutte le organizzazioni internazionali attive nei singoli Stati che si occupano
dei problemi della gioventl. B suddiviso in gruppi di lavoro sull’educazione, la for-
mazione ed il lavoro, ruolo e condizione della gioventu, ecc.

SCOPI1

Influenzare la politica comunitaria sui temi che riguardano la giovent e le or-
ganizzazioni giovanili indipendenti.
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ICSW
(Consiglio Internazionale del Benessere Sociale)

Indirizzo: Segreteria Generale Klolstlergasse, 1/29 A - 1060 Vienna, Austria
tel. 43-222/5878164
fax 43-222/58799351

Fondato nel 1928 si compone di 80 comitati internazionali e 23 organizzazioni
internazionali, impegnate nelle questioni sociali.

SCOPI

Sostenere lo sviluppo sociale in tutti gli aspetti. Hssere punto di riferimento tra
il volontariato e le istituzioni, sia a livello nazionale che internazionale. Promuovere
il volontariato socdiale e svolgere un ruolo di catalizzatore delle proposte e delle

esperienze.

LOBBY EURCQPEA DELLE DONNE

Indirizzo: 22, Rue de Méridienne B - 1030 Bruxelles, Belgio

Costituita nel 1990 coordina e sostiene le organizzazioni che si occupano in

specifico delle problematiche femminili.
Ia rete ha realizzato uno studio imponente sulle donne in condizione di po-

verta.
SCOP1

Mantenere una struttura aperta alle associazioni femminili interessate ad eserci-

tare pressioni sulle istituzioni comunitarie e nazionali.
Assicurare la difesa ed una rappresentanza efficace degli interessi delle donne.

45




EUROLINK - AGE

Indirizzo: Rue du Tréne, 98 - 1050 Bruxelles, Belgio

tel. 32-2/5129360
fax 32-2/5126673

Fondato nel 1981 lavora in stretta collaborazione con le istituzioni comunitarie
Cura la segreteria dell’inter-group che si occupa dei problemi degli anziani presso il
patlamento europeo Collabora con tutte le organizzazioni interessate alle problema-
tiche della III eth. Tra i membri la Rete Europea per le persone anziane in stato di

poverta.

SCOPY

Obiettivo della rete & assicurare la rappresentanza degli interessi degli anziani a
Jivello comunitario, sia a livello delle politiche che dei programmi.

OMIDOT
(Organizzazione Mondiale di Informazione
per la Donazione di Organi ¢ Tessuti Umani)

Indirizzo: Hopital Saint-Luis - 1, Avenue Claude Vallefaux F-75475 - Paris Cedex 10
tel.: 33-1/34127661

Fondata nel 1990, da un’idea del Prof. Dausset premio Nobel per la medicina
nel 1980, per creare un organismo intrenazionale che si rendesse garante del rispetto
delle regole etiche contenute nella “Carta dei movimenti in favore delia donazione di
organi” approvata I’anno precedente. Fondatore per I'Italia I'A.LD.O. {Associazione
Italiana Donatori di Organi).

SCOPI

Oltre alla diffusione della conoscenza della Carta, creazione di strutture per la
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promozione della donazione di organi. Difesa degli interessi dei donatori potenziali.
Informazione. Organizzazione di manifestazioni. Diffosione del logo dell’organizza-
zione: il cerchio blu. Lotta contro il commercio di organi. Pressioni per ottenere una
legislazione sull’argomento nei paesi dove questa non esiste.

RETE DELLE FAMIGLIE MONOPARENTALI

Indirizzo: 14 Robertson Rd.Eastville Bristol {Gran Bretagna)
tel.:44-27/2514231

Nasce nell’ambito del programma Europeo Poverti II dalla considerazione che
le famiglie monoparentali in Europa soffrono di molti problemi comuni.

SCOPI

Sviluppare una rete di famiglie monoparentali in particolare di quelle impegna-
te nei temi della poverth a livello multirazziale. Scambio di informazioni sulle dina-
miche di vita. Sensibilizzare 1 livelli istituzionali sulle tematiche delle famiglie mo-
noparentali che vivono in poverta. Promuovere servizi utili a questo tipo di famiglia
favorendo la nascita di gruppi di mutuo aiuto negli stati europei.

BEOC
(Ufficio Europeo dell’Obiezione di Coscienza)

Indirizzo: Rue Van Elewyck, 35 1050 Bruxelles, Belgio
tel.: 32-2/6485220
fax: 32-2/6400774

E un’associazione internazionale fondata nel 1985 in seguito ad un convegno
sull’'obiezione di coscienza promosso dal Centro Buropeo della Gioventd. Ne fanno
parte associazioni di vario tipo tutte comunque impegnate nel sostegno del servizio
civile
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SCOr1

Sostenere il diritto all’cbiezione di coscienza, che nonostante autorevoli pro-
nunciamenti delle principali istituzioni internazionali, non trova di fatto applicazioni
eque in molti Stati membri.

Promuovere la costituzione di una societd di pace. Creare una agenzia europea
che favorisca gli scambi di obiettori recensendo gli organismi pubblici e privati abi-
litati ad accoglieri.

MEDICI SENZA FRONTIERE

Indirizzo: Via Ostiense, 6/F ({1134 Roma, ltalia
tel.; 39-6/57300900
fax: 39-6/37300902

E un’organizzazione umanitaria internazionale costituita nel 1971 da un gruppo
di medici decisi ad intervenire in ogni emergenza nel campo medico ovunque si pro-
ducano delle guerre, delle catastrofi, dej disastri di origina naturale o umana

SCOPI

Portare ajuto medico sanitario alle popolazioni colpite dalle crisi senza alcuna
discriminazione.

Segnaliamo infine per completezza di informazione le seguenti grandi organiz-
zazioni che svolgono da molti anni attivitd a livello internazionale:

ANPAS (Associazione Nazionale Pubbliche Assistenze)
Via F. Baracca, 209 int, - 50127 Firenze, Italia
Tel. 39-55/374887 » Fax 39-55/375002
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CARITAS ITALIANA
Via F. Baldelli, 46 - 00146 Roma, Italia
Tel, 39-6/541921 « Fax 39-6/5410300

CONFEDERAZIONE NAZIONALE DELLE MISERICORDIE D’ITALIA
Piazza S. Giovanni, 1 - 50129 Firenze, Italia
Tel. 39-55/283756 « Fax 39-55/288484

CROCE ROSSA ITALIANA
Via Toscana, 12 - 00156 Roma, Italia
Tel. 39-6/47591 = Fax 39-6/425534

EURO CARITAS
Rue De Pascal, 4 - 1040 Bruxelles, Belgio
Tel, 32-2/2800280 » Fax 32-2/2301658

* Per gli altri organismi associativi europei pell’ambito del settore no-profit & possi-
bile consultare:

1) C.N.V.A. (Conseil National de la vie Associative)
“Les regroupements Assocatifs en Europe par secteur d’activité”
55, Rue de Varemme - 75007 Paris
Tel. (1) 45486400

2) PALOMA LOPEZ DE CEBALLOS - POR UNA EURQPA SOCIAL:
Contactos y apoyos europeos
Ministerio de Assuntos Sociales - Madrid 1992

* Per le organizzazioni europee nate nell’ambito della “Economia Sociale”

- REPERTOIRE DES INSTITUT DE RECHERCE EN ECONOMIE SOCIALE,
COOPERATIVE, MUTUALISTE ET ASSOCIATIVE DANS LES PAYS DEL
LA CEE - A cura di Christine Dussart et Bernard Thiry - Ciriec Universitd di
Liegi 1994
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COLLEGAMENTI INFORMATICI

SPES
(Collegamenti informatici)

Indirizzo: Banque de données SPES GEIE - Animation et recherche 301, Rue Pietre
- Legrand F-59042 Lien

SPES & una banca dati sulla poverta ¢ I’esclusione sociale, consente ’accesso a
2 tipi di informazioni:

- documenti sul programma C.E Povertd IIL, i progetti, le pubblicazioni etc...

- una bibliografia completa sull’esclusione sociale e la poverta che include sta-
tistiche, documenti e studi

- accesso mediante collegamenti telefonici, computer PC e Modem. La messag-
geria & accessibile via telefono 0033-2056151.80 - Le lingue sono quelle della co-
muhnitd tranne il greco.

ARIES

Indirizzo: Rue Guillaume Tell, 59 1060 Bruxelles, Belgio
tel.: 32-2/5375740
fax: 32-2/5370917

Rete europa di informazione e di comunicazione interattiva in favore di coope-
rative, mutue, associazioni e fondazion] dell’Economia Sociale in Europa.

Euro Info Centre Telematico, ufficialmente riconosciuto come Centro Informa-
tivo Europeo dalla Commissione delle Comunith Buropee, apre uno spazio comune
nella comunicazione telematica e rende possibile ricevere tutte le informazioni co-
munitarie provenienti dalla Commissione, dai partner o dagli organismi del terzo
settore.
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!
._m.w :

1’ Abbonamento annuale {125 ECU) comprende:

- un pacchetto per 'utilizzazione

- Papertura di una posta elettronica

- la possibilita di aprire propri spazi di affissione

- accesso gratuito ai servizi informatici ARIES v: fiche

Promosso da ECAS, EFC, CEDAG, ACME, CECOP, EIC-LEGA
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Le Istituzioni Europee

L’Unione Europea

La ormai lunga storia dell’unione curopea risale al 1957 quando, con il Trattato
di Roma fu costituita la Comunith Economica Europea. Ne sono entrati a far parte,
in momenti successivi,12 Paesi: Belgio, Francia, Repubblica Federale Tedesca, Ita-
lia, Lussemburgo, Olanda, Gran Bretagna, Danimarca, Irlanda Grecia, Spagna e Por-
togallo. Austria, Finlandia, Norvegia e Svezia dovrebbero divenire membri a partire
dal primo gennaio 1995, dopo il voto favorevole dei cittadini espresso con referen-
dum nazionali. :

Con la creazione della Comuniti si ponevano le premesse per un’Europa unita
mediante 1"unificazione delle economie e la costituzione di Istituzioni comuni e per-
manenti.

Quasi quarant’anni dopo la nascita della Comunith europea i dodici Stati mem-
bri hanno firmato il 7 febbraio 1992 a Maastricht (Olanda) il Trattato sull’Unione
Europea . La procedura di ratifica del trattato si & conclusa soltanto nel mese di otto-
bre 1993 e il trattato & entrato in vigore nel novembre dello stesso anno.

Il Trattato sull’ Unione europea attribuisce alia Comuniti competenze che esten-
dono la primitiva intesa, caratterizzata da intenti prevalentemente economici. Si pre-
vede la creazione della Moneta unica europea entro il 2000, la cittadinanza dell’U-
nione (diritti civili europei), I’estensione delle aree di intervento dell’Unione a temi
quali la salute, la difesa dei consumatori, la politica dei visti, la creazione di grandi
reti di trasporti, delle comunicazioni e dell’energia (reti transeuropee), la politica in-
dustriale, la formazione, la cultura, la promozione delia difesa dell’ambiente, la ri-
cerca, lo sviluppo, nonché la politica sociale (senza la Gran Bretagna) e la collabora-
zione in materia di politica interna e della giustizia. Maggiori competenze sono state
attribuite al Parlamento europeo, riducendo il cosidetto deficit democratico causato
dagli scarsi poteri attribuiti fino a Maastricht all’unica istituzione eletta direttamente
dai cittadini. II Trattato prevede infine 1'introduzione di una politica estera e di sicu-
rezza comune (senza la Danimarca).

La creazicne del Mercato Unico interno, inaugurato all’inizio del 1993, con I’a-
bolizione delle frontiere interne per persone, merci, servizi e capitali ha rappresenta-
to il primo atto del processo di integrazione europea auspicato dai fondatori nei pri-
mi anni ‘30..
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LE ISTITUZIONI DELL'UNIONE

11l Parlamento Europeo

I’ composto di 518 deputati eletti a suffragio universale (la prima volta nel
1979) secondo le leggi elettorali in vigore nei vari Stati meimbri. Ha sede a Strasbur-
g0, ma le sue Commisssioni lavorano a Bruxelles. I parlamentari europei si riunisco-
no not in base alla nazionalitd, ma ai raggruppamenti politici cui appartengono.
Competenze:

* Controlla I’ attivith delle diverse Istituzioni europee.

* Partecipa all’elaborazione di decisioni, direttive e regolamenti comunitari
esprimendo parere in merito alle proposte della Comimissione.

* Esprime parere sul bilancio

# Discute ¢ propone lo sviluppo o la modifica delle politiche o I'avvio di nuove
politiche comunitarie.

La Commissione

E’ composta da 17 membri designati dai Governi per una durata di cinque anni,
Garantisce il rispetto delle norme e dei principi della Comunitd Evropea.
Propone misure al Consiglio dei Ministri.

Attua le politiche comunitarie in base alle decisioni del Consiglio o direttamen-
te in base alle disposizioni dei trattati. L.a Commissione si avvale di un’amrainistra-
zione centrata prevalentemente a Bruxelles, articolata in una ventina di Direzionj
Gernerali.

1l Consiglio dei Ministri

Ii’ composto dai rappresentanti dei governi degli Stati membri Il Consiglio ¢ as-
sistito dal COREPER (Comitato dei rappresentanti permanenti presso la CE) e da un
Segretario Generale, ha sede a Bruxelles.

La presidenza del Consiglio ha durata di sei mesi ed & svolta a turno dai vari
Paesi membri della Comunith. Il Consiglio delibera le principali politiche della Co-
munitd su proposta della Commissione e dopo la consultazione con esito favorevole
del Parlamento.
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11 Consiglio Europeo

E’ formato dai Capi di Stato e di Governo dei paesi membi (assistiti dai rispet-
tivi Ministri degli Esteri) e dal Presidente della Commissione Europea. Si riunisce
almeno due voite I’anno.

Fissa le grandi linee di sviluppo della politica comunitaria.

1 Comitato economico e sociale (CEE e CEEA)
e Comitato Consultivo (CECA)

Sono composti da rappresentanze delle diverse categorie economiche e sociali.
Forniscono pareri facoltativi o obbligatori, ma mai vincolanti, alla Comimissio-
ne ed al Consiglio sui vari progetti formativi

La Corte di Giustizia

E’ composta da 13 giudici e affiancata da un Tribunale di primo grado.

Assicura il rispetto del diritio nella interpretazione e nell’applicazione dei Trat-
tati. Si pronuncia sui confliiti tra le Istituzioni comunitarie, tra gli Stati membri, tra
Stati e Istituzioni e tra le persone fisiche e giuridiche della Unione. Ha sede a Lus-
sembutgo.

La Corte dei Conti
E’ composta da 12 membti nominati per sei anni.

Verifica la legittimita ¢ la regolarita dei conti della Comunita e della gestione fi-
nanziaria,

I COREPER
B’ composto da Ambasciatori dei vari Stati membri presso la Comunita che

vengono posti a capo delle Rappresentanze permanenti e da gruppi di lavoro ad hoc
formati da esperti designati dai singoli governi.
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Analizza le proposte della Commissione ¢ prepara le decisioni del Consiglio,
cercando soluzioni di compromesso tra 1 vari interessi nazionali rappresentati.

Banca Europea per gli investimenti BEI

1.a Banca Buropea finanzia le proprie attivita contraendo prestiti sui mercati fi-
nanziari. Non persegue scopo di lucro.

La BEI finanzia investiment che contribuiscano allo sviluppo equilibrato della
Comunith e partecipa all’attuazione della politice di solidarietd comunitaria verso i

paesi terzi.

ATTI GTURIDICI DELLA COMUNITA

1l Pardamento Europeo congiuntamente con il Consiglio e la Commissione ema-
nano ai sensi dell’ Art, 189 del Trattato CEE i seguenti atti:

Regolamenti destinati a tutti indistintamente (Stati membri, persone fisiche e
giuridiche determinate per categorie) sono obbligatori in tutti i Joro elementi e diret-
tamente applicabili negli Stati membri.

Direttive Fissano gli obiettivi obbligatori che gli Stati membri devono tradurre

nelle rispettive legislazioni nazionali.

Nella Comunitd per I’approvazione delle leggi la Commissione propone ¢ il
Consiglio decide dopo aver consultato il Parlamento che d un parete. In caso di di-
saccordo tra il Consiglio e il Parlamento & prevista una procedura di conciliazione.
Per quanto riguarda la realizzazione del mercato interno & prevista anche una proce-
dura di cooperazione consistente in una doppia lettura del Parlamento e del Consi-
glio alla quale partecipa anche la Comnissione.

1l Trattato di Maastricht ha introdotto la procedura di codecisione (art 189 B)
estendendo, anche se non nella misura auspicata dal Parlamento stesso, le prerogati-
ve del Parlamento nel processo decisionale. Questo ha sempre la possibilita di re-
spingere una proposta e quindi detiene un diritto di veto nel processo decisionale.

Decisioni Norme vincolanti nei confronti dei soggetti ai quali sono indirizzate
(Stati membri, persone fisiche e giuridiche di volta in volta designate).
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Raccomandazioni ¢ Pareri. Norme non vincolanti, esprimono consigli e punti
di vista rivolti agli Stati membyi, alle altre Tstituzioni comunitarie, e alle persone fisi-
che e giuridiche.

Tl Trattato di Maastricht ha sancito il Principio di Sussidiarieth per quanto ri-
guarda i rapporti tra la Comunit e gli Stati membri: nei settori che non sono di sua
esclusiva competenza la comunitd interviens soltanto, e nella misura in cui, gli
obiettivi dell’azione non possano esserc sufficientemente realizzati dagli Stati mem-
bri, potendo dunque esserc realizzati meglio a livello comunitario.

Un altro dei principi ispiratori & la cosidetta Coesione economica ¢ sociale ciog
Ja riduzione del divario tra le diverse regioni della comunita, gid introdotto dall” Atto

Unico.

Tutti gli atti ginridici vengono pubblicati sulla “Gazzetta Ufficiale delle Comu-
pith Buropee”. La Commissione pubblica annualmente la “Relazione generale sulle
attivita delle Comunita

* Fonti: Commissione delle Comunita Europee “Unione Buropea - Europa in Movimento” 1992
* Emile Noel - Le Jstituzioni della Comuniti Europea”™ 1992
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I’Unione Europea e le organizzazioni
senza scopo di lucro

Fino al Trattato di Maastricth il ruolo delle organizzazioni no profit in ambito
comunilario & stato marginale. D’altra parte il progetto comunitario era di caratiere
economico; “promuovere, mediante 1’instaurarsi di un mercato comune e il graduale
riavvicinamento delle politiche economiche degli Stati membri, uno sviluppo armo-
nioso delle atiivith economiche dell’insieme della Comumitd” (Trattati di Roma art.
2). L'esclusione delle associazioni senza fini di lucro era sancita chiaramente dal-
Iart; 58 dei Trattati che precisando il diritto di cittadinanza delle societa all’interno
della Comuniti precisava: " Per soctetd si intendono le societa di diritto civile o di di-
ritto commerciale, ivi comprese le societd cooperative, e le altre persone giuridica-
mente contemplate dal diritto pubblico o privato ad eccezione delle societa che non
st prefiggono scopi di lucro”,

Lesistenza di queste restrizioni formali ha limitato drasticamente la possibilita
per le forze prive di connotazioni economiche di trovare rappresentanza o espressio-
ne all’interno della CEE.

In mancanza di possibiliti di rapporti istituzionali, esistenti in minima parte so-
lo nel CES, sono nate relazioni informali tra il mondo del no profit ¢ gli organismi
comunitari. Le organizzazioni nel corso degli anni hanno dato vita a innumerevoli
raggruppamenti a carattere sovranazionale che hanno lavorato per oticnere un rico-
noscimento a livello istituzionale; a questo fine in seno al Parlamento Europeo ope-
rano degli Inter Groups che svolgono un costante lavoro di sensibilizzazione anche
nei confronti della Commissione, Questa non di rado ha fornito finanziamenti per la
realizzazione di seminari e incontri, ha incoraggiato la creazione di gruppi associati-
vi nei settori nei quali ha ritenuto necessario ricercare nuove sinergic o promuovere
contatti per la messa in opera di specifiche attivitd. Alcuni di questi gruppi vengono
consultati in modo permanente.

L’ attenzione delle Istituzioni comunitarie al mondo del no profit e pil in gene-

rale al “sociale” si & sccentuata negli ultimi anni:
- Risoluzione del Parlamento Eurcpeo sul volontariato del 16 dicembre 1983 (v.

pag. 129).

- Atto Unico 1986 con il quale si aggiornano i Trattati di Roma in vista del
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Mercato Interno (1) contiene nel preambolo segnali di apertura su una dimensione
non pilt esclusivamente economica.

L’ Atto Unico ha introdotio nel Trattato il significativo articolo 118/B: “La
Commissione si sforza di sviluppare a livello Europeo un dialogo tra le parti sociali,
il quale possa sfociare, se esse lo ritengono opportuno, in relazioni convenzionali”.

- Riseluzione del Parlamento Europeo sulle associazioni senza scopo di lucro e
sul volontariato del 13 marzo 1987 (2), il cosidetto Rapporto Fontaine (v. pag. 131).

- Presentazione di un progetto di Statuto europeo delle associazioni 1989 (Ey-
raud) (3) 7

- Carta Sociale 1989, dove per [a prima volta si esprime interesse per i cittadini
esclusi dal lavoro, anziani, portatori di handicap, bambini, adolescenti e non soltanto
per i lavoratori (4).

- Creazione, nel 1989, all’interno della Divisione Generale XX, di una Divi-
sione nuova, dedicata all’ Economia Sociale, che comprende le cooperative, le mutue
e le associazioni (5).

Esistono alcune ambiguitd, ad esempio si separano le associazioni con attivith
economica da quelle che non ne hanno. Si suggerisce alle associazioni di aderire al
G.E.LE. (Groupement Européen d’intérét economique) al quale non possono accede-
re le associazioni senza fini di lucro (6).

Le richieste di strumenti giuridici pit adeguati alle esigenze del mondo del la-
voro sociale ha avuto I’appoggio del Parlamento Europeo (7) e del CES (8).

Il Trattato di Maastricht, in una Dichiarazione annessa ha finalmente ricono-
sciuto in modo esplicito la possibilita di un rapporto con le organizzazioni sociall
sottolineando: “I’'importanza che riveste per il perseguimento degli obieitivi dell’art.
117 del Trattato che Istituisce la Comunitd Europea, una cooperazione tra quest’ulli-
ma e le organizzazioni di solidarieta e le fondazioni in quanto responsabili di istituti
e servizi sociali (9).

La Commissione ha pubblicato nel 1994 un Libro Bianco sulla Politica Sociale
che lascia intravedere nuove possibilitd per le associazioni (10).

Le associazioni no profit hanno manifestato alcune perplessita sull’impianto del
Trattato di Maastricht, in particolare per 1’estrema complessita che caratterizza il
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processo decisionale che potrebbe rendere impossibile attuare le dichiarazioni di
principio contenute nel trattato stesso (11).

(1) Atto Unico Europeo, Bollettino della Comunitd Buropea suppl. 2/86

{2) Rapporto a nome della Commissione giuridica e dei diritti “sulle associazioni senza fini di lucro nella
Comunith Europea” Relatore Nicale Fonataine Doc A2-196/86 - (PE 107.283/def.)

(3) Proposta di risoluzione, presentata da Eyraud ¢ altri sulla “missione, ["'amminisirazione ¢ la regola-
mentazione delle associazioni nelie Comunith Eurepee”. Doc. 2-920/84 ¢ nuovo progetto, stessi relatori,
consegnato alla Commissione il 14/4/1989, si accompagna nel programma della Comunita 1989-93 ai la-
vori relativi al diritto dei cittadini.

{4) Carta sociale dei diritti fondamentali dei lavoratori. Adottata da tutti gli Stati membri tranne la Gran
Bretagna - Secial Europe 1/90.

(5) Comunicazicne della Commissione al Consiglio “Le imprese dell’economia sociale ¢ la realizzazione
del mercato europea senza frontiere”, Sce. (89) 218/2

(6) Cft. all. 6 pag. 49 di “Le associations et I’ Europe” a cura dei CNVA - Conseil National de la Vie Asso-
ciative, ed. La Documentations Frangaise, Parigi 1989

{7) Progetto di rapporto della Commissione giuridica e dei diritti dei cittadini del Parlamento Europeo sul-
lo “Statuto giuridico delle societd cocperative europea e delle altre imprese in gencrale dell’Economia so-
ciale”. PE 141-385.

{8) Parere del Comitato Economico e Sociale sulla “Comunicazione della Commissione al Consiglio: le
Imprese dell’Economia sociale nel mercato europeo senza {rontiere”. CES 451/90.

{9) Traité sur I'Union Furopéenne

(10) Rif.: ISBN 92-824-0960-0 RX 73-92-796-FR-C 92 Commissione europea - Libro bianco 1954 - Cre-
scita competitivith occupazione “Le sfide e le vie da percorrere per entrare nel XXIT secolo”

(11} Le citoyen Buropéer: - n. 25 Settembre 1993 Les associations et le Traité de Maasiricht - Atii della
Conferenza Bcas pubblicad con il sostegno della DG XXIII della Commissione e dibattiti seguenti.

- Atti della terza  Conferenza Europea sull’economia sociale - Lisbona 3-5 aprile 1992,

- Atti della quarta Conferenza Europea sull’economia sociale - Bruxelles 8-10 novemtbre 1993

60

La politica sociale dell’Unione Europea

La dimensione sociale comunitaria, rimasta per lunghi anni in sorcina, ha as-
sunto progressivamente un ruole crescente, B’ necessario chiarire che [a definizione
“politica sociale della Comunitd” contiene 'intera gamma delle politiche relative al-
la sfera sociale, ivi comprese e prioritarie le politiche del lavoro.

I Trattati di Roma affidavano a due soli Articoli il 117 e il 118 la politica sociale
della Comunitd, che mirava soprattuto ad armonizzare i vari sistemi nazionali me-
diante direttive ed era limitata ai soli campi della protezione sociale dei lavoratori, ai
migranti e alle pari opportunitd fra nomo e donna nella vita professionale.

La politica sociale & diventata una delle sei prioritd della costruzione europea
fra gli anni 1985 e 1991.

L’ Atto unico dell 1987 ha allargato le competenze comunitarie in materia di po-
litica sociale, introducendo nuove norme che auspicavano un’attivitd rivolta al mi-
glioramento dell’ ambiente di lavoro e alla riduzione del divario tra le diverse regioni
della comunita, 1’ adozione, nel 1989, della Carta comunitaria dei diritti sociali fon-
damentali dei lavoratori che riaffermava il legame fra lo sviluppoe economico, la
creazione di posti di lavoro e 1'organizzazione del mondo del lavoro, aveva fatto in-
travedere una crescita della produzione normativa nell’ambito del sociale. Ma molte
delle Direttive che la Commissione europea ha proposto al Consiglio per attuare la
Carta sociale non sono ancora state adottate.

L’applicazione delle politiche sociali, vertendo sul difficile connubio tra la ne-
cessitd di mantenere i livelli di welfare alla luce dei mutamenti in atto nella societd
europea (la crescita della disoccupazione, la trasformazione della famiglia, i cambia-
menti demografici, il deficit degli Stati), & stata ed & un argomento molto difficile da
trattare a livello comunitario.

Nella pratica attivitd “sociale” da parte della Comunita si & svolta, sotto 1'egi-
da della Commissione, mediante “iniziative” e “programmi”, che hanno conciliato

gli aspetti legati al mondo produttivo con problematiche pill propriamente sociali.

I “programmi comunitari” hanno avuto come elementi caratteristici la promeo-
zione dell’innovazione, 1’adozione di comportamenti e di politiche coerenti, lo
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scambio di idee e di esperienze, il trasferimento di know-how e agli scambi di esper-
ti, che costituiscono il cosidetto *“valore aggiunte comunitario”. Tra questi il pro-
gramma di lotta contro Iesclusione sociale, la povertd (Povertd), la creazione di reti
di esperti nazionali per I'inserimento lavorative di disabili (Helios), le iniziative co-
munitarie Horizon-disabili e giovani svantaggiati, Now - donne, Euroqualification-
qualifiche europee, Petra-formazione professionale ete.

La Commissione ha supportato questi programmi con la creazione di Osserva-
tori e Reti di organizzazioni sociali su temi quali ’esclusione, la poverta, la famiglia,
gli anziani.

A partire dall’entrata in vigore del Trattato di Maastricht le competenze della
Comunita in campo sociale sono estese (v. pag. 53). L'istruzione, la sanitd, 1’ambien-
te ecc., completano le aree storiche di infervento comunitario e ciog, I’occupazione,
la protezione sociale e gli standards di lavero e di vita, Rispetto al passato & evidente
una maggiore attivita..

il Protocollo sociale allegato al Trattato, al quale non ha aderito la Gran Breta-
gna, definisce le finalitd e le modalita dell’azione comunitaria in materia di protezio-
ne sociale. L.a Raccomandazione del Consiglio del 24 giugno 1992 - (JO n° C
245/46) e del 27,07.92 (JO n® C 245/49) - precisa come si dovra effettuare la conver-
genza fra gli obiettivi e le politiche di protezione sociale degli Stati membri. Infine
una comunicazione della Commissione “Verso una Europa delle solidarieta - Intensi-
ficare la lotta contro I’esclusione sociale, promuovere I'integrazione - COM(92) 542
final - del 23/12/92, che fa seguito alla Risoluzione del Consiglio dei ministri degli
Affari Soctali del 29 settembre 1989, concernente la lotta contro 1’esclusione sociale
- (JO n® C 277/01} chiarisce le prospettive e gli orientamenti comunitari in questo
ambito.

1 governi dei dodici Paesi hanno riconoscioto la necessita di mantenere e realiz.-
zare alti livelli di protezione sociale, di restare fedeli a quello che & conosciuto come
il “modello sociale europeo”, base indispensabile della coesione economica e socia-
le. Gli Stati membri conservano la responsabilith formale nel realizzare gli obiettivi
che 'Unione si & prefissa. Questa offre una opportunitd di cooperazione tra glhi Stati,
assistiti ed integrati dall’ Unione, per ricostruire le loro politiche sociali in modo che
svolgano un ruolo pill positivo nello sviluppo sociale ed economico.

Da piii di trent’anni, inoltre, le azioni sostenute finanziariamente nel quadro dei
fondi strutturali - Fondo Sociale Europeo (FSE) Fondo Europeo per lo Sviluppo Re-
gionale (FESR) Fondo Europeo agricolo di Orientamento e Garanzia FEOG) contri-
buiscono alla realizzazione della coesione economica e sociale della Comuniti. At-
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traverso la recente riforma -20 luglio 1993- del loro funzionamento e il cospicue au-,
mento del loro bilancio dovrebbere rispondere in modo piil coerente ad uno sviluppo
armonioso e solidare dell’iuropa.

- Politica sociale della Comunita - Pubblicazioni Comunitarie Rif. ISBN 92-826-3610-0 1992

- Social Burope - supplément 4/93 Verse unc Europe des solidariétes: Ia Luite contre Pesclusion Seciale
- Social Europe - supplément 3/92 Verse une Europe des solidariétes: le logement

- Social Burope - supplément 1/92 Le developement social urbain

- Social Europe - supplément 3/91 Egalitée des chanches entre les femmes et les hommes

- Social Europe - special édition - “The social dimension of the international market” Luxembourg 1988
- Intervento di Dora Van Leo Lucioni al Convegno nazionale del CNV 1992

- Guida all’utilizzo del Fondo Sociale Europeo a cura di Antontetta Di Stefano ISFOL 1994

- Commissione Europea ~ Libro bianco 1994 - “crescita, competitiviti, occupazione le sfide e le vie da
percerrere per entrave nel XX secolo”

- Commissione Europea - Libro verde 1993 “Politica sociale europea”,
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Il Consiglio d’Europa

II Consiglio d’Europa, costituito nel 1949, ha sede a Strasburgo e comprende 24
Stati; Austria, Belgio, Cipro, Danimarca, Finlandia, Francia, Germania, Grecia,
Islanda, Italia, Lichtestein, Lussemburgo, Malta, Olanda, Norvegia, Portogallo, San
Marine, spagna, Svizzera, Turchia e Gran Bretagna. Circa 400 milioni di persone.

Il Consiglio d’Europa stato il primo organismo politico costituitosi per favorire
la cooperazione e il riavvicinamento tra le nazioni europee dopo la seconda guerra
moendiale. Non & un’Istituzione della Comunitd Europea, tuttavia i Trattati di Roma
(art. 230) prevedono attivith di collaborazione di tipo consuliive. Condivide con la
comunita la bandiera e ’inno.

It Consiglio d’Europa non & soltanto un organismo intergovernativo, poiché as-
socia ai suci lavori rappresentanti dei poteri locali ¢ di organizzazioni non governati-
ve,

Gli organi del Consiglio d’Europa sono 1 seguenti:

Il Consiglio dei Ministri. Composto dai rappresentanti dei governi degli Stati
membri (i Ministri degli esteri). Le decisioni prendono la forma di raccomanfdazioni
ai governi, convenzioni 0 accordi europei aventi carattere vincolante per gli Stati che
li ratificano.

Il Parlamento. B’ un’assemblea consuitiva composta da 184 membri eletti o
designati dai Parlamenti nazionali tra i loro membri. Si riunisce tre volte 'anno a
Strasburgo. indirizza raccomandazioni al Consiglio dei Ministri.

Il Consiglio degli esperti governativi (i diversi ministri), Svolge il lavoro di
preparazione delle convenzioni e delle raccomandazioni. Durante le riunioni di que-

sto organo vengono prese anche numerose iniziative politiche.

Segretariato internazionale. Ha sede a Strasburgo, assiste gli organi del Con-
siglio nella preparazione, il coordinamento e I"esecuzione dei loro compiti,

Il Consiglio d’Europa ha elaborato nel 1950 la Convenzione Europea dei
Diritti Umani, ratificata da tutti gli stati membri del Consiglio (I'Ungheria nel 1990).
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1 diritti garantiti da guesta Convenzione sono tutelati da due organi indipendenti: 1a
Commissione Europea dei Diritti Umani ¢ 1a Corte Europea dei Diritti Umani. Le
violazioni della Convenzione possono essere denunciate sia dagli Stati che hanno
sottoscritto la Convenzione, che dalle organizzazioni non governative.

Nel 1961 il Consiglio d’Europa ba messo a punto la Carta Sociale Europea
ratificata da 14 Stati, e in seguito un Codice Buropeo della Sicurezza Sociale, una
Convenzione europea relativa allo statuto giuridico del lavoratore migrante e altre
Convenzioni riguardanti il mondo del lavoro, la famiglia e I'uguaglianza tra i sessi.

1L CONSIGLIO I’YEUROPA E LE ORGANIZZAZIONI
SENZA SCOPO DI LUCRO

1l Consiglio d’Europa ha, dal 1951, riconosciuto I'importanza delle associazioni
adottando una risoluzione che prevede la consultazione delle organizzazioni sulle
questioni di foro competanza e, dal 1954, uno Statuto consultivo (Res. 7233).

Nel 1977 & stato creato un Comitato di Coordinamento (Allegato a Parliamenta-
rians/NGQ liaison commité” 1982 Res. 754/1981 dell’ Assemblea) che svolge un
ruolo di intermediario tra le organizzazioni e il Consiglio d’Eurcpa.

Le organizzazioni sono consultate in modo permanente sulle questioni riguar-
danti i diritti umani; si organizzano anche Assemblee di settore.

1l Consiglio d’Europa per sopperire all’assenza totale di strumenti givridici in-
ternazionali tendenti a facilitare *attivitd delle organizzazioni ha predisposto, a par-
tire dal 1981, una Convenzione europea sul riconoscimento della personalita giuridi-
ca defle associazioni internazionali non governative, adottata dal Consiglio dei Mini-
stri il 24 ottobre 1985 ¢ aperta alla firma degli Stati membri; nello stesso anno il
Consiglio ha approvato una risoluzione sul volontariato (v. pag. 133).

Le informazioni per la redazione di questo capitolo sono state tratte da :
1. Information document by Secretariat of the Council of Europe - Direciorate of Social Economic Affairs

- Council of Europa Strasbourg 7 january 1991 RS-Inf (91)1.
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Indirizzi

Commissione delle Comunita Europee
Rue de la Loi 200; B-1048 Bruxelles
Uffici in Italia

Via Poli, 29 - 00187 Roma I

Tel. 06/69.99.91

Fax 06/678.16.58

Corso Magenta, 59 - 20123 Milano [
Tel. 02/48,01.25.05
Fax 02/481.85.33

Parlamento Europeo

Secrétariat général du Parlement européen
Direction général du greffe et des services generaux
L-2920 Luxembourg

Tel. 0032/2/23446111

Consiglio delle Comunitia Europee
Secretariat Général du Conseil Direction “Informations et documentations”
Rue de la Loi 170 B-1048 Bruxelles

Commissione delle Comuniti Europee
Rue de la Loi 200 B-1049 Bruxelles

Corte di Giustizia delle Comunita Europee
L-2925 Luxembourg

Comitato Economico e Sociale
Division “Relations publiques, presse, informations et publications”
Rue Ravenstein 2 B-1000 Bruxelles

Corte dei Conti delle Comunita Europee
12, Rue Alcide de Gasperi L-1615 Luxembourg

Banca Europea degli investimenti
Division “Informations relations publiques” L-2950 Luxembourg

Ufticio delle pubblicazioni ufficiali

Rue de Mercier, 1.-2985 Luxembourg

per I'Italia

LICOSA spa Via Benedetto Fortini 120410 casella postale 50125 Firenze
Tel. 055/645415 - Fax 055/641257

CONSIGLIO D’EUROPA

Directorate of Information of The Council of Europa
B.P. 431/R6 67006 Strasboug Cedex Francia

67




Gli incontri Europei del Volontariato

XI Conferenza Internazionale LA V.E. “Live 907
Parigi: 9/14 settembre 1990

AI’XI Conferenza Internazionate “Live 907 organizzato a Parigi da LA.V.E.
(International Association for Volunteer Effort) con la collaborazione del Centro Na-
sionale Volontariato francese, e con il patrocinio del Presidente della Repubblica
francese, dell’O.M.S., dell’UN.E.S.C.0O. e della C.E.E. hanno partecipato pil di tre-
cento delegati in rappresentanza di 62 paesi. Per la prima volta nella storia di
LA.V.E. numerosi volontari provenienti dall’ Africa e dai paesi dell’Est europeo era-
no presenti.

La Conferenza ha affrontato il tema “Volontariato-condivisione”.

I argomento, nell’ambito di una complessa organizzazione congressuale & stato
esplorato in tutte le possibili implicazioni: condivisione con i beneficiari dell’attivita
volontaria, tra volontari, tra professionisti e volontari, con le istituzioni pubbliche,
con il mondo politico ed economico e con quello delle comunicazioni di massa.

Nel Corso della seduta inaugurale alla Sorbonne & presentato il tema del con-
gresso, tra i numerosi autorevoli interventi I’ Abbé Pierre, il fondatore della Comu-
nith Emmaus, ha ricordato come la condivisione deve essere esercitata con ghi nomi-
ni nella loro totalitd, ma sopratiatto con i pilt sofferenti.

Te attivith sono state ripartite in tre gruppi di lavoro. Interventi di esponenti del
yolontariato mondiale hanno puntualizzato le varie fasi del congresso.

GRUPPO A “] partners delle organizzazioni di volontariato”. Poteri pubblici,
collettivita locali, imprese e stampa.

GRUPPO B “Come i esercita concretamente la condivisione™, Sono state orga-
nizzate visite nella regione parigina per apprezzare, il lavoro quotidiano delle asso-
clazioni nei diversi settori: la povertd, I’esclusione, I’animazione della vita locale, 1a
partecipazione dei cittadini, la cultura ed il tempo libero, 1’ambiente.

GRUPPO C “Dichiarazione dei cittadini, la cultura ed il tempo libero, I’am-
biente.

1l gruppo di lavoro, composto da trenta esperti e da volontari provenienti da 135
paesi di continenti diversi, ha lavorato all’elaborazione della Dichiarazione Mondia-
le sul Volontariato (sulla base di una bozza approvata durante la Conferenza LAVE,
di Washington del 1988) che & stata approvata durante la seduta plenaria a conclu-
sione dei lavori (v. pag. 136).

GRUPPI D/E. “Sviluppo dei Centri Nazionali del Volontariato e dei Centri Lo-
cali di Volontariato™.
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o InFeressanti relazioni di esperti provenienti dai quattro continenti hanno fornito
indicazioni ed occasioni di dibattito-scambio tra i partecipanti per ciascuno degli ar-
gomenti affrontati, In particolare gli interventi dei rappresentanti africani, che ﬁ'mcno
sottolineato I’esistenza di un volontariato africano autoctono che rnanc,a di riéorse
economiche adeguate per ampliare le proprie attiviti. ‘
L'organizzazione della Conferenza ha previsto anche una giornata di visita ad

associazioni di vario tipo in alcune cittd della Francia;: ANGERS
: RS, L1
REIMS, STRASBOURG e VERSAILLES, oL LYOR,

Durante la seduta di chiusura:
- sono stati presentati i nuovi statuti di LA.V.E. ed eletti i i igli
. e . ANVE. etti i mermbri
di Amministrazione; el Consiglo
-8 stata'gpprovataj la Dichiarazione Mondiale sul Volontariato (vedi pag. 136)
- esposti i rapporti di lavoro dei diversi gruppi,
il mess‘a\ggp di chullsura su “Il mondo dei volontari autori della costruzione di
un mondo pit solidale” riassumeva lo spirito e I’ambiente della Confercnza,

* Gli atti della Conferenza possono essere richiesti al; CENT
s : RE NATION.
Falguigre, 127 75015 Parigi Francia. Al DU VOLONTARIAT Rue
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Simposio Europeo “Il Volontariato nel prossimo decennio”

Londra: 28 Febbraio - 1° Marzo 1991

Al convegno, organizzato dal The Volunteer Centre UK, hanno partecipato de-
Jegati in rappresentanza di 12 Paesi d’Europa (Germania, Belgio, Danimarca, Spa-
gna, Francia, Italia, Lettonia, Norvegia, Olanda, Svizzera e Unione Sovietica) e
esponenti delle maggiori organizzazioni di volontariato del Regno Unito.

Per due giorni, alla Kensinton Tow Hall di Londra, si & discusso dell’attivita
volontaria in Europa, tentando un bilancio del lavoro svolto dal volontariato e di ipo-
tizzare un possibile scenario futuro.

Due sono state le relazioni introduttive: la prima “Il ruolo del volontariato in
Europa” svolta dal Reverendo Paul Oestreicher (gia Direttore di Ammesty Interna-
tional). La seconda su “L’evoluzione del volontariato in Europa negli anni piil recen-
ti”, tenuta dalla Dott.ssa Dan Ferrand-Bechmann direttrice del CESOL (Centro di
Studi francese di Solidarietd Sociale),

A margine della riunione plenaria si sono svolti 6 atelier:

- Motivazioni che sostengono I’attivitd volontaria

- Formazione e sostegno del volontariato

- Informazione e ricerche sul volontariato

- Attivitd volontaria ¢ ambiente

- Promozione e reclutamenio di volontari

Nell' ultimo decennio il volontariato ha avuto uno sviluppo considerevole in tut-
ti i Paesi d’Europa, sia per numero di persone impegnate che per 1a quantita e qualith
dei servizi offerti. F indispensabile esprimere sempre maggiore professionalifa, senza
tuttavia rinunciare alle motivazioni di base che ispirano il volontariato, prevedendo
una formazione adeguata e una serie di attivitd ben programmate e gestite.

E’ emersa la consapevolezza che malgrado le differenze esisienti il volontariato
europeo dovra, in futuro, far fronte a problemi comuni: reclutamento di volontari in
numero sufficiente, impegno per sostenere gli effetti dell’apertura delle frontiere Co-
munitarie e die drammatici cambiamenti nell”Europa dell’Est.

Da qui la necessita di individuare progetti comuni nei settori dell’informazione,
della formazione etc. da realizzare tenendo presenti le specificith di ogni paese. Que-
sti progetti potranno concretizzarsi rapidamente attraverso il Centro Europeo Volon-
tariato che ha tra le proprie finalith quella di coordinare le attivita del volontariato in
Europa.

* Gli atti possono essere richieste al: THE VOLUNTEFER CENTRE U K., 29, Lower King’s Road Berkha-
sted Herts HP4 2AB London Inghilterra.
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Congresso “EURQO VOL “91”

Barcellona: 19-20-21 Aprile 1991

All'incontro europeo organizzato dalla Federazione Catalana del Volontariato
Sociale, sotto I'egida dell’ A.V.E. (Association pour le volontariat a I’acte gratuit en
Europe) hanno partecipato circa 200 persone in rappresentanza di organizzazioni di
volontariate dell’Buropa occidentale e dell’ Europa dell Est,

L'obiettive del Convegno era mettere in chiaro le preoccupazioni del volonta-
riato sociale e far arrivare ufficialmente alle Istituzioni comunitaria una richiesta di
riconoscimento del lavoro sociale effettuato dai volontari, riconoscimento che si tra-
durrebbe in una maggiore incidenza politica e maggiori mezzi economici. Un Mes-
saggio all’Buropa & stato redatto in questo spirito nel corso del Congresso (v, pag.
138).

Uno studio iniziale sui settori di attivitd del volontariato ha messo in rilievo
I'importanza e 1o sviluppo che, in ambiti diversi ¢ nuovi, tali attivitd hanno avuto nel
corso dell"ultimo decennio. Il volontariato & ormai un elemento costitutivo delle no-
stre societd che creano in permanenza emergenze sociali nuove e nuovi bisogni che
lo Stato sociale non riesce a coprire. Per rispondere a queste necessitd risulta indi-
spensabile una larga sensibilizzazione educativa che potrebbe essere incentivata al-
Iinterno di tre settori fondamenti: famiglia, scuola e citta.

Per incoraggiare la partecipazione dei volontari la loro attivita deve essere co-
nosciuta, e riconosciuta, in quanto elemento della cultura politica e civica della no-
stra societd, di qui I'interesse a migliorare le relazioni con il mondo degli affari, i
mass-media e i poteri pubblici.

Dralira parte & ormai urgente definire una strategia di cooperazione e di coordi-
namento a livello europeo al fine di strutturare 1’ attivita volontaria con maggiore for-
za e influenza, per contribuire alla creazione dell’Europa dei cittadini oltre a quella
dei “mercanti”. Questa Europa solidale resterd naturalmente aperta al resto del mon-
do e prioritariamente ai Paesi dell’Est Europeo.

Alcune proposte e raccomandazioni essenziali emerse;
- creazione, sotio I'egida del Centro Europeo del Volontariato, di un gruppo di

lavoro e di un ufficio amministrativo avente funzioni di coordinamento e di canale di
comunicazione con la C.E.E. gruppo dovrebbe cercare di favorire gli scambi tra vo-
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lontari nei diversi Paesi d’Buropa; ..

- realizzazione di uno studio sul campo, a livello eurcpeo, tenendo conto dei la-

. ! . . . . ~

vyori che esistono, al fine di conoscere quali sono le strutture ed i modi di organizza
zione delle associazioni volontarie sia a livello locale, regionale o nazionale;

- creazione di una Banca Dati che avrebbe sede a Barcellona e di cui si incari-

cherebbe la Federazione Catalana; _ o . - .
- elaborazione di una proposta di legge destinata ai diversi governi o agli orga-

nismi C.E.E. affinché siano accordati sgravi fiscali alle impresse che contrlbmsc‘o.no
finanziariamente al sostegno di programmi di volontariato ed altre associazioni di in-

teresse sociale no- profit.

* (3li atti possono essere richiesti alla FEDERACIO" CATALANA DE VOLUNTARIAT SOCIAL, Gras-
sot 3,20n 08025 Barcellona - Spagna..
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Incontro del Centro Europeo del Volontariato

Copenhagen: 23-24 settembre 1991

L’incontro promosso dal Centro Europeo del Volontariato che si & svoito dal 23
al 24 settembre 1991 a Copenaghen & stato un avvenimento di notevole portala per
contenuti, proposte e soprattutto per la presa d’atto dei primi passi del volontariato
nei dell’Buropa del Nord.

[ partecipanti sono stati una cinquantina in rappresentanza di 15 paesi (Germa-
nia, Belgio, Danimarca, Scozia, Spagna, Finlandia, Francia, Grecia, Italia, Norvegia,
Olanda, Gran Bretagna, Russia, Svezia, Cecoslovacchia).

Dopo la presentazione ufficiale del Centro Europeo del Volontariato sono se-
guiti gli interventi del Dircttore del Ministero degli Affari Sociali danese Brian Ni-
cholls su “Il lavoro volontario e 1a cooperazione con il governo danese” e del Prof.
Peter Abrhamsen dell’Universita su “La percezione Comunitaria degli Stati nordici
nella Comunitd Buropea”.

Le relazioni hanno sottolineato come il modello sociale applicato nei Paesi nor-
dici, lo State Assistenziale per eccellenza, non sia riuscito a preservare il sistema dai
problemi che affiggono il resto d’Europa: disoccupazione, crisi economica, crisi dei
valori, squilibrio nei sistemi sociali. E come il volontariato possa contribuire a risol-
vere molte situazioni, assicurando al cittadino quella piena partecipazione alla vita
della comunitd, mancante nel modello precedente.

La seconda giornata & stata dedicata pili in particolare alla presentazione utfi-
ciale del Centro Europeo del Volontariato:

- Forma e metodi di lavoro dei centri nazionali di volontariato (campagne di
promozione - azione di coordinamento - formazione - informazione - pubblicazion] -
ricerche - politiche e relazioni con i governi).

11 prof. Corrado Corghi, Vice Presidente del CNV, nel previsto intervento sulle
ricerche, ha illustrato il programma di ricerca che il Centro Nazionale di Lucca sta
svolgendo con il C.N.R.

- Proposte per un programma comune di azione (azione bilaterale o multilatera-
li - relazione e rappresentanza con la C.E.E.)

- Date e luogo dei prossimi incontri e le linee di orientamento per il futuro e in
particolare le modalita di partecipazione dei centri regionali di volentarjato al lavoro
del Centro Europeo.

Lo scambio di informazioni sul funzionamento dei diversi Centri Nazionali ha
permesso una frattuosa “auto-formazione™ dei partecipanti. Infatti ogni Centro Na-
zionale ha caratteristiche culturali, sociali, politiche ed economiche specifiche oltre
che settori di attivith completamente diversificati.
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I primi contatti presi dal Centro Europeo con la Comunith Economica sono stati
confortati da una comunicazione della Commissione CEE nella quale si sottolinea
I’interesse per Je attivita del Centro Europeo e la disponibilita ad esaminare richieste
di collaborazione.

Da segnalare la presenza di una rappresentanza russa, indice delle concrete do-
mande di un paese dalle grandi risorse daile grandi risorse umane rivolte al volonta-
riato, per ottenere indicazioni di strutture e metodi operativi. Si & ipotizzato un in-
contro in Russia nel prossimo futuro, In un’Europa in cerca, pur tra mille difficolta,
di un’identith sovranazionale & significativo che in questo senso venga proprio dal
mondo del volontariato la ricerca di un comune cammino dall’ Atlantico agli Urali,
senza tuttavia perdere il contatto con le realti locali.

* Gl atti del congresso possono essere richiestt al: KONTAKTUBALDEGET TIL FRIVILLIGE SOCIA-
LE ARBEIJE Slotsholmsgade 6 1216 Cepenaghen, Danimarca.
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XTI Conferenza Biennale Internazione IAVE

Buenos Aires :21-24 Settembre 1992

La XII conferenza biennale JAVE (International Association for Volunteer
Effort, ha affrontato il tema del futuro del volontariato “Ascoltando i giovani volon-
tari che elaborano progetti per il secolo XXI7, I partecipanti sono stati circa trecento
provenienti da tutto il mondo.

Nell’arco di quattro giorate a Buenos Aires - Argentina & stata condotta un’a-
nalisi delle attivith del volontariato in ambito mondiale, in particolare nelie relazioni
della presidente dell’ Associazione I’australiana Margaret Bell, e delle presidenti
LA.V.E. per le diverse regioni del Mondo Europa, Asia e America latina, ovunque
sono stati promossi programmi per aumentare la presa di coscienza delle popolazioni
e stabilire rapporti con il mendo condividendo informazioni e risorse.

Le fasi iniziali della Conferenza & stato analizzato il problema della gestione
delle organizzazioni di volontariato, sia dal punto di vista economico che organizza-
{ivo, con una comunicazione curata da Foster Murphy (Gran Bretagna) e da Loretta
Nestor (USA) sulle strategie adottabili dalle organizzazioni per superare il rischio di
discontinuitd che incombe sulle attivitd del volontariato.

Nelle giornate successive autorevoli rappresentanti del volontariato del conti-
nente americano sono intervenuti sulle tematiche centrali dell’attivith gratuita.

Josephina M. de Dartiguelongue in “Volontari costruttori di pace” ha ripercorso
il tema della motivazione, centrale ancora nell’ America Jatina assai piti che nella
vecchia Europa, dove si pone ormai maggiore attenzione all’organizzazione di vo-
lontariato che al volontario in quanto tale.

Sulla promozione del volontariato, Jorge Herrera Gallo, consigliere degli Scout
internazionali, in “Ascoltando i giovani volontari che fanno progetti per il futuro”,
ha sottolineato che la spinta alla condivisione e alla partecipazione & un’esigenza che
per motivi diversi pervade tutto il mondo: nei paesi industrializzati a causa del cre-
scente il disinteresse, nei paesi terzi e quarti per il predominare dei bisogni prima-
vi.Maura Woll “Points of Light Foundation”, ha descritto le esperienze di promozio-
ne del volontariato nelle Universita Americane.

E’ stato poi affrontato il grande tema del volontariato e comunicazione, con ri-
ferimento specifico alle nuove tecnologie della comunicazione che consentono oggi
di entrare in sintonia con la gioventil. Horacio Carballal - esperto di comunicazioni
“Nuova tecnologia ed elettronica™ ha parlato dell’incidenza delle tecnologie avanza-
te di comunicazione sulla globalizzazione del pianeta e Julia Bowland - giornalista
in “Comunicando al volontariato” ha suggerito 'utilizzazione dei video musicali per
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promuovere il volontariato e pill in generale una cultura solidale tra le fasce piu gio-
vani della popolazione.

Sul tema della tutela ambientale i1 Prof. Leonardo Malacalsa “Ecologia, medio
ambiente sviluppo e qualith della vita”- riferendosi in particolare all’ America del
sud, dove nuove e vecchie pover(h politico-economiche causano disastri ambientali,
ha ribadito I’importanza del volontariato giovanile in questo ambito.

Tn “Alternative per promuovere cambiamenti nel volontariato dal punto di vista
dell’ Argentina” Marta Lucia Mesta ha ricordato che una parte dell’impegno civile in
Argentina, integrato in precedenza con la lotta alla dittatura, si & perso, in quanto
molti sono entrati a far parte dei ranghi della noova democrazia.

1l portavoce della Fondazione IBM Walter Smith, & infine intervenuto per ren-
dere conto dei finanziamenti distribuit in varie parti del mondo per la realizzazionc
di. progetti specifici.

Le Conferenze biennali LA.V.E., pur con tutti i limiti determinati dal contesto
mondiale, nel quale risuita veramente complesso isolare i diversi tipi di attivita svol-
ta a scopo gratuito, (& possibile incontrare, accanto al volontariato propriamente det-
to, ogni genere di organizzazione, dagli Scout, alle organizzazione che si occupano
esclusivamente di raccolta di fondi a scopo benefico, tanto comuni nel mondo anglo-
sassone) e a prescindere da ogni tipo di reale rappresentativita, hanno il grande me-
rito di consentire I’incontro con e tra persone che svolgono attivita gratuite a favore
degli altri, persone ciog che si impegnano per trovare idee nuove, contatti, informa-
zioni per promuovere la solidarieta.

Durante la Conferenza i giovani volontari hanno organizzato la sezione giova-
pile TAVE YOUT, che si propone di diffonderc a livello mondiale la promozione e la
valorizzazione dell’impegno dei giovani in attivitd gratuite. IAVE YOUTH organiz-
zera periodicamente incontri a livello mondiale e scambi tra gruppi di giovani volon-
tari.

* Gli atti detla Conferenza possono essere richiesti al: LAV.E, Segretarial: G-PO BOX. 4427 Sydney -
NSW Australia
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Incontro del Volontariato Europeo

Mosca: 21/24 giugno 1993

Dal 21 al 24 giugno 1993 si & svolto a Mosca I’Incontro del Volontariato Euro-
peo promosso dal Centro Europeo del Volontariato, dal Comitato organizzatore mo-
scovita e da LA.VE. (Internatiol assocition for Volunteer Effort) regionale Europa.

L’'Incontro & stato incentrato sul tema: “Di fronte ai problemi della societa civile
quale ruolo svolge il volontariato e quale riconoscimento giuridico gli viene attribuito?”

Pill in generale I'Incontro si & posto 1’obiettivo di sviluppare e promuovere il
volontariato in Europa dall’ Atlantico agli Urali e di sostenere il riconoscimento giu-
ridico del volontariato attraverso una legislazione specifica, in accordo con la Di-
chiarazione Universale dei Diritti dell’ Uomo.

Seno intervenuii i membrj fondatori del Centro Europeo del Volontariato illu-
strando le problematiche organizzative e giuridiche concernenti il volontariato nei
paesi europei, in particolare in Italia, 11 vice-presidente del CNV on. Giuseppe Bi-
cocchi ha illustrato la legge 266/91.

11 convegno ha assegnato particolare rilevanza alla promozione del volontariato
e in generale della vita associativa nei paesi dell’Est Europeo e nella Confederazione
degli Stati Indipendenti mediante uno scambio di conoscenze e di informazioni, sul-
le attivitd, I’ispirazione e le modalita di attuazione del volontariato.

Questa esigenza di scambi era stata manifestata a Copenhagen durante il primo
incontro organizzato dal Centro Europeo nel settembre 1991. In queli’occasione il
rappresentante moscovita Yuri Permiakof si era dichiarato disponibile ad organizzare
un incontro a Mosca.

Malgrado le innumerevoli difficoltd, in particolare di tipo logistico, organizzati-
vo e economico, & stato possibile al Comitato Organizzatore russo ospitare la mari-
festazione, a cui hanno partecipato trecentocinquanta persone provenienti dai paesi
dell’ex blocco orientale, dagli Stati ex URSS e dalle diverse regioni del mondo. Il
Centro Enropeo & riuscito ad ottenere i finanziamenti necessari per le traduzioni, il
soggiorno ed il viaggio delle delegazioni provenienti dai paesi dell’est, che non
avrebbero potuto altrimenti essere presenti a causa delle evidenti difficoltd economi-
che.

L’incontro si & svolto in uno spirito di reciproca collaborazione consentendo di
conoscere da vicino alcuni problemi sociali esistenti nell’ex blocco sovietico, che
potranno forse essere affrontati con il supporto enesgico delle associazioni di volon-
tariato e di self help.
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Conclusioni e indicazioni finali

Considerando indubbio il ruolo del volontariato per il miglioramento e il cam-
biamento delle moderne societa nefl’attuale periodo storico denso di cambiamenti, il
tema del congresso “Quale ruolo per il volontariato e quale quello delto stato”, cioé
quale riconoscimento da parte delle istituzioni dei paesi dove il volontariato & in fase
nascente, & stato cosl sintetizzato:

T volontariato deve partecipare al cambiamento delle esperienze individuali e
collettive, in particolare fornendo servizi attraverso le associazioni.

Il volontariato deve:

Individuare i bisogni

- Fornire servizi gratuiti
Innovare

Cambiare

1

Ogni attivith deve essere permessa dallo Stato e regolata a vantaggio di un mi-
gliore funzionamento delle organizzazioni.

Lo Stato deve:

- Definire il volontariato

- Quantificare periodicamente mediante statistiche

- Trovare il modo di supportare adeguatamente il volontariato attraverso la de
fiscalizzazione delle donazioni o la valorizzazione delle risorge umane

- Permettere la libera costituzione di associazioni

- Favorire [’accesso ai mass media

- Facilitare I’accesso alle informazioni

- Favorire gli scambi con Iestero es. facilitando i viaggi

.~ Consultare le associazioni in tema di politiche sociali

- Varare leggi sulle barriere architettoniche, i trasporti, I’educazione e seguirne
I’applicazione delle normative conformemente alle leggi internazionali.

* Gli atti dell’Incontro possono essere richiesti ad: Centre National du Yolontariat: 127, Rue Falguiére -
75015 Parigi (Francia)
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Dalla conferenza “Partners in Progress™
Galway (Irlanda): 13/15 Giugno 1990.

Relazione di Diana Robbins * “Il nucleo defla collettivita:
Volontari, organizzazioni volontarie e Stato sociale.

PREMESSA

Questo documento ¢ stato elaborato come presentazione di base per una confe-
renza. Ho cercato in questo studio di riassumere tutti i dati disponibili sull’ampiezza
e la struttura del settore “Volontariato non governalivo” in seno ai dodici stati mem-
bri della Comunita Europea. '

Mi sono proposta di raccogliere tutte le informazioni disponibili sulle ONG -
andando dalle grandi associazioni caritative di reputazione internazionale fino ai pic-
colo gruppi di Velontariato o di auto aiuto - che lavorano con i “meno fortunati”. Mi
sono basata quasi interamente su fonti scritte e la mia analisi & dunque in parte lega-
ta alle definizioni adottate dagli autori che ho consultato...

Questo dossier si divide in due sezioni principali: in primo luogo una breve
esposizione di alcuni dei problemi con i qualt si confrontano e organizzazioni Vo-
lontarie nella maggior parte, se non in tutti, gli Stati membri della Comuniti. In se-
condo luogo un serie di descrizioni brevi sul settore del Volontariato in ognuno dei
paesi.

Avevo sperato di poter inserire almeno qualche dato statistico disponibile per
clascuno dei paesi: il numero delle persone impiegate nel Volontariato, o 1i reddito
annuale del settore Volontario,

Tutto cid si & rilevato impossibile se si esclude un commentario generale.

(Quello che invece possiamo constatare € che in ogni paese membro della Co-
munita le organizzazioni Volontarie sono al centro dell’azione di lotta contro 1’emar-
ginazione & la poverta.

Queste associazioni non sono semplicemente uni’alternativa allo Stato e al pri-
vato. Esse sono spesso la coscienza del paese, un laboratorio di innovazione, una vo-
ce di protesta, uno stimolo per il cambiamento che agisce al nucleo stesso dello stato
sociale fornendo servizi che potrebbero essere a pieno titolo definiti “I’avanguardia”
della realizzazione di una linea di azione pubblica.

* Membro dell’Osservatorio delle politiche di lotta contre U'emarginagione creato daila commissione
C.EE. nel 1990
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QUALCHE PAROLA SULLE DEFINIZIONI

Nel corso di questo documento ho impiegato i termini “Organizzazione Volon-
taria”. ONG e “Organizzazione Volontaria®, ONG e organizzazione privala per indi-
care organizzazioni che lavorano per la maggior parte del tempo - ma non esclusiva-
mente - nel settore dell’aiuto sociale, che non distribuiscono benefici ai propri mem-
bri, che impiegano spesso Volontari e che forniscono dei servizi (ivi compresa
I’informazione e la creazione di reti) o conducono battaglie per una migliore presta-
zione di servizi.

Quando impiego il termine privato, parlo di organizzazioni commerciali a sco-
po di lucro. il lavoro delle associazioni Volontarie & definito come tale, cosi come il
loro settore.

Quando parlo di compiti svolli per una remunerazione simbolica, cio& senza re-
tribuzione, parlo di Volontariato o di lavoro Volontario. Queste definizioni non sono
corrispondono sempre a quelle impiegate nella documentazione alla quale mi sono
ispirata, ma credo che siano ugualmente sufficientemente chiare e comprensibili.

La difficolia quanto alla formulazione delle definizione & uno det problemi che
complicano il raggruppamento dei dati sulle ONG in Europa. Si & spesso notano che
uno dei punti di forza del settore Volontario & la sua elasticitd di fronte ai cambia-
menti e ai bisogni nuovi.

Parallelamente, i governi tendono a mettere in opera nuove strategie per far
fronte alla domanda crescente di assistenza sociale, e nuove esperienze di combina-
zioni di servizi differenti. Ne risultano delle distinzioni sempre meno chiare; le orga-
nizzazioni Volontarie impiegano Volontari; i Volontari possono essere remunerati €
lo sono spesso; le organizzazioni private possono essere interamente sovvenzionate
da aiuti pubblici. E come possiamo descrivere, contare le migliaia di piccoli gruppi
Volontari non ufficiali che forniscono benessere alla collettivitd in modo totalmente
sproporzionato alla loro presenza istituzionale?

Un certo numero di metodi sperimentati nei singoli paesi per misurare le di-
mensioni o il livello dell’attivita Volontaria emergeranno dalle pagine che seguono.
Sebbene per definire e quantificare possano sembrare importanti, & essenziale tentare
di sormontarli, poiché 1'importanza delle ONG non pud essere apprezzata veramente
senza i dati che ci permettano di situarla nel quadro dei servizi forniti dalo Stato e
dei bisogni sociali.
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Sezione |

INTRODUZIONE

La ticerca dei fattori che determinano la natura e I'importanza dell’attivita vo-
lontaria nei pacsi membri deve avere come punto di partenza la natura stessa della
cittadinanza in agni paese, i valori dei popoli, le loro credenze, le loro ideologie, le
loro attitudini nel confronti della Famiglia, della caritd ¢ dello stato assistenziale.
Questa ricerca deve anche comprendere 1 fattori economici e demografici, la pirami-
de dell’etd di ogni popolo, la popolazione attiva e I'impaito della disoccupazione.

Osservando i diversi modelli di volontariato esistenti nei paesi della Comunitd e
Ia loro storia, si potrebbe pensare ad una evoluzione in linea retta - a partire dalla no-
zione medioevale di “noblesse ablige” fino alle funzioni esercitate dal volontariato
all’interno dei sistemi sociali del dopoguerra, Ma questa analisi risulterebbe sempli-
cistica vista la diversitd delle tradizioni presenti in ciascuno degli Stati ¢ la varieta
dei sistemi operanti con efficia. In certi le istituzione pit antiche, come la Chiesa,
sono in grado di adattarsi ai nnovi bisogni e sono all’avanguardia nella lotta alla po-
vertd. In altri casi, invece, esse potrebbero dare 1'impressione di frenare I’ innovazio-
ne. Un elemento che determina in ogni paese 1efficacia del volontariato & in relazio-
ne al legame che determina in ogni paese I’efficacia del volontariato & in relazione al
legame che questo instaura in ogni paese 1’efficacia del volontariato & in relazione al
legame che questo instaura con la collettivith, ma anche con lo Stato.

Immaginate un Paese senza organizzazioni di volontariato. Cosa mancherebbe?
Alcuni diranno I'impegno, la flessibilitd, 'assenza di burocrazia, la comprensione
nei riguardi delle persone in difficoltd, gli stretti legami con la collettivita ¢ il corag-
gio di condurre battaglie, per innovare e comunicare.

Se, d’altra parte, immaginassimo un sistema di assistenza che comprendesse
soltanto il Volontariato, dovremo confrontarci con altri problemi: i servizi sarebbero
distribuiti in modo altrettanto equo, efficace e responsabile nel rispetto della demo-
crazia? In ogni societa gli elementi statali e volontari lavorano insieme per realizzare
un equilibro il piit possibile conforme al tipo di contesto sociale

RUOLO DELLE FAMIGLIE

1 cambiamenti in corso nell’ambito dalla famiglia in Buropa sono conosciuti, €
fattori che contribuiscono a questi cambiamenti sono riscontrabili in proporzioni di-
verse ovungue nelle Comunitd. La speranza di vita aumenta, i tassi di natalita si ab-
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bassano, si & persa la cultura della cura dell’anziano. 11 nucleo familiare si allenta
man mane che la ricerca di un lavoro allontana i giovani dal loro luogo di nascita, la
mobilitd accresciuta implica che il mercato unico potrebbe rinforzare questa tenden-
za, Gli alteggiamenti verso la famiglia ¢ il nucleo familiare sono in piena meta-
motfosi. Sempre piit le pilt Je donne- tradizionale perno della struttura familiare - de-
siderano o sono obbligate a lasciare la casa per lavorare. Il matrimonio non dura pid
tutta la vita,

Nel ¢ontesto dei tassi crescenti dei divorzi, della moltiplicazione delle famiglie
con un solo genitore, di nuovi matrimoni, di bambini di genitori diversi, a chi spetta
il compito di occuparsi dei genitori bisognosi? Parallelamente la nozione di ricovero
a lungo termine di persone bisognose, anziane, o handicappate & sempre pin criticata
sta per il costo dei servizi pubblici che per motivi terapeutici e umanitari.

La maggior parte dei governi deve far fronte a spese considerevoli per il sosten-
tamento economico delle popolazioni che stanno invecchiando, con la conseguenza
di uno squilibrio crescente dei sistemi pensionistici. Inoltre diventano sempre mag-
giori ghi esborsi finanziari per le strutture residenziali pubbliche ed altri servizi. Al-
cuni governi hanno reagito riaffermando gli obblighi famiiiati in un tentativo politi-
co tendente a limitare le richieste indirizzare allo Stato,

Altri incoraggiano il settore privato a sviluppare questo tipo di servizi.

Le organizzazioni volontarie svolgono un ruolo chiave nel dibattito sulla fami-
glia e sulla maniera di soddisfare bisogni crescenti e mutevoli. Il movimente delle
donne ha richiamato 1’attenzione sul peso insostenibile costituito dalla cura domesti-
ca dei soggetti bisognosi, ed ha contribuite allo sviluppo di nuovi tipi di attivita di
volontariato per supportare una struttura familiare in metamorfosi. In molti dei paesi
delia Comunita il volontariato ha aperto la strada a tipi di aiuto vicendevole propo-
nendo una valida alternativa al ricovero all’interno di strutture o esclusivamente a
carico delle famiglie,

IL FINANZIAMENTO E I’ECONOMIA MISTA
DELI’ASSISTENZA

Nella maggior parte dei paesi della CE le ONG dipendono strettamente da fi-
nanziamenti governativi cosa che potrebbe tradursi in un’incerporazione delle loro
strutture nello Stato e di conseguenza in una perdita di indipendenza e di flessibilité.

Non & perd una condizione sine qua non, e le sovvenzione pubbliche possono
essere dovute alla qualitid che rende un servizio Volontario unico o al fatto che la
cooperazione & essenziale alla conservazione di un consenso politico fragile,

Detto questo le ONG europee al momento attuale segnalano un certo numero di
problemi legati alla dipendenza dalle sovvenzioni di origine statale:
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- questa situazione potrebbe frenare I'innovazione e soffocare I’autocritica, ap-
prodare a procedurc burocratiche, eliminare di fatto la distinzione tra i due seftori
agli occhi dei beneficiari:

- quando i finanziamenti sono stanziati sulla base di programmi legati a scaden-
ze programmate dai governi o dalla Comunitd, Ta fine di un progetto pud essere vis-
suta come una minaccia afla sicurezza di coloro che vi lavorano e dei beneficiari:

- 1a moltiplicazione delle fonti di finanziamento pud deviare le risorse e alla
lunga deformare gli obiettivi:

- I’importanza data dai finanziatori, in particolare lo Stato, all’economicita, al-
efficacia e alla valutazione & evidentemente giustificata in un contesto di responsa-
bilith pubblica. Ma pud determinare un abbassamento della qualith dei servizi che le
ONG realizzano o sono in grado di realizzare.

Le organizzazioni Volontarie che lavorano nei paesi dove si attua un sistema so-
ciale “misto”, devono confrontarsi con una serje di problemi: in questo tipo di siste-
mi, per far fronte aj costi crescenti dello Stato assistenziale, generalmente si incorag-
gia lo sviluppo di servizi sociali di tipo commerciale sollecitando i cittadini pili ab-
bienti a sevirsene. Esiste inoltre una tendenza ad affidare i servizi pubblici al miglior
offerente, giustificando tale scelta con motivi di ordine £conomico.

Le ONG saranno in grado di far prevalere le loro qualita uniche sul mercato?
Le organizzazioni Volontarie hanno la capacita di accedere ai contratti pubblici?
Questi tipi di sistema misto condurranno a prestazioni pill polarizzate, e ad una
emarginazione sempre pill grave dei poveri e di coloro che con essi lavorano? Una
forma completamente nuova di Volontariato & implicita in questt nuovi rapporti che
sono oggetto di discussione al momento attuale.

IMPIEGATI E VOLONTARI

Le ONG sono esse grandi datori di lavoro, questo fatto comporta alcune conse-
guenze per i finanziatori. In primo luogo & evidente che una riduzione degli aiuti al
settore volontario avrebbe a sua volta ripercussioni sull’impiego e potrebbe indiret-
tamente generare povertd. In secondo luogo, le ONG hanno spesso bisogno di soste-
gni alla loro capacitd di datori di lavoro soprattutto per guello che riguarda la coordi-
nazione, la promozione e la formazione. Abbiamo potuto constatarlo nei programmi
di formazione gestiti da alcune associazioni che collaborano con il potere pubblico.
Tn alcuni paesi, gli osservatori hanno sottolineato la debolezza dei sistemni che pog-
giano largamente sul volontariato senza offtire assistenza per la promozione e la for-
mazione.

Oltre al personale stipendiato un gran numero di ONG recluta volontari, fatto
che a sua volta crea dei problemi pratici. Sono necessavie linee direttrici per guidare
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e rendere efficace il lavoro in comune di volontari e impiegati. Le conseguenze del
lavoro volontario sul diritto ai finanziamenti da parte dello Stato dovranno essere
chiarite, come pure tutte le condizione di rimborso delle spese al volontariato.

I poteri pubblici che desiderano aumentare le loro riserve di volontari disposti a
lavorare con gruppi sfavoriti dovranno assicurarsi che il volontariato non comporti
gvantaggi imprevisti. Le conseguenze del volontariato sul mercato del lavoro in Bel-
gio, nei Paesi Bassi, in Francia e nel Regno Unito sono stati oggetto di un’inchiesta
della Commissione nel 1984, i risultati della quale furono pubblicati nel rapporto
VUSEC del 1986 (Studio sul Volentariato e la disoccupazione nei Paesi della Comu-
nitd Buropea). Gli autori del rapporto chiedevano: I’integrazione dei progetti volon-
tari nelle politiche sull’impiego; un aumento degli aiuti alle organizzazioni che favo-
riscono il volontariato, il reclutamento di volontari e fo sviluppo di progett pilota
nel settore del volontariato. Il rapporto riteneva givstificati i timori dai sindacati se-
condo i quali il volontariato potrebbe essere impiegato per istituzionalizzare la di-
soccupazione ¢ minare diritti dei lavoratori; ma concludeva che nel contesto di watta
una gamma di politiche del lavoro concepite per ridurre le disoccupazione, il volon-
tariato aveva un certo numero di funzioni valide: rinforzava Ja solidarieta e incorag-
giava le risorse umane a venire in ajuto ai gruppi sfavoriti, L attivita di volontariato
aiutava a superare gli stati depressivi dovuti alla disoccupazione riducendo al mini-
mo i rischi di emarginazione. Si constatava che il volontariato conduceva raramente
all’impicgo retribuito, ma svolgeva un ruolo utile all’interno di una serie di strategie
di reintegrazione nel mercato del lavoro.

Le ONG dei Paesi dove 1a filantropia conosce un nuovo slancio in quanto solu-
zione alternativa allo Stato assistenziale, sono naturalmente preoccupate di sapere fi-
no a che punto potranno fornire il loro sostegno in sostituzione di servizi pubblici.
Ancora una volta, esse ricercano forse un equilibrio fondato su veritieri rapporti di
collaborazione.

LE ORGANIZZAZIONI VOLONTARIE
NELL’EUROPA DEL DOMANI

Le tipercussioni che il 1993 avra sulle organizzazioni volontarie si possono di-
stinguere in due categorie. In primo luogo, esistono le possibilith e le sfide che il
Mercato Unico affrira alle ONG in quanto istituzioni funzionanti in una Comunita
senza frontiere. Quali sono le possibilita di cooperazione sovranazionale, di fusione,
di espansione, di organizzazione di reti su scala comunitaria? Man mano che la for-
mulazione delle politiche si concenirerd sempre pit sulla Comunita e non sugli inte-
ressi Nazionali, come saranno rappresentati i punti di vista del volontariato?

E’ possibile che il mercato unico proponga nuove fonti di sovvenzioni sia al
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settore comiunerciale in espansione che ai programmi sociali della CE, In un rapporto
recente & stata individuata una lista di 49 societd britanniche che avevano sostenuto
le ONG nei Paesi d’Europa dove avevano impiantato delle filiali. I governi che cer-
cato di subappaltare taluni servizi - come, per esempio, la cura delle persone anziane
- potranno forse guardare al di 13 delle loro frontiere,

Le organizzazioni volontarie devono preoccuparsi dell’impatto eventuale che
Iapertura del 1993 avrd sui gruppi e le comuniti con quali esse sono solidali, sulle
popolazioni cambiate dall’emigrazione e sulle zone geografiche trascurate dallo svi-
luppo. Dovranno interessarsi della poverta che riguarda la donne, le minoranze etni-
che, tutti coloro che per une ragione o per 1’aftra non sono it grado di lavorare o sono
in posizione di debolezza sul mercato del lavoro, infatti, la situazione di tutti quest
gruppi potrebbe peggiorare almeno in un primo momento. Il razzismo potrebbe ac-
centuarsi a causa delle migrazioni crescenti e visibili; i senza tetto potrebbero au-
mentare di numero nel momento in cui 1a ricerca di un lavoro porter le persone al-
I’estero; 1’isolamento sociale della terza eta potrebbe aggravarsi. 1l settore volontario
e statuale dovranno di volta in volta confrontarsi con bisogni accresciuti e nuovi, e
saranno alla ricerca di strategie per prevenire e ammortizzare gli effetti del cambia-
mento.

Va da sé che I’'Buropa del domani non significa semplicemente I’Europa dei
Daodici, La riunificazione della Germania ha gia ripercussioni evidenti per i servizi e
le ONG nella Repubblica Federale, nella misura in cui i paesi dell’Buropa dell’Est si
apriranno verso 1’Ovest, il ruolo del settore volontario non potra che allargarsi. In al-
cuni di questi paesi le ONG sono sopravvigsute, la Chiesa, non & mai scomparsa e le
organizzazione a base ecclesiastica svolgeranno un ruolo sempre pitt significativo in
seno ai sistemi sociali che emergeranno. Altre importanti associazioni - come la Cro-
ce Rossa - hanno continuato a lavorare nell’Europa dell’Est. E, in alcuni paesi grup-
pi laici semi-volontari si sono sviluppati parallelamente al controlle dello Stato, Ma
ci si deve attendere, nel corso della prossima decade, un’esplosione dell’attivitd vo-
lontaria nelle nuove democrazie, alla quale i paesi della Comunita saranno invitati a
partecipare, sia per un sostegno finanziario che per scambi di consulenze e di dati.
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Sezione I

11 Belgio

[l ruole delle ONG nella societi belga riflette il ca-
rattere molto complesso del quadro giuridico e ammini-
strativo esistente nel paese, conseguenza inevitabile del-
la struttura federale dello Stato. T tre quarti della popola-
zione belga sono cattolici e Pimportanza tradizionale
della Chiesa in quanto fonte non governativa di assisten-
za sociale & ancora molto forte, soprattuito nelle Fian-
dre. Ma da qualche anno alcuni cambiamenti si sono ve-
rifcati nel settore del Volontariaio, cambiamenti avvenu-
ti anche in altri paesi della CEE.

Le funzioni delle ONG sono essenzialmente le se-
guenti: esse, condividono con le autorith statali la realiz-
zazione della politica governativa, in certi settori del-
I’assistenza pubblica sono le principali, talvolta le sole,
ad assicurare servizi. Le organizzazioni cattoliche, per
esempio, gestiscono una vasta rete di ospedali, case di
riposo, centri di assistenza pubblica, etc. ed anche la cu-
ra dei malati psichiatrici poggia quasi interamente sul
volontariato. [ finanziamenti per quesii servizi sono
stanziati dalle Comunith (le due principali che compon-
gono lo Stato Belga, pill la comunith di lingua tedesca),
¢ dalle autorith localt. Le rendite provengono sempre
pili anche daile quote versate dai beneficiari dei servizi.

Malgrado questo ruolo, che implica ’intratteni-
mento di legami stretti con lo Stato, le ONG riescono ad
esprimere esperienze innovative identificando nuovi tipi
di bisogni e aprendo la strada a soluzioni adeguate; le
esperienze che si rivelano efficaci, e che meritano I’ap-
provazione politica e popolare, sono spesso assorbite nel
sistema pubblico volontario dei servizi sociali. Tra le
nmoove attivitd intraprese dalle ONG belghe sono da se-
gnalare quelle a favore dei senza tetto ¢ dei tossicodi-
pendenti. Esse fanno appello direttamente all’opinione
pubblica al fine di ottenere sostegni per il Joro lavoro.
Nel contesto della lotta contro la poverti, I’organizza-
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zione internazionale AIDE A TOUTE DETRESSE -
QUART MOND gode di una certa autorevolezza.

Un certo numero di organizzazioni di natura diver-
sa assicurano servizi in favore di persone bisognose,
sviluppano innovazioni in materia di prestazioni di ser-
vizi e esercitano pressioni per impegnate le autorith su
molteplici fronti. Tra le organizzazioni cattoliche la pit
importante & la Caritas. Esistono altte associazioni pa-
rallele che forniscono servizi su vasta scala svolgendo
un ruolo simile, ma in ambiti religiosi o ideologici di-
versi - le organizzazioni Socialiste o Protestanti, per
esempio. Oltre a queste, csistono una miriade di orga-
nizzazioni di assisienza privata senza scopo di lucro,
che gestiscono centri di assistenza sociale, case di acco-
glienza, consultori, e cosl di seguito. Come in aliri paesi
della Comunitd, la crisi economica in Belgio ha creato
una domanda di servizi specifici legati ai bisogni dei di-
soccupali: sono nati in molte zone centri specifici curati
dalle organizzazioni Volontarie,

11 Volontariato ha acquistato importanza, tanto che
esistono attivith realizzate esclusivamente da volontart -
segnaliamo, ad esempio, una rete telefonica che fornisce
consigli per le crisi individuali o gruppi di aute-aiuto.
Sono questi segni importanti di un cambiamento interno
al settore. Le ONG hanno un ruole prevalente quando si
tratta di assicorare certi servizi, e le organizzazioni cat-
toliche sono le pilt importanti tra queste. Si & perd veti-
ficata una crescita significativa di iniziative laiche cosi
come una crescita dell’impegno a favore della comunita,
1l movimento sindacale fornisce sostegno ai disoccupati;
gruppi di professionisti indipendenti si sono uniti per
denunciare le lacune dei servizi pubblici, si sono formati
gruppi di auto aiuto per rispondere ai bisogni delle don-
ne o delle famiglie di immigrati.

Il sistema di assistenza sociale in Belgio poggia da

sempre sul settore volontario realizzando un organi-
gramma complesso. Questa complessith ha condotto, se-
condo alcuni osservatori, alla creazione di servizi social
frammentari, che lasciano alle famiglie il peso pii rile-
vante, Si stima, per esempio, che pill della metd delle
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persone anziane che necessitano di un’attenzione indivi-
duale costante sia accudita dalle famiglie piuttosto che
dai servizi pubblici o volontari.

La Danimarca

Il sistema danese & caratterizzato dal cosiddetio
“modello scandinavo di assistenza sociale” che conside-
ra lo Stato il principale, I'unico dispensatore di servizi,
11 sistema giuridico danese prevede un vasto sistema di
sostegno ai gruppi vulnerabili o sfavoriti finanziato dal-
lo Stato e dall’amministrazione pubblica. Le ONG han-

no un peso relativamente poco importante nel settore dei

servizi, ma & evidente che il modello implica un tuolo
diverso per il Volontariato: quello della militanza, della
difesa, dell’innovazione.

In Danimarca esistono molte organizzazioni di vo-
lontariato la maggior parte delle quali riceve un qualche
finanziamento pubblico, che arriva in alcuni casi fino al
50-70% delle loro entrate:

a) L'opera delle grandi organizzazioni filantropiche
¢ caritatevoli risale all’inizio del secolo, quando orga-
nizzazioni come I’Esercito della Chiesa e I’Esercito del-
le Salvezza venivano in aiuto ai pit sfavoriti. Ai nostri
giorni I'Esercito della Chiesa, per esempio, dispone di
un budget annvale di circa 50 milioni di corone danesi,
e anche se 1a fede ha un ruolo secondario nella vita dei
danesi, le organizzazioni ecclesiastiche, incluse 1’ Asso-
ciazione Cristiana dei Giovani e I’ Associazione Cristia-
na delle Ragazze, assicurano ancora la quasi totalith dei
soccorsi immediati alle persone in difficolta. Queste or-
ganizzazioni impiegano personale stipendiato e volonta-
ri, ma non hanno tradizioni di partecipazione da parte
dei destinatari.

b) Organizzazioni volontarie, laiche per la maggior
parte e di dimensioni importanti furono create nel perio-
do tra le due guerre per proteggere interessi specifici, ad
esempio quelli degli handicappati. Queste ONG hanno
spesso come fondatori i parenti stessi dei froitori o grup-
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pi di professionisti coinvolti in aftivitd sociali, Fino ad
oggi, solo alcune tra queste hanno fatto uno sforzo per
far partecipare il gruppo debole alla gestione o alla for-
mulazione di strategie organizzative. Esse sorvegliano
["azione dello Stato nel loro settore di intervento, si bat-
tono per i miglioramenti, diffondono informazioni e as-
sicurano la creazione di nuovi servizi, beneficiando
spesso di finanziamenti pubblici considerevoli. Alwre ri-
sorse provengono da donazioni individuali, dai sindacati
e dalle donazioni di imprese prevale.

¢) Negli ultimi venti anni si & assistito alla moltipli-
cazione di organizzazioni popolari, prevalentemente di
auto-aiuto. Questa esplosione iniziata quasi spontanea-
mente negli anni 60, legata in parte al movimento della
donna, si & verificata in modo simile anche in aliri paesi
della Comuniti. Moiti di questi gruppi si occupano an-
cora della poverta e delle situazioni di svantaggio che
colpiscono in particolare le donne. Aliri, come I'Equipe
B, funzionano come reti di sostegno e di informazione
alle persone in difficoltd.

d) Due tipi di attivitd relativamente recenti sono
svolte dalle associaziont di inquilini che si occupano del-
le questione degli alloggi, e dai sindacati che, in seguito
alla crisi economica si sono visti obbligati a prendersi ca-
rico della disoccupazione in quanto causa di povertd.

Sebbene il settore volontariato in Danimarca sia
varie, & possibile isolare alcune caratteristiche generali
in rapporto ai servizi forniti dallo Stato;

* Il volontariato non rimpiazza lo Stato. I servizi
sono di tipo complementare, in particolare fanno fronte
ai problemi che sono stati ignorati (la violenza nel ma-
trimonio, la tossicodipendenza, per esempio) o aprono
la strada a nuovi tipi di servizi come I’ erientamento,
I’accoglienza permanente, etc.

# [ volontari promuovono 'innovazione creando
servizi e criticando instancabilmente i servizi tradiziona-
li. In quanto gruppi di pressione, militanti per il cambia-
mento, mobilizzatori di opinione pubblica, ivi compresa
I’opinione dei poveri, svolgono un ruolo chiave nel pro-
cesso di evoluzione sociale.
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* Le funzioni del volontariato sono rinforzate dalla
capacitid di operare in maniera qualitativamente diffe-
rente rispetto al settore pubblico in cid che riguarda i lo-
ro contatti con i gruppi sfavoriti.

L’importanza delle ONG nel sistemna danese & stata
valorizzata nel corso degli ani 8¢ mediante I’interesse e
I’tncoraggiamento manifestati dal governo nell’ambito
di una politica di “privatizzazione del settore pubblico™.
Non si & trattate di un metodo per limitare la crescita
dello Stato Assistenziale a vantaggio di servizi di tipo
commerciale, che si & manifestala in nymerosi paesi, in
particolare il Regno Unito, né di un modo per ridurre le
spese pubbliche in materia di assistenza sociale, ma
piottosto di attaccare la burocratizzazione e la mancanza
di elasticita, di promuovere servizi sperimentali ¢ inno-
vativi. Benché lo Stato assicuri la totalita dei servizi,
studi recenti hanno dimostrato che il volontariato ha un
ruolo importante nella vita del danesi. La maggior parte
dei volontari sono giovani di estrazione sociale agiata
che consacranc al tavoro voloniario un numere di ore
non trascurabile.

La Francia

In Francia le “associazioni™ sono "equivalente del-
le organizzazioni Volontarie. A partire dagli anni 70 si &
assistito ad un aumento spettacolare del numero delle
associazioni, ma solo una piccola parte di esse si occupa
della sorfe dei poveri degli emarginati. Le associazioni
coprono con la loro attivitd una vasta gamma di interessi
e di problemi; le adesioni crescenti che esse ottengono
sono dovute ad un sentimento di distacco nei confronti
delta politica tradizionale, e ad un desiderio di trovare
una alternativa “parallela” di azione politica a livello lo-
cale. L'esplosione recente della solidariethd ha suscitato
un certo interesse da parte delle autorita, che hanno cer-
cato di conoscere quello che le associazioni propongono
ai loro partecipanti e il tipo dei servizi offerti.

Nel 1984 si stimava al 6% la percentuale dei fran-
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cesi maggiorenni impegnati in associazioni di vario tipo,
prevalentemente concentrate nel settore dell’ assistenza
sociale e del mutuo aiuto. Questo tipo di organizzazione
ha come origine le associazioni di auto-aiuto anteriori
alla legge del 1901 regolante la liberta di associazione.
i contavano 2259 associazioni, di cui la meti si occu-
pava di problemi sociali e sapitari. Nello stesso anno, un
rapporto deli’Ispetiorato Generale dagli Affari Sociali
contava 90.000 associazioni che erano attive ne] settore
sociale, con 7 o 8 milioni di membri. Queste fornivano
550.000 posti in istituti e servizi, impiegnando qualcosa
come 290.000 persone per un giro d’affari annuale di
465.000 milioni di franchi nel 1982,

Queste cifre si riferivano a tutta una gamma di orga-
nizzazioni, andando dalle grandi opere caritatevoli catto-
liche e nazionali, come la Croce Rossa, a importanti fe-
derazioni come 'UNIOPPS, che inglobano anche gruppi
molto piccoli composti esclusivamente di volontari.

Nel 1986 il Consiglio Economico e Sociale stimava
un totale da 500 a 600,000 associazioni, di cui un terzo
circa si occupava della sanitd, dell’educazione e dell’as-
sistenza sociale.

Nel settore sanitario le organizzazioni volontarie
sono importanti, non per il numera di posti ospedalieri
che assicurano (circa 17,5%) quanto per Iimpegno da
esse profuso nel far progredire 1 servizi a livello locale.
Per cid che riguarda I’assisienza sociale il loro contribu-
to & di fondamentale imporianza poiché esse sono re-
sponsabili di:

— 51,6% di tutti i servizi;

— 80% di totti i posti e servizi ospedalieri per per-
sone handicappate;

— 70% dei servizi a domicilio,

— 28% degli ospizi;

-~ 6% delle case alloggio;

— 80% degli alloggi per le vacanze delle famiglie
non abbienti;

— 18% degli asili infantili;

Le associazioni che assicurano questi servizi - 7000
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- sono 1/10 al massimo delle associazioni attive in un
modo o nell’altro nei settori della sanith e dell’assisten-
za sociale. [ dati per gli altri settori sono rari, ma si sti-
ma che gruppi atlivi abbiano un ruolo essenziale, nella
formulazione delle politiche, soprattutto a livello locale.
In questa categoria conviene jnserire le associazioni di
famiglie, le organizzazioni che operano nella lotta con-
tro la poverta e i gruppi di pensionati.

A prescindere dalla loro opera di servizio sociale,
I’importanza della quale non & in discussione in Francia,
le ONG svolgono un ruolo sia di innovazione che di de-
noncia, sottolineando le lacune nella distribuzione dei
servizi da parte dello Stato. Pill globalmente le ONG in
Francia sono percepite in quanto mediatori sociali e oc-
cupano una posizione a metd strada tra le diverse sfere
politiche - il sociale e I’economico, il pubblico ¢ il pri-
vato, il remunerato e il volontario. Esse sono descritie in
certi documenti ufficiali come responsabili dello svilup-
po dei legami politici, sociali e personali tra cittadini,
capaci di facilitare anche U'integrazione sociale dei
gruppi che in altri casi sarcbbero marginalizzati.

1l Consiglio Economico e Sociale ha approvato un
certo numero di raccomandazioni nel 1986 per incorag-
giare il volontariato, e in un rapporto del 1989 ha insisti-
to sull’importanza dell’attivith volontaria per la salute
della nazione. Queste raccomandazioni auspicavano
sgravi fiscali per le associazioni, assistenza per la ge-
stione e la formazione, facilitazioni per il volontariato,
contenevano anche qualche consiglio tendenie a rinfor-
zare 1 legami tra le istituzioni pubbliche e le associazio-
ni volontarie,

La Repubblica Federale Tedesca

Nella Repubblica Federale Tedesca le organizzazio-
ni volontarie svolgono globalmente un ruolo essenziale
per cid che riguarda i servizi sociali per le persone han-
dicappate, emarginate o deboli. La storia di questi orga-
nismi ha origini antiche, ed esse beneficiano di una con-
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dizione giuridica unica basata sul “principio sussidia-
rio”. Secondo questo principio, base della politica di as-
sistenza sociale nella RFT, lo Stato deve intervenire nel-
la situazione di nn individuo solo quando tutte fe altre
possibilita siano state esperite. Tra le possibili soluzioni
figura in primo Juogo il sostegno che un individuo pud
ricevere dalla propria famiglia o dalla collettivita in cui
vive; e in secondo luogo il ricorso ai servizi proposti at-
wraverso il volontariato. Di fronte alla crescita del costi
dell’ assistenza sociale i poteri pubblici hanno incorag-
giato 1’auto-aiuto, un numero importante di attivith di
questo Lipo si sono sviluppate nel corso degli anni 60 e
70. Si stima a 22120 il numero dei gruppi di auto aiuto
attivi nel 1985, Molti sono stati finanziati dai sindaca,
altri hanno la loro origine nel movimenti studenteschi
degli anni 60 e non hanno molte simpatie per il principio
sussidiario, che timane tuttavia la base sulla quale alcuni
di questi gruppi possono chiedere il sostegno dello Stato.

A partire dal Medioevo il “soccorso ai poveri” ¢
stato una responsabilita della Chiesa e delle agenzie di
assistenza volontaria. Sebbene lo Stato al momento assi-
curi la totality dell’assistenza, i servizi volontari hanno
fa priorita e il principio della sussidiarietd permette alle
organizzazioni di rivendicare risorse pubbliche salva-
guardando la loro indipendenza dal controllo statale. Se-
condo la legge le autoritd pubbliche non possono creare
un servizio se esiste precedentemente un servizio volon-
tariato appropriato; esse possono anche invitare una
ONG a istituire un servizio o un istitute per loro conte.
11 lavoro dello Stato e delle agenzie volontarie & in molti
settori complementare. Lo Stato figura come an associa-
to aggiunto nella quasi totalith della RFT per cio che ri-
guarda la distribuzione dei servizi, con ’eccezione di
Berlino, di Brema e Amburgo.

Oltre ai servizi pubblici e privati senza scopo di lu-
cro esistono servizi sociali di tipo commerciale che si
inditizzano principalmente alle persone anziane di con-
dizione piuttosto agiata: si stima a circa 76.000 il nume-
ro delle persone della terza eta che vive in questo tipo di
case di riposo nel 1986.
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Sei grandi organizzazioni coordinano il Settore Vo-
lontario a Livello Nazionale e formano “l’ Associazione
Federale delle Agenzie Volontarie di Lavoro Sociale”
(Bundesarbeitsgemeinschaft der Freien Wohlfahetspifle-
ge E. V. - BAGFW Bonn), un grappo influente regolar-
mente consultato in materia di legislazione sociale,

Si tratta di organizzazioni di ispirazione religiosa o
ideologica diversa che svolgono grosso modo attivitd
analoghe:

- I’ Agenzia federale di auto - aiuto dei Lavoratori
{Deutscher Paritatischer Wohlfahrtsverband - Gesamt-
verband -), fondata sul movimento dei lavoratori social
democratici, contava nel 1988 circa 588.000 membri.

- PAgenzia dei Servizi della Chiesa Protestante in
Germania (Diakonisches Werk der Evangelischrn Kir-
che in Deutschland) attinge i suoi membri nelle agenzie
di servizi di 17 chiese affiliate, 10 chiese libere e 100
associazioni specializzate.

- la Fondazione Caritas in Germania (Deuntscher
Caritasverband), come tutte le organizzazioni Caritas in
tutto gli Stati della CE, & una delle pricipali associazioni
di auto-aiuto dispone di un personale impiegato a tempo
pieno.

- I’ Associazione Tedesca di auto-aiuto Non Confes-
sionale {Arbeiterwohlfahrt - Bundesverband) sostiene e
agevola 'opera di gruppi di auto aiuto con I'intermedia-
zione di una dozzina di associazioni regionali indipen-
denti, il numeto dei loro membri & cresciuto incessa-
mentemente negli ultimi dieci anni.

- la Croce Rossa Tedesca (Deutsches Rotes Kreuz)
& la pid grande agenzia di assistenza nel paese e conta
4,71 milioni di membri nel 1988 di cui circa 343.000
membri attivi.

- ’Ufficio Centrale di Assistenza della Comunita
Ebraica i Germania (Zentralwohlfahrtsstelle der Juden
in Deutschland} fu stabilito nel 1951, e concentra le sue
attivitd sulla sclidarieti con le persone anziane, con i
giovani ed i rifugiati.

Le rendite anmali delle ONG sono state stimate a
circa il 2,4% del PNL nel 1985. A parte gli aiuti pubblici
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le agenzie di assistenza Volontaria dispongono di fondi
propri che esse ricevono da alcune fonti, ivi comprese
donazioni individuali e collette. Nel 1987 e sei organiz-
zazioni menzionate assicuravano gli funzionamento di
pitt di 60.000 istituzioni sociali, compresi gli ospedali, i
centri di assistenza ai giovani e alle famiglie, le attivita
per persone anziane /o handicappate, gli emarginati, e i
cenlri di formazione per assistenti sociali. Si stima a
750.000 il numero dei lavoratori professionisti all’inter-
no di queste agenzie di cui 2/3 a tempo pieno e 1/3 part
time, ¢ circa un mezzo milione di Volontari in sostegno.
Incontestabilmente il pilt grosso sforzo delle ONG &
consacrato agli ospedali. Le sei organizzazioni sono re-
sponsabili di 23.000 posti ospedalieri nel 1987 con un
personale di circa 262.000 persone.

[ critici del sistema evidenziano la distribuzione
confusa di questi servizi, cosl come la crescita della bu-
rocratizzazione che questa implica. Negli ultimi anni so-
no comparsi migliaia di gruppi che propongono alterna-
tive ai servizi pubblici. Queste iniziative non sono state

sempre ben accolte dai professionisti del servizie socia-
Je per i quali la crescita del movimento di auto aiuto non
fa che giocare il gioco di quelh che vorrebbero veder ri-
dotto il ruolo dello Stato in cio che riguarda 1'ajuto so-
ciale nella lotta contro I’emarginazione.

La Grecia

L’'azione e I'assistenza sociale in Grecia sono nate
in tempo di crisi - per far fronte agli effetti della guerra,
degli scontri sociali e dei disastri naturali, Il sistema na-
zionale risulta alquanto limitato, concentrato ad Atepe e
relativamente poco coordinato. La famiglia e la Chiesa
sostegni tradizionali dei poveri, svolgono ancor un ruolo
essenziale per la cura delle persone emarginate.

A partite dagli anni 50 si & assistito ad una delibe-
rata estensione dell’attivita dello Stato nella distribuzio-
ne del servizi, che ha determinato un declino dell'im-
portanza delle ONG.
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La situazione generale nel pacse mostra una grande
varietd per cid che riguarda 1’assistenza sociale. E* ca-
ratteristico che in alcune regioni esista una combinazio-
ne di servizi Statali ¢ volontari (legati generalmente a
una organizzazione ecclesiastica); in altre regioni, le or-
ganizzazioni Volontarie rappresentano ["unica risorsa al
di fuori della famiglia.

Un certo numero di grandi organizzazioni caritati-
ve funziona su scala Nazionale, tra queste la Croce Ros-
sa, I’ Associazione Cristiana del Giovani e I’ Associazio-
ne Cristiana delle Ragazze.

Questi pruppi assicurano servizi permanenti speci-
fici di assistenza sociale, di solidarietd verso gli handi-
cappati, e la formazione dei volontari.

A livello municipale, esistono piccole associazioni,
spesso concentrale intorno alla parrocchia, che si pren-
dono cura dei bisogni della collettivitd. Le ONG sono
strutturate in modo meno burocratico e sono pin flessi-
bili e innovative dei servizi pubblici. E’ in questo modo
che sone state create strutture per la terza etd in seguito
assorbite dallo Stato.

La distribuzione dei sevizi sociali in Grecia & stata
fino a questo momento, per persone anziane, gli handi-
cappati ed 1 bambimi bisognosi di cure, sinonimo di isti-
tuti. All’inizio degli anni ‘80 un’inchiesta stimava che la
Chiesa e i gruppi Volontati erano responsabili di circa il
40% det posti negli asili infantili, il 96% nelle case di 1i-
poso e il 70% dei posti per i malati cronici. La maggior
parte dei servizi per le persone portatrici un handicap fi-
sico 0 mentale erano forniti dalle ONG. Queste sono
spesso sovvenzionate in parte dallo Stato che partecipa
alla gestione di programmi specifici. Nel 1986, per
esempio, il 56,6% del budget delle ONG aveva come

fonte lo Stato, 11 6% le raccolie di fondi e il 9% dei con-
tributi imposti ai beneficiari dei servizi,

Recentemente il governo greco ha cercato di “na-
zionalizzare” la rete delle organizzazioni di volontariato.
Tra il 1981 e il {986, le rendite delle ONG sono aumen-
tate nell’ordine del 245% mentre la cifra destinata alle
strutture statali si & accresciuta del 357%. Tra il 1984 e
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1988, il numero delle strutture pubbliche si & moltiplica-
to mentre il numero degli istituti gestiti dalle ONG & no-
tevolmente diminuito, la maggior parle nel settore del-
I’ assistenza all’infanzia.

Questa tendenza riflette una certa preoccupazione
quanto al livello e alla regolaritd del servizio che le ONG
sono in grado di assicurare, & quanto alla loro capacita di
sovvenzionarsi. Alcuni osservatori hanno notato, che
1"abbassamento dei finanziamenti alle ONG ha determi-
nato un deterioramento dei servizi, cosa che a sua volta
ha incoraggiato il settore commerciale ad accrescere la
sua attivita nell’assistenza o nell’accoglienza agli emi-
grati, Nella regione ateniese, per esempio, esistono circa
40 istitutl privadl che alloggiano persone anziane ai quali
solo le persone pill agiate possono accedere.

La crescita dei servizi privati a scopo di lucro & for-
se legata ad una prima manifestazione del cambiamento
in atto nella famiglia e nel ruolo della donna. Nel 1983,
per esempio, la percentuale degli anziani alloggiati in
case di riposo e nelle case famiglia rappresentava lo
0,5%. E’ chiaro che la maggjor parie delle cure agli an-
siani infermi era assicurata dalle donne il cui ruolo tra-
dizionale rimane di capitale importanza. ¥ progetti creati
sulla base del Secondo Programma della CE di lotta
contro la Povertd, hanno confermato che non si pud con-
tare su questi rapporti all’infinito, la famiglia allargata
sta ormai scomparendo e un numero crescente di donne
lascia I’ambiente domestico (o si vede obbligata a la-
sciarlo) per cercare lavoro remunerato.

Disponiamo di pochi dati sulla portata reale del
volontariato in Grecia. B’ possibile che questo setiore si
sia sviluppato poco anche a causa dell’opinione corrente
secondo cui I'assistenza sociale compete allo Stato. 11
volontariato viene generalmente associato alla filantro-
pia e alle forme tradizionali di azione caritativa. La
Chiesa e le ONG tendono a ricorrere ai volontari per or-
ganizzare raccolle di fondi piuttosto che per assicurare
servizi,

La debolezza del sistema attuale e il ruclo delle
ONG hanno costituito 1’oggetto di un rapporto ufficiale
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nel 1985, che sottolineava if bisogno di decentralizzare,
di meglio coordinare e distribuire i servizi, di incorag-
giare la partecipazione, sviluppando un’attivita radicata
nella collettivithy, e di creare un approccio eclettico ai
problemi. Queste critiche sono state un parte rinforzate
dai progetti greci che si inseriscono nel Secondo Pro-
gramma, Un elemento nuovo nei servizi di atuto sociale
& il contributo di gruppi di professionisti che stanno
creando nuovi servizi volontari laici al fine di colmare
le lacune presenti nel sistema.

Irlanda

Come negli altri paesi a prevalenza cattolica, 1'Ir-
landa ha preservato una trama di politica sociale e di
azione a livello “parrocchiale” che riflette la tradiziona-
le attivitd della Chiesa nei rignardi della famiglia, del
servizio, della caritd. Una della pit grandi organizzazio-
ni cattoliche la Societh San Vincenzo dé Paoli, enumera
circa 1000 gruppi locali e circa 10.000 membri. Si &
spesso sostenuto che questa associazione funziona in
quanto replica dello Stato assistenziale, assicurando non
soltanto servizi di solidarietd sociale, ma anche di ge-
stione defle rendite.

La supremazia tradizionale delle organizzazioni
cattoliche nei settori della cura e della solidarietd che la
famiglia non sarebbe in grado di assicurare si &€ mante-
nuta nel corso degli anni 60 si & per lungo tempo accel-
tato che Ie ONG a base ecclesiale facessero funzionare
istituti, fornissero servizi gestissero attivitd di aiuto so-
ciale a livello parrocchiale. Gli ordini religiosi gestisco-
no da soli gli ospedali, le scuole e svolgono un ruolo im-
portante nel settore della cura dei bambini e delle perso-
ne anziane. Furono le agenzie cattoliche che crearono
servizi per persone con delle infermitd mentali o fisi-
che, e sono sempre queste le pitt importanti nel settore,

La natura delle ONG irlandesi e il loro ruolo all’in-
terno del sistema sociale hanno subito un’evoluzione
agli inizi degli anni 70 a seguito di un certo numero di
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tattori: una rimessa in discussione del livello e della di-
stribuzione dei servizi forniti dallo Stato nel contesto di
una riscoperta della povertd, un’attenzione pilt impot-
tante ai dititti dei cittadini meno fortunati, la denuncia
del movimento della donna che ha evidenziato come
inaccettabile 1a cura a domicilio. Nel corso degli anni 80
sono apparse alcune organizzazioni Volontarie con un
approccio pill combattivo e si & assistito ad upa crescita
dei gruppi di auto aiuto catalizzati ancora una volta dal
movimento delle donne,

Qualsiasi dibattito, in Irlanda come altrove & osta-
colato dall’assenza di dati e delle difficolta sulle defini-
ziond,

Detto questo, sembra chiaro che il ruolo della Chie-
sa rimane inalterato per quanto rignarda i servizi sociali.
Questi servizi sono in pratica interamente sovvenzionati
dallo Stato, ma le organizzazione confessionali st impe-
gnano ugualmente a raccogliere una parte importante di
fondi attraverso colletie proprie. Parallelamente nuovi
tipi di ONG adempiono diverse funzioni e sviluppano
nuovi tipi di relazioni con i servizi statali. La gamma
delle attivita Volontarie comprende servizi di cura e al-
loggio per persone handicappate o malati cronici assicu-
rate dagli ordini religiosi.

- Le principali organizzazioni cattoliche e non-con-
fessionali su scala Nazionale, lavorano in particolare nel
settore della malattia mentale e dell’invaliditd;

- organizzazioni Volontarie “militanti” votate alla
ricerca attiva e alla distribuzione dei servizi specifici al-
I’interno della collettivitd, per esempio i senza (etto;

. attivita basate sull’impiego crescente da parte dei
sindacati nella lotta contro la povertd

- gruppi di auto ainto che si concentrano su una va-
rieth di bisogni;

- organizzazioni locali di solidarieta sociale a livel-
1o comunale o parrocchiale.

(Questa lista non & evidentemente esaustiva € non
comprende le migliaia di piccoli gruppi Volontari che ri-
spondono ai bisogni della collettivita per sport, il tempo
libero I ambiente, etc.)
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Nei settore dell’ainto sociale e dei diritti dei poveri,
alcuni aspetti della sitvazione attuale hanno causato una
certa preoccupazione, Gli osservatori sottolineano la
proliferazione e 1’eterogeneitd dei servizi forniti; la pre-
ponderanza della carita in quanto base dell’assistenza e
del modello medico di cura in istituto; 1’assenza di pos-
sibilita di coordinazione e di formazione per il settore
volontario e la dipendenza stretta del settore degli aiuti
statali. Ma nel corso degli ultimi venti anni si & potuto
assistere, al contrario, ad innovazioni promettenti nel
settore volontario, non soltanto in termini di iniziative
prese da parte di alcuni gruppi a nome della collettivita,
ma anche in relazione alle forme di associazione che
sviluppano.

Il Lussemburgo

I fattori che determinano il ruolo del volontariato in
Lussemburgo sono prima di tutio la ricchezza relativa
del paese e il tasso di disoccupazione relativamente bas-
s0. In secondo luogo la storia del paese sitvato al “cro-
cevia” dell’Europa con una popolazione e una cultura
molto varie; in terzo luogo I’importanza della Chiesa
cattolica e dei suoi principi di carith e di assistenza. In
ultimo, forse il pilt importante di questi fattori, il rappor-
to stretto intrattenuto dalle ONG con lo Stato a partire
dalla fine degli anni 70.

I servizi pubblici - in particolare il Ministero della
Famiglia si sono accordati con le principali organizza-
zioni volontarie, fornendo loro aiuti governativi per i
trattamenti e le spese di gestione, e una certa collabora-
zione a livello amministrativo, lasciando tuttavia alle
ONG una certa libertd di funzionamento nel persegui-
mento degli obiettivi fissati. Resta da sapere fino a che
punto si pud parlare di libertd quando il finanziamento &
totale; secondo alcuni osservatori il tipo di contratto che
esiste tra il settore volontario e lo Stato del Lussembur-
go, non pud che condurre ad una burocratizzazione e ad
un certo allontamento dai poveri.
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Esistono per contro alcuni vantaggi indiscutibili,
come la coordinazione, la responsabilitd e la sicurczza
della continuith dei servizi assicurati. A dispetto dei loro
stretti legami con lo stato le ONG non hanno perduto la
loro abilitd nel far emergere le lacune nei servizi, e nello
sviluppare nuovo modi di colmarle. Se un aiuto gover-
nativo non & disponibile per un’iniziativa nuova, le or-
ganizzazioni volontarie si finanziano con mezzi propri
grazie a donazioni individuali o opere di carita. Una vol-
ta verificata del nuovo approccio e del nuovo servizio lo
si inquadra in un progetto chiedendo 1'aiuto dello Stato,
o sono ministeri competenti a chiedere alle organizza-
zioni di proseguire il loro lavoro. Un altro vantaggio at-
tribuito a questo sistema & il fatto che gli emarginati si
sentono pid tutelati dai lavoratori non governativi o vo-
lontari, anche quando questi gestiscono servizi sovven-
zionati dallo Stato o assicurano la distribuzione di aiuti
ufficiali.

Conviene segnalare un certo numero di organizza-
zioni volontarie senza fini di lucro che lavorano nel-
Pambito della solidarietys in Lussemburgo. Esistono la
grandi opere caritative cattoliche, la Caritas ¢ la Societd
San Vincenzo dé Paoli (notiamo che anche la Caritas &
finanziata dallo Stato per 1’80%, cosa che indica la mi-
sura del sostegno governativo di cui anche gli altri grup-
pi possono beneficiare). ATD Quart Monde gode a sua
volta di una posizione di rilievo, ed & secondo alcuni il
gruppo che conferisce una vera coscienza alle azioni go-
vernative sulla povertd e la marginalizzazione. Segnalia-
mo AMIPERAS. un gruppo che si occupa dei bisogni
delle persone anzione. La terza etd rappresenta in Lus-
semburgo una circoscrizione elettorale significativa,
poiché & il gruppo di etd interamente indigeno pill im-
portante, e I'influenza di AMIPERAS riflette questa si-
tuazione.

I gruppi a impianto popolare o gruppi di auto aiuto
seno molto rar, ma esistono piccole associazioni che si
occupano di stati di bisogno specifici, non beneficiano
di aiuto immediate da parte dello Stato e cercano soste-
gno finanziario presso le collettivita locali. I sindacati
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non rappresentano un fattore importante nel settore della
solidarietd, poiché si sono occupati fino ad oggi soltanto
della sorte dei laveratori di nazionalitd lussemburghese.

I servizi per 1 grappi vulnerabili gestiti dalle orga-
nizzazioni volontarie sono:

- case di riposo e case alloggio per la terza etd

- case alloggio per bambini e adelescenti

- servizi di sostegno alle famiglie

- progetti per i gruppi di immigrati

- centri di accoglienza per handicappati

- centri di formazione e accoglienza permanente
per giovani disoccupati

- progetti per famiglie mono-parentali e vittime
della violenza domestica

Inoltre le grandi opere come la Caritas partecipano
all’amministrazione del sistema di rendita minimo ga-
rantito.

La relazione tra il settore volontario privato e lo
Stato in Lussemburgo ¢ raramente un terreno di conflit-
to, ma si definisce generalmente atiraverso una coopera-
zione che si svolge in un contesto privo di situazioni cri-
tiche.

Olanda

Le inchieste comparate internazionali, cercando di
individuare differenziazioni marcate tra i diversi tipi di
sistemi sociali, fanno spesso riferimento alla situazione
olandese per confrapporla a quella che esiste, per esem-
pio, nei paesi scandinavi o in Svizzera, dove solo lo Sta-
to garantisce la quasi totalith dei servizi lasciando al vo-
lontario un ruolo trascurabile.

Nei Paesi Bassi la situazione & inversa, in quanto la
maggior parte dei servizi pubblici nel settore della soli-
darieth sociale & assicurata dalle ONG. In questo tipo di
situazione, in cui le organizzazioni volontarie realizzano
le politiche governative, ricevendo dallo Stato fino al
90% dei finanziamenti (guali 100% nel caso delle case

LE ONG
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di riposo e dei servizi sociali individuali), in cui le quote
sono obbligatorie, qual & la reale differenza tra il volon-
tariato e le agenzie governative?

Una delle differenze consiste nel fatto che i due
settori svolgono le loro funzioni in ambiti diversi, situa-
zione che ha le sue origini nella storia del sistema olan-
dese. Nel Medio Evo le Gilde garantivano una sorta di
protezione sociale al propri membri, fatto che dava luo-
go ad un sistema di distribuzione dei servizi diversifica-
to che persistete fino al diciannovesimo secolo. All’ini-
zio del secolo attuale 1’affermarsi dello Stato sociale ha
prodotto un’importante partecipazione dello Stato nel-
I’ambito dell’ assistenza,

Ne risulta che oggi un ventaglio di organizzazioni a
base ecclesiastica o non confessionale fanno funzionare
ospedali e scuole, e un gran numero (non documentato)
di piccoli gruppi di auto aiuto ad impianto si occupano
di bisogni specifici. Un esempio di questa varieta si tro-
va nel settore dei senza tetto. Nel 1989, una stima mo-
strava che esistevano 19 organizzazioni ufficiali che la-
voravano per i senza tetto nei Paesi Bassi, circa 90 ini-
ziative strategiche riguardavano questo problema e qual-
cosa come 500 case alloggio gestione da opere caritative
e 1000 alloggi commerciali, venivano ad aggiungersi ai
piccoli gruppi di pressione, ai gruppi di auto aiuto e ai
progetti riguardanti specificamente la popolazione senza
tetto.

E’ stato stimato che le spese totali lorde delle ONG
nel 1982 rappresentavano il 13% del PNL. I principali
settori di spesa delle ONG erano i seguenti:

- educazione 37% delle spese totali

- sanit 32%

- servizi sociali e cura di persone anziane 15%

Malgrado la dipendenza importante delle ONG nei
confronti delle Stato il rapporto tra istituti pubblici e
privati senza scopo di lucro non & né gratuito né¢ auto-
matico.

Esistono una dozzina circa di gruppi di azione nel
paese, che rappresentano coloro che dipendono da aiuti
sociali e militanc per un miglioramento del sistema. Co-
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me in altri Stati membri della Comunitd ATD Quart
Monde si consacra ai poveri e fa in modo che essi goda-
no di una considerazione politica. In effetti gran parte
delle principali ONG sono impegnate in campagne di
protesta e sensibilizzazione ¢ una organizzazione eccle-
siastica (DISK) ha sviluppato una pratica che consiste
nell’adottanre un parlameniare europeo al fine di sorve-
gliarne e influenzare le attivitd e le azioni.

Come in altri paesi CE, iPaesi Bassi hanno assisti-
to ad una crescita vertiginosa del costo delle politiche
sociali, fatto che incoraggia un certo interesse da parte
del governo per 1'aufo aiuto e per i servizi assicurati su
base locale piuttosto che in istituti pubblici. La solida-

rietd nella famiglia e nel quartiere & stata ’oggetto di.

AT

una campagna ufficiale in favore di una societd “atten-
ta”, ma disponiamo di pochi dati sul settore informale e
sull’attitudine delle famiglie moderne e della collettivita
a reintegrare una certa parte delle responsabilith assunte
fino ad ora dallo Stato.

11 Portogallo

Il sistema di assistenza sociale anteriore alla Rivo-
luzione dell’ Aprile 1974 in Portogalle dipendeva larga-
mente dalle organizzazioni cattoliche, attive, in questo
settore, dal quindicesimo secolo. Fino al diciannovesi-
mo secolo le ONG a base ecclesiastica - le Misericordie
- si facevano interamente carico dell’assistenza sociale
di ogni genere, con il sostegno della monarchia. Questi
gruppi esistono ancora, dopo una breve tendenza alla
nazionalizzazione seguita dal ritorno al settore privato, e
dallo sviluppo, al momento attuale di un nuovo ruolo
dello Stato Sociale.

La recente Costituzione del 1976, stabilisce che lo
Stato deve impegnarsi a organizzare, sostenere, coordi-
nare e sovvenzionare un sistema unificato e decentraliz-
zato di servizi sociali. Si prevede ciog un sistema misto
nel quale convivono istituti privati di solidarieta sociale
no profit parallelamente a servizi di Stato migliorati e

«SISTEMA
MISTO»
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allargati, Cosi come in Spagna, anche il governo porto-
ghese deve misurarsi con la crisi economica e al tempo
stesso con esigenze maggiori da parte della popolazione
nel settore sociale, e questa congiuntura finalitd col con-
ferire una maggiore importanza al ruolo del Volontariato.

Al momento attuale le ONG forniscono servizi per
conto dello Stato in molti settori legati agli emarginati e
ai poveri. Molte di queste sono legate alla Chiesta catto-
lica, ma esiste anche un numero crescente di organizza-
zioni Volontarie non confessionali e gruppi nati nella
collettivitd, Nel 1984 il computo delle rispettive attivita
nei servizi di assistenza sociale era il seguente:

Servizi per

- Bambini e adolescenti: Pubblico 17,5% - Privato
76,0%

- Invalidita e rieducazione: Pubblico 17,8% - Priva-
10 82,2%

- Terza eta: Pubblico 17,5% - Privato 79,4%

- Diversi: Pubblico 14,0% - Privato 85,0%

Nello stesso anno pily del 50% delle spese pubbli-
che per I’ainto sociale erano stanziate per il volontariato
contro il 33% per il settore pubblico.

E’ stato stimato che alla fine del 1985 in Portogallo
erano circa 1784 le ONG impegnate in attivitd sociali,
coordinate attraverso centri regionali. [ quattro quinti di
tutti i servizi per 1’infanzia le persone anziane eranc ga-
rantiti dalle ONG. Dal 1982 al 1985, i finanziamenti
pubblici per il settore volontario aumentarono di circa it
9% |’anno in termini reali. Tra le altre fonti di rendita
del volontariato bisogna segnalare le donazioni indivi-
duali, i servizi non gratuiti (I"importo dei quali & fissato
dallo Stato per le attivitd che beneficiano di un aiuto
pubblico) e le rendite sulla proprieta.

In questo sistema misto un’eccezione: la citta di Li-
sbona, dove i servizi sociali competono esclusivamente
alla Santa Casa de Misericordia de Lisboa. In origine
una organizzazione privata senza scopo di lucro, la Mi-
sericordia di Lisbona gode al presente di uno statoto
ambiguo poiché le sue attivith sono strettamente con-
troilate dallo Stato, e i servizi che essa assicura sono
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considerati come inscindibili dalla politica sociale go-
vernativa. _

Alla fine degli anni 80 la relazione {ra pubblico e
privato ¢ stata oggetto di ulteriore dibattito in Portogallo
¢ esiste oggi una situazione di transizione. La solidarieth
famigliare e parrocchiale mantiene un ruolo predomi-
nante, ma non potrd rimanere tale ali*infinito. I1 volonta-
riato tradizionale associato alle opere cattoliche persiste.
E’auto aiute in quanto fondamento dell’azione sociale &
sconosciuto. I tipo di azione promossa nel quadro del
Secondo Programma CE di lotta contro la povert & una
novitd in Portogallo, ma ha I’¢ffetio di stimolare nuovi
approcci alle politiche sociali proponendo soluzioni per
i problemi ignorati dai servizi tradizionali.

La Spagna

Non disponiamo di cifre globali per descrivere 1’e-
stensione delle attivitd volontarie no-profit in Spagna.
Ma & chiaro che gli enormi cambiamenti nella politica
sociale spagnola seguiti alla fine del regime Franchista e
I"introduzione di una nuova Costituzione nel 1978, han-
no avuto un effetto dirompente sulle ONG e sul modo di
concepire il volontariato nella penisola iberica.

La famiglia in Spagna, come negli altri paesi meti-
dionali della CE & stata ed & sempre la fonte pill impor-
tante di assistenza. E’ ancora usanza, per esempio, che i
giovani disoccupati vivano in famiglia. La crescita del
movimento della donna, nel corso degli 80, ha suscitato
un ripensamento sul ruolo femminile nella famiglia, ma
ancora le politiche ufficiali non hanno preso atto,

A parte la famiglia, le grandi opere cattoliche erano
una voita le sole a prendersi carico dei gruppi vulnerabi-
li, per esempic di giovani sbandati, tossicomani, o bar-
boni. Nel pericolo che ha seguito i mutamenti politici
della fine degli anni’ 70, il loro approccio & stato oggetto
di critiche importanti secondo le quali esse confermava-
no e rinforzavano la marginalizzazione del poveri, Du-
rante gli ultimi anni del regime franchista, I"attivitd vo-
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lontaria popolare si era orientata al cambiamento politi-
co e alla creazione di servizi da parte dello Stato, La
realizzazione di un gran numero di cambiamenti ha pro-
vocalo inizialmente un abbassamento dell’attivita a li-
vello locale (nella misura in cui militanti venivano as-
sorditi dalla partecipazione a nuove strutture pubbliche
e amministrative).

Un certo numero di cause hanno fatto avanzare il
processso di cambiamento nel corso degli ultimi dieci
anni:

a) la decentralizzazione e ’autonomia locale insie-
me con vna partecipazione accresciuta hanno incorag-
giato 1a creazione di servizi impiantati nella collettivita;

b) I'esigenza di un approccio legato alla nozione di
Stato assistenziale dove i servizi sono assicurati per tutti
icittadini compresi i pill sfavoriti;

c) la recessione economica che non soltanto ha
causato I'’aumento della domanda dei servizi, ma ha ge-
neralmente inceraggiato lo Stato a cercare nuovi modi
di limitare i costi crescenti dei servizi utilizzando nuove
forme di associazione con il settore non governativo.

Un nuovo ruolo cruciale si sta disegnando per le
opere caritative tradizionali, La Caritas rimane con la
Croce Rossa la fonte pill importante dei servizi Volonta-
ri, alire organizzazioni cattoliche quali gli ordini mona-
stici - che hanno sempre un ruolo centrale nel settore
della saniti e dell’insegnamento - con i piccoli gruppi a
livello parrocchiale completano e sostengono attualmen-
te il sistema statale di assistenza sociale. Esse comincia-
no anche a farsi concorrenza quando si tratta di svilup-
pare nuovi servizi o di sottolineare le lacune e punti de-
boli di quelli esistenti, :

Sebbene non disponiamo né di dettagli né di cifre
si sa che si & verificato un certo sviluppo dell’attivita
popolare in questi ultimi anni, che ha causato 1’ aumento
del volontariato e del numero di associazioni con una
concentrazione sempre pit importante a livello dell’i-
deazione e dell’amministrazione dei servizi. L’auto aiu-
to non ha tradizioni nella lotta contro la povertd in Spa-
gna, ma la diffusione della mutua sclidarietd & stata in-
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coraggiata dal numero crescente di gruppi di donne, 4 o
5 dei quali hanno rilievo nazionale. Secondo un’inchie-
sta recente concernente le organizzazioni di volontari e
in Catalogna, 57% dei volontari lavorano con gli handi-
cappati, 18% con le famiglie, i bambini e gli adolescen-
i, 5% con la terza etd e 2% nel seitore della tossicodi-
pendenza.

T tipi di volentarjato che si stanno sviluppando al
momento attuale in Spagna si incentrano sul ruolo tradi-
zionale della famiglia e sul ruolo della “caritd”. Ci si in-
teressa sempre molte all’evoluzione delle Stato assisten-
ziale, ma i fattori economici obbligano lo Stato ad indi-
viduare nuove formule di pluralismo che finiranno col
rinforzare il settore volontario.

Gran Bretagna

11 volontariato in Gran Bretagna ha una lunga tradi-
zione; il seltore & vasto, attivo e vario. Tali tradizioni
hanno la loro origine nel concetto “vittoriano “ della ca-
rith. Le opere caritative classiche sono ancora presenti e
sono spesso legate alla Chiesa. Nel corso di questo seco-
lo, parallelamente alla nascita dello Stato assistenziale,
alcune organizzazioni si sono sviluppate per promuove-
re gli interessi di diversi gruppi sociali deboli, per eser-
citare pressioni al fine di migliorare la distribuzione dei
servizi, diffondere informazioni e fornire servizi supple-
mentari e innovativi. L’auto aiuto e la mutua assistenza
hanno la loro origine nel movimento sindacale e si inse-
riscono nel contesto dei diritti di uguaglianza delle mi-
noranze etniche e delle donne. I programmi ufficiali,
cio¢ il programma di Sviluppo Comunitario e il pro-
gramma Urbano degli anni 60 e 70, ed una serie di altri
programmi tendenti a fornire ai giovani un orientamento
professionale, condizionando i finanziamenti a favore
del Volontariato per mezzo della Commissione dei Ser-
vizi della Mano d’Opera, hanno provocato una crescita
dell’importanza del Volontariato nell’ambito dell’idea-
zione e della realizzazione delle politiche sociali.

IL CONCETTO
«VITTORIANO»
DELLA CARITA»
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La “Lobby della povertd™ che opera dagli anni ‘50
in nome dei gruppi svantaggiati all’interno della societd
britannica comprende un certo numero di organizzazioni
diverse. Alcune delle ONG principali che lavotrano in
questo settore sono ben conoscinte, come il Gruppo di
Azione contro la Povertd Infantile e I'Unione dei Bassi
Salari. Queste svolgono un ruolo importante nel sorve-
gliare 'impatto della poverta sull’opinione pubblica, sti-
molandone il dibattito e 1’azione. I gruppi di pressione si
riuniscono per concentrarsi su problemi specifici, spesso
congiuntamente con le grandi organizzazioni Nazionali
“militanti”. Una fonte di coordinamento importante &
costituita dal Consiglio Nazionale delle Organizzazioni
Volontarie che fornisce dati costantemente aggiornati
sulle sovvenzioni e sulla legislazione, consigli sulla ge-
stione e lo sviluppo, un forum per la creazione di reti tra
le organizzazioni Volontarie e un punto di contatto e di
consultazione con i poteri locali e centrali. Un altro set-
tore che ha visto accrescere la propria importanza nel
corso degli anni ‘80 & il sistema parrocchiale della Chie-
sa Anglicana, che ha adottato un nuovo approccio nei
confronti della povertd all’interno delle citth, ispirandosi
ai diritti del cittadino piuttosto che alla cariti.

E’ impossibile precisare il numero di organizzazio-
ni volontarie attive in Gran Bretagna; secondo una stima
fatta alla fine degli anni® 70 esse sarebbero circa
350.000. E’ pid facile quantificare il numero delle asso-
ciazioni che beneficiano della statuto della “Carita”. Tl
registro delle opere caritative enumera pid di 160.000
associazioni. Queste cifre si sono regolarmente moltipli-
cate nel corso degli anni ‘80. Le laro rendite sono state
stimate al 4,1% del PNL nel 1985, derivate delle se-
guenti fonti:

- 15% collette e donazioni

- 60% quote

- 11% sovvenzioni statali

- 2% attivith commerciali, varie,

II settore volontario dipende nell’insieme da sov-
venzioni pubbliche che dopo aver conosciuto una cresci-
ta spettacolare nel corso degli anni ‘80, hanno tendenza
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ad assestarsi al momento attuale. Si & manifestata una
certa inquietndine di fronte alla dipendenza degli aiuti
centrali, legati forse ad obiettivi politici che variano con
gli scopi di certe ONG, e agli aiuti locali che cominciano
a conoscere una restrizione considerevole, Tutto ¢id lan-
cia un dibattito sull’indipendenza, la responsabilita ¢ la
sicurezza di un settore che fornisce servizi essenziali e
impiega molte migliaia di professionisti, un certo nume-
ro impiega Volontari spesso per collette.

Un’inchiesta recente dimostra che circa il 34% del-
le persone interrogate aveva partecipato ad un’attivita di
volontariato nel corso del mese precedente. Le ONG in
Irlanda del Nord svolgono un ruolo particolarmente vi-
tale che riguarda il sostegno alla comunitd, allo sviluppo
di servizi che corrispondano a bisogni.

Il settore volontario nell’insieme della Gran Breta-
gna ha partecipato ai vasti cambiamenti verificatisi al-
Pinterno dello stato sociale, provocati dalla permanenza
al governo per dieci anni di un partito votato alla ridu-
zione dell’intervento dello Stato che ha introdotto valori
commerciali nella distribuzione di questi cambiamenti:

Creazione di nuovi tipi di gruppi intermediari come
le Corporazioni di Sviluppo Urbano o i Consigli di For-
mazione e di Impresa, voluti dal governo che assicurano
una parte dei servizi facendo concotrenza al seftore com-
merciale e che funzionane in un contesto quasi statale. 11
tuolo dei poteri locali in rapporto alle ONG & cambiato
nel corso degli ultimi dieci anni. Le autorith locali conti-
nuano a fornire un sostegno importante al volontariato,
malgrado una serie di leggi che riducono i loro poteri nel
settore sociale (alloggi, insegnamento, sviluppo delle
cittd)., Una proposta di legge portata in Parlamento vor-
rebbe per contro conferire ai poteri locali una serie di
competenze aggiuntive per sostenere e sviluppare il vo-
lontariato nell’ambito della distribuzione di servizi socia-
li e Io sviluppo di attivitd. La “cultura de] contratto” for-
nisce alle ONG I’occasione di fare concorrenza agli or-
ganismi a scopo di lucro, rendendo evidente 1a loro im-
portanza per la difesa dei diritti dei cittadini pill svantag-
giati, i bisogni dei quali spesso ignorati o respinti.
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Italia

Esistono in Italia almeno 5 elementi che funziona-
o parallelamente per garantire servizi e farsi carico dei
poveri, degli invalidi e dei pilt vulnerabili. Lo Stato in
prime luogo. La famiglia, rappresenta ancora una risor-
sa importante, a dispetto delle fluttuazioni demografiche
e dei cambiamenti nella piramide dell’etd della popola-
zione, anche se il movimento deila donna da anni sotto-
linea Iinaccettabilita della cura domiciliare prevista dal-
la struttura famigliare tradizionale. In terzo luogo, esi-
stono servizi privati a scopo di lucro, settore limitato al
momento attuale, ma che poirebbe allargarsi per riempi-
re il vuoto lasciato dalla famiglia in metamorfosi, Al
presente gli interessi commerciali si congentrano sulle
case di riposo, gli istituti per malati mentali e i servizi
per il tempo libero. In quarto luogo, ma non per impor-
tanza, esistono organizzazioni volontarie, ivi compresi
gruppi cattolici o altre opere caritative ¢cosi come nuovi
lipi di ONG. In ultimo il movimento volontario che & al
cuore dell’assistenza sociale in Italia,

I servizi sociali sono assicurati ufficialmente dallo
Stato altraverso I'intermediazione del potere locale. Si
tratta del risultato di una energica volonta di Decentra-
lizzazione che & stata messa in pratica dallo Stato italia-
no durante gii anni ‘70, La tradizione cattolica di servi-
zio e di cura ha conferito alla Chiesa un ruolo comple-
mentare nell’aiuto sociale. Molte organizzazioni su base
ecclesiastica sono attive, e sebbene non disponjamo di
dati ufficiali, molti conosciuti istituti sociali sono gestiti
dalle grandi opere cattoliche corne la Caritas. La cresci-
ta del settore velontario, legata a queste tradizioni, ma
che si esplica in parte aftrimenti (un settore ancora una
volta mal documentato) rappresenta una caratteristica
marcata della situazione italiana nel corso degli ultimi
12/15 anni.

11 settore volontario & particolarmente difficile da
definire e quantificare. Un’inchiesta sociale condotta nel
1985 ha mostrato che 1.400.000 italiani dedicavano una
media di 7 ore la settimana al Volontariato, ad un sinda-
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cato, ad una associazione. Ma un’indagine su 15.000
gruppi impegnati nel volontariato ha potuto stabilire le
categorie seguenti:

- 34,4% impegnati nell’aiuto sociale;

- 24,2% impegnali nella cultura;

- 21,1% impegnati nell’educazione;

- 204% impegnati nella sanita,

Queste percentuali ci danno un’idea del gran nume-
ro di persone che consacrano una parte del loro tempo al
volontariato per venire in aiuto ai servizi sanitari o so-
ciali. In generale essi non rimpiazzano i servizi assicura-
ti dallo Stato o le opere cavitative tradizionali, ma pro-
pongono attivitd complementari, per esempio 1 assisten-
za negli ospedali, 1a cura a domicilio per persone invali-
de o malali e in centri sociali. Visto che una parte im-
portante delle risorse consacrate al sistema ufficiale di
aiuto sociale ¢ adempiuta dai grandi istituti, questo tipo
di iniziativa rappresenta un complemento significavo ai
servizi assicurativi nelle collettivita.

S5i stima che circa la meta delle organizzazioni vo-
lontarie in Ifalia sia nata dopo il 1977. Secondo un’in-
chiesta, le ore di volontariato erano aumentate di pid del
40% tra il 1981 e il 1984. A causa di una crescita consi-
derevole del “Volontariato” in Italia, esiste una tendenza
a considerarlo come un movimento unico anche se que-
sto rappresenta una varietd di attivitd differenti. Alcuni
dei volontari sono legati ad un modello tradizionale di
istituto gestito dallo Stato o da un’opera caritatevole.
Altri partecipano ai progetti innovativi favoriti da orga-
nizzazioni cattoliche o da poteri locali. Mol altri fanno
parie di un numero crescente di associazioni volontarie
che sviluppano servizi in risposta ai bisogni di gruppi
specifici, spesso attuando una collaborazione diretta con
il potere locale nel contesto di filosofie di auto aiuto o di
abilitazione della collettivita.

Il processo di Decentralizzazione e la presenza di
tipi diversi di agenzie che lavorano nel settore dell’assi-
stenza pubblica e nella lotta contro la poverth hanno
prodotto, gli occhi di alcuni osservatori, un sistema
frammentato e confuso totalmente inaccettabile. Altri
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sottolineano la prevalenza dell’elemento caritativo, piut-
tosto che di un sistema basato sui diritti sociali. La cre-
scita del volontariato € stata senza alcun dubbio una ri-
sposta a questi Tattorl. Un’altra manifestazione & la com-
parsa di alcuni piccoli gruppi di professionisti che orga-
pizzano dei servizi supplementari all’interno della col-
lettivitd, cercando di modificare le istituzioni tradiziona-
li e di ottenere considerazione nei dibattiti politici sul si-
stema pubblico dell’assistenza.

Testo non rivisto dall’autore
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Appendice

Risoluzione del parlamento Europeo
sul Volontariato

Adoftata il 16 dicembre 1983
{G.U. CEE N. C 10/28816.1.84)

IL PARLAMENTO EUROPEO

Ritiene che il sostegno allo sviluppo del volontariato esiga una netta distinzione
sul piano giuridico fra I"azione volontaria, spontanea e disinteressata e il lavoro retri-
buito, al fine di evitare ogni pericolo che il volontariato sia utilizzato per sfuggire al-
la regolamentazione e ai contratti sindacali e per ampliare il ricorso al lavoro nero;

Ritiene che Ta politica del volontariato debba essere indirizzata a creare infra-
strutture che consentano ai volontari di svolgere le loro attivitd; tale politica si deve
basare sui seguenti punti:

- occorre prevedere un numero minimo di adeguatce e chiare norme;

- il volontariato non deve essere sfruttato per effettuare economie nel settore
collettivo;

- le infrastrutture, segnatamente quelle di addestramento e formazione, devono
essere accessibili ai volontari in misura ottimale, ma non debbono essere loro impo-
ste obbligatoriamente;

- nella scelta tra i lavoratori professionisti e volontari si deve tenere in primao
luogo conto degli interessi di coloro che utilizzano i loro servizi:

- le autorita non devono in alcun caso esercitare un’influenza sull’intervento
volontario dei cittadini ricorrendo a sanzioni (costringendo per esempio i giovani
che beneficiano di prestazioni sociali a svolgere compiti a servizio della collettivitd);

- la politica del volontariato deve tener conto anche della politica condotta nei
settori connessi, quali I’assistenza sociale, le attivitd ricreative, la cultura e la pubbli-
ca amministrazione;

- in sede di selezione in vista di un lavore retribuito, occorre tener conto anche
dell’esperienza compiuta nell’ambito di un’attivita di volontariato;

Chiede alla Commissione:
- di riconoscere che & necessario rivolgere a livello europeo un’attenzione
sistematica al volontariato;
- di mettere a punto uno “statuto dei lavoratori volontari”,. che stabilisca
gli aspetti economici concernenti in particolare il rimborso delle spese e di
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quant’altro occorso nell’espletamento del servizio stesso, nonché la copertura
dellPonere per P’assicurazione danni e responsabilita;

- di procedere, in collaborazione con le organizzazioni di volontari operanti
a livello europeo negli Stati membri che promuovono gli interessi del volonta-
riato in quanto tale, 2 uno studio mirante a raccogliere dati comparabili sull’e-
stensione del volontariato negli Stati membri;

- di abolire gli ostacoli al buon funzionamento del lavoro volontario e di fa-
re in modo che richiami I’interesse di un numero maggiore di persone, renden-
dolo altresi accessibile indiscriminatamente agli womini e alle donne; in tale
contesto la Commissione dovrebbe concedere aiuti a progetti che abbiamo ca-
rattere innovativo ovvero sperimentale e possano rappresentare un esempio a
livello europeo; nell’ambito di tale politica del volontariato si dovrebbe tenere
principalmente conto - oltre che dei punti gia citati - delle possibilita per quanto
concerne;

- L’assegnazione di fondi, con prioriti alle organizzazioni di volontari, per
il tinanziamento di attivitd di volontariato, soprattutto per quanto riguarda
I’assistenza agli anziani,

- Pinserimento del volontariato nei programmi comunitari relativi alla lot-
ta contro la poverts,

- il miglioramento delle possibilita di orientamento dei volontari (potenzia-
i),

- il miglioramento delle possibilita dei disoccupati di partecipare ad attivita
di volontariato,

- Pinserimento del volontariato nel documento che la Commissione pubbli-
chera sulla disoccupazione prolungata,

- la creazione di un “fore” CEE per il volontariato, finalizzato al coordina-
mento e alla ricerca in tale settore, nonché allo scambio di informazioni e di
esperienze;

~ di vagliare la possibilita di esaminare, sulla base dell’articolo 118 del trat-
tato CEE, una raccomandazione, da concordare con le parti sociali, volta alla
fissazione di criteri generali per disciplinarc le condizioni in cui si possong svol-
gere lavoro volontario e lavoro retribuito, tenendo conto di un’applicazione di
questa cventuale raccomandazione a livello locale o regionale, in cui devono es-
sere coinvolte anche le organizzazioni di volontari;

Incarica il suo presidente di trasmettere la presente risoluzione al Consi-
glio ¢ alla Commissione, nonché al Consiglio d’Europa e ai governi degli Stati
membri,
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Risoluzione del Parlamento Europeo

sulle Associazioni senza scopo di hucro
nella Comunita Evuropea.

Adottata il 13 Marzo 1987.
(Ref. PE 112.805)

IL PARLAMENTO EUROPEC

1. richiede che, in tutta la Comunita, e per i cittadini degli Stati membri, siano
rapidamente tolle tutte le misure di discriminazione basate sulla nazionalitd relative
al diritto di partecipare ad una associazione, di costituirla o di dirigerla;

2. stima che il rispetto della liberta di associazione richieda che nessuno sia og-
getto di discriminazione a motivo delia sua appartenenza ad una associazione legal-
mente costituita e che nessuno sia obbligato a dichiarare pubblicamente la sua ade-
sione ad una associazione, rispettando tuttavia i diversi testi di legge nazionali relati-
vi alla pubblicita ed alla trasparenza delle associazioni:

3. richiede che le associazioni senza scopo di lucro sottoposte o meno a dichia-
razione o registrazione e che beneficiano di un certo riconoscimento giuridico nello
Stato membro ne beneficino in modo identico in tutti gli altri Stati membri, ed allo
scopo di permettere I"applicazione di questa disposizione, invita la Commissione a
proporte con direttiva, le disposizioni che permettano questo riconoscimento reci-
proco;

4. invita la Commissione ad elaborare una proposta di regolamento che com-
porti uno statuto di associazione concepito su una base europea ad uso delle associa-
zioni il cui campo di attivitd si estenda a pitt di uno Stato membro e delle associazio-
ni nazionali che vogliono agire in comune a livello enropeo;

5. constata, in questa ottica, il regolamento 2137/85 relativo alla creazione della
GEIE (Grupement Européen d’intérét economique) aperto alle associazioni senza
scopo di lucro che hanno una atlivith che rientra direttamente o non nel campo di
una politica comunitaria prevista nei trattati o nell’ Atto unico;

6. constata tuttavia che questa strottura non e adatta ai bisogni ed alla vocazione
di tutte le associazioni che concorrono alla costruzione dell’Europa dei cittadini e
dunque che il regolamento previsto al paragrafo 4 e indispensabile ed urgente;

7. stima altamente giustificato favorire, con alleggerimenti fiscali specifici le
associazioni senza scopo di lucro che compiono un servizio di interesse generale e
sono basate sull’adesione volontaria, in modo da supplire alla modicita e alla preca-
rieta frequenti delle loro risorse; propone che queste disposizioni fiscali siano ogget-
to di una raccomandazione da armonizzare fra gli Stati membri per assicurare una
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migliore uguaglianza di situazioni fra le associazioni che auspicano di poter dare vi-
ta ad una cooperazione comunitaria;

8. stima necessario che le associazioni senza scopo di lucro che compiono un
servizio di interesse generale, possano disporre di mezzi accresciuti al servizio della
collettivitd beneficiando pifi largamente della possibilita di ricevere offerte da parte
dei cittadini senza che cid porti pregiudizio al finanziamento pubblico delle dette as-
sociazioni;

9. ritiene completamente giustificato che le associazioni senza scopo di lucro,
che assicurano un servizio di interesse generale, beneficino di sgravi fiscali specifici
che permettano loro di sopperire al carattere precario e spesso molto ridotto delle lo-
1o risorse, e propone che simili misure siano oggetto di una raccomandazione che ar-
monizzi la materia fra gli Stati membri, garantendo una migliore uguaglianza fra le
associazioni che desiderano collaborare alla realizzazione di questa iniziativa di coo-
perazione comunitaria;

10. ritiene anche che i doni fatti dai cittadini in favore di queste associazioni
debbano essere incoraggiati da sgravi fiscali nelle materie imponibili relative e pro-
pone che, nel quadto di una raccomandazione, la Commissione inviti gli Stati mem-
bri a fissare, di comune accordo, il livello di tali sgravi, secondo si tratti di persone
fisiche o di societa;

11. propone, in vista di una maggiore trasparenza nelle sovvenzioni alle asso-
ciazioni da parte della Comunité, la creazione di un fondo europeo per io sviluppo
della vita associativa, destinato a finanziare le attivita delle associazioni previste qui
sopra ai paragrafi 4 e 6, e raccomanda una migliore rappresentazione del settore as-
sociativo presso le istituzioni comunitarie;

12. chiede che 1a Corte det Conti, nel suo rapporte annuale assicuri che le sov-
venzioni corrisposte alle associazioni attraverso il Fondo siano state distribuite ed
utilizzate conformemente ai criteri definiti dalla autorita di bilancio;

13. chiede che le proposte contenute ai paragrafi 4 e 8 siano realizzate entro il
1992 nel quadro del completamento del mercato interno;

14. incarica il suo Presidente di trasmettere la presente risoluzione alla Com-
missione ed al Consiglio.
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Consiglio d’Europa
raccomandazione N° R (85) 9 del
Consiglio dei Ministri degli Stati membri
sul Volontariato nell’azione sociale

(Adottata il 21 giugno 1985)

1l Consiglioc dei Ministri

raccomanda ai governi degli Stati membri di:

- riconoscere il ruolo, le caratteristiche e il valore del lavoro (qui di seguito de-
scritto con il termine “lavoro volontario™) effettuato in modo disinteressato da perso-
ne che spontaneamente partecipano all’azione sociale {qui di seguito individuate con
il termine di “volontari”.

- prendere tutte le disposizioni necessarie per definire e migliorare le modalita
di esercizio del lavoro volontario secondo le direttive enunciate qui di seguito.

A. Disposizioni di carattere generale

L. Fare in modo che tutti i cittadini siano - in particolare nel guadro del sistema
educativo e per mezzo di informazioni diffuse dai mass media - sensibilizzati sui
problemi sociali e sul contributo che il lavoro volontario pud apportare alla loro so-
luzione.

2. Assicurarsi che Vistruzione civica valorizzi il lavoro volontario e che, nel-
I’ambito della preparazione all’utilizzazione costruttiva del tempo libero, inviti i gio-
vani a partecipare all’azione sociale come volontari.

3. Fare in modo che, nella formulazione delle politiche sociali i tuoli rispettivi,
dell’auto aiuto spontaneo, del lavoro organizzato e dei servizi forniti attraverso i po-
teri pubblici siano ben precisati e le modalita delle loro interrelazioni chiaramente
definite,

4. Promuovere una migliore intesa tra le persone che esercitano professioni nel
settore sociale ed 1 volontari, per lo svolgimento di operazioni nei settori dell’azione
sociale e dello sviluppo sociale, in un rapporto di complementariti,

5. Favorire I'utilizzazione piti ampia possibile delle infrastrutture pubbliche
ogni volta che queste siano necessarie per supportare un’attivitd volontaria a benefi-
cio della comunita.

6. Prevedere nei programmi di formazione alle professioni sociali un ambito
consacrato all’informazione sull’apporto potenziale dei volontari e alle diverse pos-
sibilita di collaborazione.

133




B. Disposizioni concernenti le organizzazioni di volontariato

L. Rispettare ’indipendenza di azione delle organizzazioni di volontariato
conformemente alla legislazione e alla pratica nazionale.

2. Assicurare la collaborazione tra le istituzioni pubbliche e le organizzazioni di
volontariato, ritenendola un fattore essenziale nel settore dell’ azione sociale.

3. Promuovere il lavoro voloatario a livello locale in collaborazione con le or-
ganizzazioni create a questo scopo.

4. Mettere in atto, quando si riveli necessario, nei Ministeri che si occupano di
attivitd di iniziativa delle organizzazioni di volontariato, una struttura di raccordo
che avrebbe essenzialmente lo scopo di incoraggiare la collaborazione reciproca,
fornire informazioni ¢ promuovere il coordinamento.

5. Nei limiti posti dalla spesa pubblica, prendere disposizioni fiscali per soste-
nere il lavoro volontario, per esempio prevedendo alcuni esoneri fiscali e sgravi di
imposte per le organizzazioni di volontariato riconosciute.

6. Fornire finanziamenti ai diversi livelli dell’amministrazione pubblica, dal li-

~vello governativo a quello locale, per facilitare il lavoro volontario e appoggiare i
progetti “pilota” delle organizzazioni di volontariato; prevedendo un controllo ade-
guato dell’utilizzazione di questi fondi.

7. Quando la messa in opera di un’attivith sociale e affidata ad organizzazioni
di volontariato, fare in modo che i mandati siano sufficientemente precist, al fine di
escludere ogni ambiguita riguardo le prestazioni fornite dai servizi pubblici.

8. Assicurare, per quanto possibile, la continvith del finanziamento alle organiz-
zazioni individuate in particolare quelle che hanno concertato accordi con le autoriti
pubbliche per esercitare attiviti nel settore sociale.

9. Promuovere la consultazione delle organizzazioni volontarie sui progetti ed i
programmi suscettibili di essere realizzati di concerto, e promuovere la partecipazio-
ne alla pianificazione della politica sociale.

10. Promuovere la condivisione di risorse e mezzi tra le organizzazioni di vo-
lontariato, in particolare in materia di formazione e di informazione.

11. Vigilare, per quanto possibile, che gli statuti precisino chiaramente gli scopi
dell’organizzazione,

12. Incoraggiare la creazione di organismi di raccordo tra le organizzazioni di
volontari, in modo da facilitare 1a collaborazione ed i contatti con i poteri pubblici.

C. Disposizioni rignardanti i volontari

L. Rivedere le legislazioni ed le regolamentazioni per eliminare per quanto pos-
sibile gli ostacoli che potrebbero impedire a chiunque, ivi compresi, i disoccupati, di
intraprendere un lavoro volontario.

2. Incoraggiare 1a formazione ed il riciclaggio di volontari tanto sul piano gene-
rale che specifico.
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3. Vigilare che i volontari seguano le stesse regole dei lavoratori sociali profes-
sionisti per cio che rignarda la riservatezza delle informazioni relative ai fruitori del-
la lore azione di volontariato.

4. Prendere disposizioni affinché sia i volontari che i beneficiari delle loro pre-
stazioni ed i terzi possono essere coperti contro i rischi connessi all’esercizio del la-
voro volontario ed incitare i volontari ad avvalersi di queste disposizioni.

5. Incoraggiare datori di lavoro potenziali a tener conto, nell’esame delle candi-
datura a a posti offerti nel campo sociale, dell’esperienza acquisita in un lavoro vo-
lontario i- quanto elemento che permette di apprezzare il grado di presa di coscienza
dei problemi e la motivazione dei candidati.
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Dichiarazione Mondiale sul Volontariato

Riuniti su iniziativa JAVE (International Association for Volunteer Effort), in
Congresso Mondiale a Parigi, LIVE *90, i volontari hanno elaborate una dichiarazio-
ne universale sul volontariato risultato della proposta presentata al Congresso Mon-
diale di Wastington nel 1988,

A. Preambolo

1. T volontari si ispirano alla Dichiarazione Universale dei Diritti dell’Uomo del
1948 ¢ alla Convenzione Internazicnale dei Diritti del Bambino del 1989, considera-
no il loro impegno come uno strumente di sviluppo sociale, culturale, economico ed
ambientale in un mondo in continue cambiamento. Essi fanno proprio il principio
che “ogni persona ha diritto alla liberta di riunione e di associazione pacifica”. -

2. It volontariato:

- & una scelta volontaria che si basa su motivazioni ed opzioni personali;

- & una forma di partecipazione attiva del cittadino alla vita della comunitd;

- st traduce in un’azione individuale e di gruppo organizzata all’interno di
un’ associazione;

- contribuisce al miglioramento della qualita della vita, allo sviluppo integrale
della persona e ad una maggiore solidarietd umana;

- risponde alte principali sfide del nostro tempo perseguendo un mondo pit giu-
sto e pacifico;

- contribuisce alla vitalith della vita economica anche creando nuovi impieghi e
professioni.

B. Principi ¢ doveri fondamentali dal Volontariato

1. I volontari:

- riconoscono il dirttto di associazione ad ogni uomo, donna, bambino qualun-
que sia la loro razza, religione, condizione fisica, sociale e materiale;

- rispettano la dignitd di ogni essere umano e la sua cultura;

- offrono mutuo aiuto in modo disinteressato sia a titolo personale che in seno
ad un’associazione, in uno spirito di collaborazione e di solidariet?;

- gono attenti ai bisogni delle persone e delle comunitd e provocano la parteci-
pazione della collettivitd per rispondervi;

- mirano a fare del volontariato un elemento di sviluppo personale, di acquisi-
zione di conoscenze e di competenze nuove, di amplificazione delle capacita, favo-
rendo I'iniziativa e la creativitd, permettendo a ciascuno di avere un ruolo attivo nel-
la risoluzione dei problemi,

- stimolano il senso di responsabilitd sociale e promuovono la solidarieta nella
famiglia, nella comunith locale e in quella internazionale.
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2. I doveri del Volontario; egli deve;

- Far si che 1’impegno individuale si traduca in un impegno associativo;

- cercare di sostenere attivamente le loro associazioni, conoscendone il funzio-
namento e aderendo consapevolmente ai loro obiettivi e alle loro politiche;

- impegnarsi ad eseguire al meglio i compiti stabiliti sulla base delle lore attitu-
dini, del tempo di cui essi dispongono e delle responsabilith accettate;

- cooperare con tutti 1 rappresentanti dell’associazione in uno spirito di mutua
comprensione & di stima reciproca;

- accettare I’idea dell’importanza della formazione di base e in servizio;

- considerarsi vincolato dal segreto nell’esercizio delle proprie funzioni

3. Le associazioni, nel rispetto della dichiarazione dei Diritti dell’Uome e dei
principi fondamentali del volonfariato, devono:

- prevedere le regole necessarte per lo sviluppo dell’attivitd volontaria definire i
criteri della partecipazione dei volontari e fare in modo che le funzioni di ciascuno
siano espleiate;

- assegnare a ciascuno aftivita che gli siano congeniali, assicurando la necessa-
ria formazione e 1’appoggio appropriato;

~ facilitare I’accesso di tutti al volontariato rimborsando, se necessario, le spese
sostenute; _

- assumere in maniera adeguata la copertura dei rischi nei quali il volontario
pud incorrere nell’esercizio delle sue funzioni ed i danni che involentariamente pud
causare a terzi,

- definire le condizioni che rendano possibile I’interruzione del rapporto di col-
laborazione, sia da parte del volontario che da parte dell’associazione.

C. Proclamazione

I volontari riuniti su iniziativa dell’ Associazione for Volunteer Effort (IAVE) in
Congresso Mondiale, dichiarano la loro fede nell’azione volentaria come forza crea-
trice e mediatrice:

- per rispettare la dignith di ogni persona, riconoscere la sua capacita di gestire
la propria vita e di esercitare i suoi diritti di cittadino;

- per contribuire a risolvere i problemi sociali e dell’ambiente;

- per la costruzione di una societd piti giusta e pill umana, favorendo anche la
cooperazione mondiale.

Essi invitano gii Stati, le Istituzioni internazionali, le imprese ed i mass media
ad aggiungersi a loro, per creare un clima favorevole alla promozione e al sostenta-
mento di un volontariato efficace, accessibile a tutti, simbolo di solidarieta tra gli no-
mini e le nazioni.

Parigi, 14 settembre 1990
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Messaggio all’Europa

Organizzazioni europee di volontariato e studiosi di diversi paesi riuniti a Eunrovol *91-
Barcellona, sulla base della Dichiarazione Universale sul volontariato proclamata a Parigi il
14 settembre 1990, vogliono far arrivare all’insieme della societh europea il loro invito a col-
laborare alla promeozione del volontariato ¢ a prendere parte attivamente all’ azione volontaria.

Vogliono un volontariato organizzato ed efficace che sia il frutto di quella libertd perse-
guita dall'nomo nel corso della sua storia, di quella fraterpita che tante Costituzioni proclama-
ne e di quella uguaglianza che nasce dal desideric e dalla ricerca della giustizia. Un volonta-
riato che & manifestazione dell'umanesimo al quale sono chiamate Lutte le persone e totti i
paesi.

Oggi il nostro messaggio all’Burepa e indirizzato:

- A tutle le persone, giovani e anziane, uomini e donne che troveranno nel lavero volon-
tario la soddisfazione di contribuire al tmantenimento della pace, alla realizzazione della giu-
stizia e alla instaurazione della fraternitd per un’Europa solidale e aperta al mondo. I volontari
¢ Ic volentarie sentiranno come si sviluppane e crescono, nuove e importanti lati di una perso-
nalitd arricchita.

Per cid e per realizzare questo progetto, ci indirizziamo anche:

- Ai governi ¢ alle Nazioni e alle Organizzazioni Internazionali perché nei singali ambiti
- legislativo, educativo, delle relazioni internazionali ete. - favoriscano e appoggino, con mag-
gior decisione se gia lo fanno, lo sviluppo del movimento volontario,

- Alle istituzioni educative e agli insegnanti perché dall’educazione primaria all’univer-
sitd, stimolino e tutelino il contatto con la realtd circostante - realtd umana, sociale, culturale,
ecologica - invitando alla riflessione e all’applicazione nella ricerca di soluzioni degne e crea-
tive.

- Al mondoe imprenditoriale perché faccia in modo che il criterio che ispira il persegui-
mento del profitto, nella societh industrializzata, sia i1 rispetto della dignita della persona. Co-
si come, auspichiamo che riceva dai rispettivi governi vantaggi fiscali e altri incentivi, quando
destini una parte della propria ricchezza al finanziamento di attivita sociali.

- Alle famiglie, perché educhino e facciano in modo che i loro figli si impegnino nel vo-
lontariato nella consapevolezza che si tratta di un mezzo per sensibilizzare e per instaurare re-
lazioni fraterne e solidali,

- Alle organizzazioni e afle istituzioni politiche, religiose, sociali, civiche, ecologiche,
del tempo libero, professionali, studentesche, di cooperazione internazionale... perché sulla
base del pluralismo e della cooperazione, concorrano a fondare e a rendere possibile 1a difesa
e fa tutela della dignith umana.

- Al mezzi di comunicazione perché facilitino la diffusione e la conoscenza dei progetti
di volontariato e delle organizzazioni che li palrocinano divenendo un mezzo di informazione
e di scambio tra I'insieme della societa e il velontariato.

- Con questo esprimiamo il nostro invito ad ogni persona, ad ogni organismo, ad ogni
istituzione, ad ogni ente, perché nell’ambito che li riguarda collaborino, anche tra di loro, alla
costruzione dell’Europa aperta alla fraternitd e alla solidarietd che tutti desiderano.

Barcellona, 21 aprile 1991
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Organizzazioni in dialogo con il C.N.V

«Touizas

lave

Yolunteer Cenfre of NSW
Involvement Yolunteers
EURAGE

COFACE

Inter, Information Centre of

of Self-Help hand Healt

BAGW BONN

ATD, Quart Monde

De Qude Stad

Viboso

Forum Bruxellois de Lutte

conire la pouvrete

AMA

Federation Enopéenne des sans abri
Furo-Caritas

AlC.

Armée du salut

Sheft-Childhope Albania
Academie Medical, Sofia

Sahel Solidarieté Burkina Faso
(ex Alto Volta)

Promo Femme Dévélopement
The Alberta Public Affairs Bureau
Slovak Chamber Cxzecho-Slovak
Council for Humamty Cooperation
COE (Children Of the Earth)
CZECQ - Slovak Council for
Hurnanity Ceoperation

IAVE

Coord. Colombiana de Trabajo
Voluntario C.C.TV,

CIFAD (Comite International des
Femmes Africaines pour le Develop.)
Laikos

Sr-Bistand

Selvhjaelps Grupper
Landsforeningen Ungbo

18, Rue Mouzaqui-Abdelaziz
F.0, Box C 591 Clarence Street

183 George Street

P.O. Box 218 Port Melbourne

Schmicdgasse 26,
Rue de Londre 17

E. Van Evenstraat 2 C B.

Av., de la Renaissance 1, BTE 8
12, Av, Viclor Jacobs
Dambruggerstraat 68
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Cornbined International Bureau

52LITX

11521 Atene
10680 Atene
London
London
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Dublin
Dublin
Dublin 4

Dubkin
Dublin

BT7 ISH Belfast
BT7ISH Belfast
Reykjavik

61000 1jubljana
Riga

2611 Luxembourg
Owerri, Imostale
0319 Oslo

4008 Stavanger

3512 Utrecht
Nieuwegein
2595 Den Haag
Hertogenbosch

GRECIA
GRECIA
INGHILTERRA
INGHILTERRA
INGHILTERRA

INGHILTERRA
INGHILTERRA
INGHILTERRA
INGHILTERRA
INGHILTERRA

INGHILTERRA

INGHILTERRA
INGHILTERRA
IRLANDA
[RLANDA
IRLANDA
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Patronat

Grupa Arlywne | Rebabilitaci
Polskie Towarzystwo
Komitct Ochrony Praw
Grupa Artywne Rehabilitacji
Union de IPSS-Lisboa

CPCIS.S,

Santa Casa da Misericordia

Liga Portugesa Contrao Cancro
CISEP

Santa Casa de Misericordia Cascias
Centro Acolhunento ¢ Integracac Soeial
PICP Bairo Cruz de Picada
Ascciata Handicapatilor

Pro Democratia

Assoctata Handicapati Fizic

Pro Vobis

Associata Handicapali Fizic
Voluniaria

Pro Democratia

Yolunieer Developement Scotland
Association de Cooperation Int.
pour le Volont. Africain (A.CLV.A.)
Slovak Academic Information Agency
Slovak Humanitarian Council

GES - Gabinet d"Estudios Socials
(ESCAP)

Kochanonskies 45
Danilowskiego 8 m 4
Chmielna 73C

Ul Mosciega 26/21

UL Sledzibna 6

Rua Amilcar Cabral, L4 C.B
Quinta do Lambert

L.go Triudade Coelho
Calcada de Palma de Baixo 8D-3
Rua Miguel Lupi, 20,
L.go da Misericordia
Av.da Europa

Lote 15-Cave

Str. Apriselor 2

Str, Uralvas 11

Str, Silvestres 46

Str, Galati 28

Str. Gral Haralamble or 30
Str. Horea n, 35-37

Str, Danil lonescu n.22

80 Murray Place

B.P.21029
PB.Box108
Blumentalska 19

Arago 281 2N 2A,

Federacion Catalana de Voluntariat Social Grassot, 3,0N

Cruz Roja Espafiola
Serpremar
Segretariato General Gitano

C, BEduardo Dato 16
Centro Social Bellavista
Sagunto 17

CDES Centre Develop, Econ. Socialeds Mentane 1/1

Swedish Red Cross Nation. Dept.
CESAM

National Development

Groppo Velont, della Svizzera
ATD-Vierte Welt Schweiz
Centre Genevois du Volonfariat
ASBY Association des Services
Benevoles Vaudois

Asseciation Togolaise pour le
Bien Etre Familial (ATBEF)
Affi Club Togo
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BOX 27318

Box 30~80

Box 27316

GP.12

Sekretariat

7, Av. Pictei-de-Rochemont

28, Rue Beau Ssjour

B.P. 4056
B.P. 1363

864 Varsovie POLONIA
01-833 Varsovie  POLONIA

801 Varsovic POLONIA
Sosnowlec POLONIA

21 Waesaw POLONIA
1700 Lisbona PORTOGALLO
1000 Lisbona PORTOGALLO
1600 Lisbona PORTOGALLO
P-1200 Lisbona ~ PORTOGALLO
2750 Cascias PORTOGALLQO
6355 Vilar Formoso  PORTOGALLO
7000 Eyora FORTOGALLO
2900 Arad ROMANIA
Brasov ROMANIA
Sectorz Bucaresti  ROMANIA
Cluj ROMANIA
75208 Bucarest  ROMANIA
Cluj-Napoca ROMANIA
Vilcea ROMANIA
EK8 2BX Stitling  SCOZIA

Dakar Ponty SENEGAL

81 Bratislava SLOVACCHIA
81 Bratislavia SLOVACCHIA
8009 Barceiona ~ SPAGNA
08025 Barcelona  SPAGNA
28010 Madrid SPAGNA
35012 C. Santander SPAGNA

28010 Madrid SPAGNA
08036 Barcelona  SPAGNA
102-34 Stockolm  SVEZIA
701-35 Orebro SVEZIA
Stockholm SVEZIA

0517 Aibedo SYIZZERA
1733 Treyvaux ~ SVIZZERA
1207 Geneve SVIZZERA
1003 Losanna SVIZZERA
Lomé TOGO

Lomé TGGO

R ————— ...

Fond of Handicapped

The Rockfeller Foundation
Director Equal Opportunily
RVS.E

Retired Senior V. Program

3 Arsenaina Sir.

Av. of the Americans
N.Y. 10036
200, Madison Avenue

29008 Lviv

New York

New York

UCRAINA

USA

UsA
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Pubbiicazioni del Centro Nazionale per il Volontariato

VOLONTARIATO OGGI (dal 1985)

A DIECI ANNI DAL PRIMO
CONVEGNO NAZIONALE
DI STUDI SUL VOLLONTARIATO

IL VILLAGGIO SOLIDALE

1 GRUPPI DI SELF-HELP;

ASPETTI E PROBLEMI

DI DEFINIZIONE TEORICA
PARTECIPAZIONE ED EFFICIENZA:
IL RUOLG DEL VOLONTARIATO
NEGLI STATUTI DEL COMIJNI

E DELLE PROVINCE

ADOZIONE ED AFFIDAMENTO
VERSO LA RIFORMA

LA LEGGE 266/9! SUL VOLONTARIATC:
PROBLEMI E PROSPETTIVE

IL VOLONTARIATO IN EUROPA
VOLONTARIATO PER [ BENI CULTURALI

LALEGGE 266/9] SUL VOLONTARIATO
ATTUAZIONE REGIONALE

IL FONDAMENTO GIURIDICO DELLE RETI
IL BAMBINO ABBANDONATO

LA LEGGE 266/91 SUL YOLONTARIATO:
ANALISIE COMMENTO GIURIDICO

LA LEGGE 266/91 SUL VOLONTARIATO:
STRUMENTO DI VALORIZZAZIONE
O DILIMITAZIONE

FAMIGLIE E CURE DI COMUNITA

IL DIFFICILE INTRECCIO FRA PUBBLICO
VOLONTARIATO E RETI INFORMALI
NELE’ITALIA DI OGGI

VOLONTARIATO IN EUROPA

Agenzia mensile di infermazione
redazione Lueca,

Sintesi dei Convegni Nazionali promossi

dal C.N.V, - stampa in Italiano, Francesce

ed Inglese (1990/91)

Ricerea sui Periodici del Volontariaio - {1990)
Relazioni al seminario di Studio, Firenze,

15 Dicembre 1990

Atti del Seminario - Roma, & Febbraio 1991

Atti del Seminario - Lucca, 13 Aprile 1991
Al del Scminario - Roma, 19 Novembre
1991

Lucca, 1992

Firenze, 1992

Atti del Seminario - Bologna, 16 Novembre
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Lucea, 1993
Lucca, 1993

A cura del Prof, Luciano Bruscugiia
Lucca, 1993 - Ed. Cedam

Atti del Seminario
Bologna 18 dicembre 1993

Acura di I, Colozzi e P. Donati
Edizioni Franco Angeli, 1994

Lueca, 1994
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