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GIORNATA MONDIALE
'DEL VOLONTARIATO:

OCCASIONE PER UNA RIFLESSIONE

15 dicerhb_re a Roma il Centro Nazionale per il Volontariato ha orgahizzato, insintonia a quanto
‘disposto dal’ONU, la Giornata Mondiale del Volontariato, alla cui realizzazione ha contribuito . -

la Presidenza del Consiglio dei Ministri. _

Senza enfasi né retorica, come del resto ¢ nello stile del volontariato, si sono discusse in un con- .-
~ fronto sereno e produttivo i problemi, le aspettative, I'impegno e la presenza civile del volontaria-
to nei comparti sociali nei quali offre i propri servizi. =~ _ ' :

Si ¢ discusso, senza dimenticare peculiaritd e competenze specifiche, dei nodi che ritardano la so-
luzione dei molti problemi legati al rapporto pubblico privato-sociale; quanto sia doveroso ricor-

 darei passi avanti fatti da molte Regioni sul versante legislativo (tredici regioni si sono dotate .

di leggi sul volontariato) senza tuttavia dimenticare la pressante esigenza della legge-quadro.

Alla base quindi non la celebrazione nel «palazzo», il rituale della proclamazione, ma un attento

e serrato esame dei problemi e delle prospettive di tutto il volontariato italiano,

Ia presenza dei rappresentanti delle associazioni e dei gruppi, del Ministro degli Affari Speciali,.
del Presidente del Centro Nazionale, dei Presidenti delle commissioni parlamentari nelle quali si -
esaminano le proposte di legge-quadro, I’augurio pervenuto dal Presidente del Consiglio Goria

per un proficuo lavoro e il messaggio del Presidente della Repubblica, ha conferito all’incontro
un grande equilibrio nei contenuti ed una essenziale acquisizione di impegni. ‘

11 concreto apporto al dibattito culturale, politico e civile che ’incontro ha inteso offrire al Paese
viene qui riportato, sottolineando ancora lo sforzo operato dal Centro Nazionale, dal volontaria-
to e dalla Presidenza del Consiglio. : : '

I temi affrontati la spregiudicatezza della verita riportata senza doveri di stile, il dialogo franco

ma concretamente ispirato ai problemi della gente e al ruolo del volontariato ci farno sperare che

‘questa edizione speciale di «Volontariato Oggi» solleciti la riflessione nelle istituzioni del Paese

per un pill corretto e sincretivo approccio alle vicende degli -esclusi. :

Ci auguriamo inoltre che le pagine che seguono, per i temi trattati, per le intenze ¢ motivate anali-
si, descrizioni, risposte, critiche, possano presentare il volontariato non soltanto come riparatore
dei mali, ma come agente di cambiamento anche nell’ottica delle riforme istituzionali oggi al cen-
tro del dibattito politico-culturale in tutto il Paese. . '

Soprattutto questo & vero laddove il volontariato rappresenta la garanzia dei diritti e dei doveri.

dei cittadini; laddove reinterpreta la partecipazione e spinge al coraggio dell’idealita per una socie-
ta pit equa; laddove registra’i problemi e presenta le istanze. '
Abbiamo articolato 1’Agenzia iniziando dal saluto del Presidente della Repubblica, dalla prolu-
sione dell’On. M. E. Martini e proseguendo in ordine logico con gli interventi dei rappresentanti
del volontariato e delle istituzioni e la conclusione del Ministro degli Affari Speciali Rosa Russo
Jervolino. ' : :
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-t sinora ottenuti ne sono una gratificante ed incoraggiante conferma.

| IL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA

- In occasione della «Giornata del Volontariato», indetta nel mondo intero dall’Organizzazione delle

Nagzioni Unite, mi & particolaremente gradito far pervenire il mio fervido saluto augurale al Cen-

- tro Nazionale per il Volontariato, per il tramite della sua Presidente; onorevole Maria Eletta Mar-
tini, non meno che a tutte le organizzazioni e alle associazioni che operano in Italia in questo deli-
cato e vitale settore. o '

1l mio saluto vuole essere innanzitutio testimonianza del rilievo che il volontariato assume nel no-

- stro vivere sociale, civile e culturale; ma infende anche essere un ringraziamento, sincero e sentito,
. ed un incoraggiamento per tutti coloro che, con grande sacrificio personale, e animati da motiva-
gioni e fedi sovente diverse, ma rispondenti tutte al medesimo alto ideale della solidarieta umana,
i adoperano per aiutare il vicino o il lontaro che soffre, che & diverso e discriminato, che ha biso-

gno, che dispera.

Al servizio dell’uomo, il volontariato, & quindi solidarietd, é espressione di umanita, é condizione .
essenziale del vivere insieme, & persino componente di fondo delle capacitd di movimento dell’a-

zione pubblica nel sociale. , S _
Abbiamo potuto contare, nell’operare al servizio della comunita e degli individui, su alcuni «mondi

vitali» che hanno ricercato le fasce sociali piii marginali, che hanno operato negli spazi lasciati

vuoti dai grandi apparati di azione pubblica, che sono intervenuti laddove ’azione pubblica, per
il suo stesso carattere funzionale ed omogenco, non poteva riuscire a produrre effetti concreti in
situazioni diversificate e complesse. ' ' '

. Nel far fronte con generositd e responsabilitd ad una serie di esigenze reali, il volontariato nel

nostro Paese non solo ha conseguito risultati che noi tutti riconosciamo ed ammiriamo, ma si e

" anche armoniosamente inserito nel tessuto di interventi del nostro Stato democratico ed ha quindi

consentito alla societd italiana di integrare e completare i meccanismi, talvolta inevitabilmente non
sufficienti, che lo Stato ha predisposto nei settori dell’assistenza e delle attivita sociali. Non c’¢
stata e non deve esserci contrapposizione in uno Stato quale é guello italiano che da largo spazio
alle autonomie pubbliche e private, che & pluralista nelle sue ispirazioni culturali e nelle sue artico-
lazioni sociali, politiche ed anche territoriali, fra il sistemu pubblico ed il volontariato: ed i risulta-
Nel rinnovare il mio saluto e il mio augurio, nell’esprimere nuovamente a tutti loro i sentimenti
dell’apprezzamento e della gratitudine di tutti gli italiani, vorrei infine ricordare che é nel volonta-
riato, nella dedizione, nello spirito di servizio, nella salda ispirazione etica e sociale nei quali esso
si sostanzia e si traduce, che si esplica anche, in maniera particolarmente vitale, quella partecipa-
zione che & connotato essenziale per ogni autentica democrazia. .

La nostra Repubblica & cresciuta, in questi decenni di vita democratica, soprattutto ed essenzial-
mente per la qualitd delle persone, per la qualita della convivenza fra le persone ed ha cost condot-
to ad una pitt alta qualita di vita, pit umana e piu ricca. Sono.certo che al suo sviluppo il «popo-
lo» del volontariato saprd continuare a dare un contributo di enorme valore, pari a quello che
ha gia recato in passato, e per il quale il nosiro debito di gratitudine & importante e profondo.

Francesco Cossiga
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CENTRO NAZIONALE
' PER IL VOLONTARIATO

Il Presidente M. E. Martml

L’ONU, nel désignare il 5 dicembre dz' ogni anno (dal 1986, e in Italia, la celebriamo oggf, per

la prima volta) «Giornata internazionale dei volontari per lo sviluppo economico e sociale» ha
precisato la finalita di questa occasione «far meglio conoscere 'importante contributo del servizio
volontario, incentivando un numero crescente di persone, di ogni professione e mestiere, ad of-

- frirsi come volontari sia all’interno del loro paese che all’estero»; ed ha invitato il Segretario Ge-

nerale dell’ONU a «far conoscere nel mondo intero il ruolo importante del volontariato». -
E un fatto significativo che la massima istituzione che, a livello mondiale, coordina, pur nel ri-

spetto delle identitd nazionali, le politiche degli Stati e dei loro Governi, abbia riconosciuto che

il volontariato é importante per lo sviluppo della societa, al punto da volere ché, in tutto il mon-
do, il 5 dicembre, del volontariato si parli, che Uazione dei volontari sia conosciuta e si diffonda.

Conosciamo tutti ’antica diffusa esperienza di un volontariato che non cerca né riconoscimenti

né pubblicita, nel momento in cui si impegna per chi ha bisogno di aiuto: un bambino, un malato,
un vecchio solo, un handicappato, un carcerato, un tossicodipendente. Ma anche per un bene cul-
turale in rovina, per la salubrita dell’ambiente, per garantire | eqwlzbrzo ecologico; in Italia e nei
Paest in via di sviluppo. :

In passato il volontariato ha supplito all’assenza di impegno della soczeta civile in questi settori;
oggi, quando, almeno da noi, gradualmente, le strutture pubbliche si sono messe in grado di ri-
spondere ai riconosciuti «diritti» dei cittadini alla salute, all’istruzione, al benessere, al lavoro,

alla casa, i volontari hanno cambiato ruolo: non suppliscono le carenze delle istituzioni pubbli-

che, ma, nella propria autonoma liberta, si pongono di fronte ad esse, di volta in volta in atteggia-
mento di stimolo, di collaborazione, di contestazione. ’

Abbiamo scelto di incontrarci quest’anno in questa sede — la Presidenza del Consiglio dei Mz'm'—‘
stri — perché, nonostante i notevoli passi avanti compmtt, nel rapporto volontari-istituzioni ¢’
bisogno ancora di fare chiarezza.

1l volontariato non chiede protezione alle Istituzioni, e non & disposto ad essere finalizzato alla

loro funzionalitd (che & loro dovere assicurare); ma vive ed opera per la gente e per i loro bisogni;
a questo fine vuol essere garantito nella libera espressione della sua originalita; pronto, lo dicevo
prima, a collaborare ma anche a dimostrare, di volta in volia, e se ce n’e bisogno, la propria «cul-
tura alternativa» a quella burocratico-istituzionale.

Si é molto discusso in passato se per gestire correttamente questi rapporti — quando esistono —
ci sia bisogno di uno strumento legislativo nazionale, visto che molte regioni hanno gia proprie

leggi e che, in un buon numero di normative nazionali di settore, affrontate o in via di discussio-
ne, si parla, genericamente di «volontariato»: dalla cura dei tossicodipendenti al carcere, dai beni

culturali all’handicap, dal Servizio Sanitario all’assistenza.
Oggi, in questa X Legislatura, noi abbiamo 8 proposte di legge: 5 alla Camera sul volontariato:
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Martinazzoli, Righi e Garavaglia per la DC, Guerzoni della Sinistra Indipendente, Colombini del
PCI. Al Senato Lipari e Ceccatelli per la DC, Taramelli per il PCI. Si ha notizia che altre stanno
per essere presentate. Sono proposte di «leggi quadro» ad eccezione di Righi che tratta di aspetti
particolari e, quelle Garavaglia e Ceccatelli per la promozione dell’anno del volontariato sociale,
tutte probabilmente da discutere insieme. Si tratta di metterle all’ordine del giorno delle Commis-
sioni, tenuto conto che altre proposte per qualche verso con queste coordinate (come lo sono nella
realtd quotidiana) sono alla Camera e al Senato: sull ‘gssociazionismo e sulle cooperative di solida-
rieta sociale, la prima gid in discussione. - :

Sono qui pochi dei tanti dirigenti di associazioni di volontariato; ma certamente quelli delle dsso-
ciazioni pin diffuse in Italia; come le associazioni di volontariato internazionale hanno partecipa-
to attivamente (accontentati non in tutto, ma abbastanza) alla legge sulla Cooperazione Interna-

* zionale che comprende anche il loro ruolo, approvata nel febbraio u.s., cosi & auspicabile che que- -

sto raccordo si realizzi non dppena i relatori saranno nominati, intorno ai progetti di legge cui

ko prima accennato.

Il nostro Centro che & di «studi ricerche e collegamento fra le associazioni» di cui sono aumentati
i soci soprattutto per [’adesione di assoczazzom, puo essere, se si vuole, elemento di raccordo tra
associazioni e attivita parlamentare.

Ma ci rivolgiamo intanto ai Presidenti di Commissioni presenti (Affari costituzionali e Affari so-
ciali) e al Ministro Jervolino nella cui delega ufficiale dal Presidente del Consiglio rientra il volon-
tariato. :

Propongo ora che qualcuno, delle associazioni, intervenga per porre, sinteticamente, all’attenzio-

" ne di tutti, | problemi che ritiene pitt importanti e da risolvere della vita spesso difficile dei volontari.

non senza prima anticipare la risposta di tutti al ruolo che questa giornata addita ai volontari:
la partecipazione allo sviluppo sociale. La risposta é negli Atti del Convegno che il Centro, con
la collaborazione della Regione Toscana, Comune e Provincia di Lucca, organizzo nel maggio
‘86, cui molti di voi hanno partecipato, la risposta é «essere di pitl, e piut preparati»; spiritualmen-
te, culturalmente, socialmente, per il bene della gente a cui ci si rivolge; e perché le Istituzioni,
che hanno il dovere di garnatire che siano soddisfalti i bisogni dei cittadini, quando lo fanno con
la nostra collaborazione, abbiano sicurezza che questo loro dovere & bene compiuto.

A Lucca il Presidente Cossiga mise in guardia i volontari a non farsi estraniare dalla evoluzione

in atto nei vari settori, quasi fossero «riservisti di mestiere»: la qualificazione — dicemmo allora
— & il modo concreto di tradurre in impegno civile la propria solidarieta.

Maria Fletta Martini
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MOVIMENTO VOLONTARIATO

Il Movimento di Voloniariato Iialiano 2 ben
conscio della delicatezza di una fase di impian-
to del nuovo Ministero degli Affari Speciali
e della limitatezza dei mezzi ¢ delie strutture
per ora messe a sua disposizione.

Ritiene perd che, nonostante questa difficol-
ta, possa essere particolarmente prezioso I'ap-
porto del nuove Ministro se la sua strategia,
piti che venire rivolta ad un intervento imine-
diato ¢ diretto a favore delle associazioni di

_volontariato, puntasse — come gid appare dai

primi positivi atti compinti — a tutelare 1’a-
zione volontaria da iniziative governative e da
decisioni ministeriali di settore, che possono
vanificare a monte il nostro lavoro ¢ rendere
pin difficile la lotta alla emarginazione. Ci si
permette di indicare qui le preoceupazioni
emerse daila recente consultazione dei 320 no-
stri gruppi: o )

— J’impostazione della legge finanziaria,
nella seconda stesura, sembra accentuare il
peso dei tagli nel sociale, gia previsti nella pri-
ma, e denunciati recentemente in un incontro
di studio promaosso a Roma da Mons. Nervo,
attraverso la Fondazione Zancan;

— la previsione — per esempio — nel pia-
no della sanita di ingenti cifre per strutture a
favore degli anziani che sembrano penalizza-
re la politica dei servizi domiciliari, in favore
dell’istituzionalizzazione;

-— Pinsufficiente rilievo sociale ed econo-
mico che le varic agenzie e leggi destinate al
Mezzogiorno, se si esclude I'intervento del For-
mez, hanno accordato alla autopromozione di

ITALIANO

Manzi

questo positivo fenomeno di solidarieta, inti-
mamente connesso allo sviluppe economico,
alta creazione di nuovi posti di lavoro delle re-
gioni del Sud, dove la partecipazione popola-
re & in continuo scadimento; -

—- il moltiplicarsi di commissioni per il vo- -

lontariaio in vari Ministeri (esempio: Interno
- Protezione Civile - Sanita - Lavoro ecc.) sen-

Za nessun reciproco coordinamento; esse ta- -

lora si aprono ¢ si chiudono con ben poco di
fatto, senza alcun concerto fra i Ministri; senza-
riflessi efficaci sulla operativitd periferica. It
contrario di quanto il Presidente Cossiga aveva
fatto sperare, da parte dello Stato, a Luccea;

- lo scarso raccordo, fra Stato ¢ Regioni,
specie a livello di assessori regionali per i ser-
vizi sociali per incentivare politiche unitarie di

raceordo fra pubblico e privato sociale, spe- .

cie per gquanto riguarda la preparazione degli
operatori pubblici a dialogare con il volonta-
riato, P’associazionismo, la cooperazione;
— il ritardo — segnato da piu legislatuie —
su-un pacchetto di leggi che condizionano lar-
gamente tutto il sociale e praticamente quasi
ogni nostro intervento. Da quella sul volon-
tariato, all’assistenza, alla cooperazione di so-

lidarieta sociale, le autonomie locali, alle tos- ~

sicodipendenze, all’associazionismo, ecc..
Sembra irrimandabile Io scioglimento di que-
sti nodi che rivelano agli occhi dell’ opinione
pubblica, e tanto pitt dei volontari, I’autenti-
co interesse o meno del Parlamento per i cit-
tadini a rischio di emarginazione;

— la tendenza che si va facendo strada in

molte Amministrazioni centrali dello Stato e -

strutture periferiche di decentramento decisio-
nale, di caricare il volontariato di mansioni im-

proprie che lo deformerebbero irrimediabil-

mente. Mansioni & ruoli che sembrano denun-

ciare il desiderio di crearsi alibi in situazione

di servizi pubblici scadenti, o di dare corso a
deleghe che suonano rinuncia alle givste con-
quiste dello stato sociale. Questa tendenza, ac-
centuatasi fortemente neli’ultimo triennio, &
tanto pin forte dove lo Stato e le autonomie
locali sono pif deboli e danneggia comunque
pubblico & privato sociale nel’immagine e nel
lavoro, ' -

Dinanzi a questi sette aspetti, certo non esau-
stivi — per precisi limiti di tempo — del mo-
mento storico che il volontariato attraversa
come componente della societd italiana, il
Mo.V.1. si permette si chiederle, Signor Mi-
nistro, di volersi adoperare, quale Membro au-
torevole del Governo e del Consiglio dei Mi-
nisiri, perché un organico e razionale affron-

_ to delle politiche sociali riguardanti i ceti piit

deboli del Paese, evitino al volontariato la fun-
zione umiliante di una fatica accettata gene-
rosamnente, ma incapace di provocare guel mu-
tamento di condizioni di vita che secondo il
rapporto condotto dal Prof, Gorrieri, per in-
carico dell’ex Presidente del Consiglio riguar-
dava, in un periode di supposta ripresa eco-
nomica, circa 19 miioni di italiani.

- Della sua passione per questa causa siamo

certi.

C.N.C.A. - COMUNITA DI CAPODARCO

Parlo a nome del CNCA, il Coordindamento
delle Comunitd di Accoglienza, che federa
dall’82 circa 70 gruppi e comunita di vita im-
pegnati nel campo dell’emarginazione: tossi=
codipendenti, ex carcerati, ragdzze madri, mi-
nori in abbandono, disagio giovanile, handi-
cap fisico ¢ mentale ecc., '

_Abbiamo apprezzato questo invito perché &

un’altra occasione per rafforzare certi vinco-

li: con molii dei presenti, infatti non c’é sern-_

plice conoscenza ma collaborazione proficua
¢ costruttiva.

Ma c’¢ un’altra ragione per apprezzare que-
st’occasione: ed ¢ il lnogo dove siamo con-
venuti. . -

Per quanto simbolica, questa nostra presen-
za nel Palazzo dice ta volontd di essere, con

- Chiurchin

le nostre istanze, con i bisogni di cui siamo
portatori, con le ricchezze ¢ le qualita, di es-
sere nelle istituzioni.

Siamo sempre stati contrari alle sterili contrap-
posizioni tra la Societd ¢ lo Stato: e oggi in
modo pit convinto riaffermiamo «pit socie-
td nello statox».

Dal versante della condivisione della vita con
chi si trova pit in difficolta ed ha meno stru-
menti noi riteniamo di aver lanciato una sfi-
da: la ridefinizione dei rapporti del cittadino
con la societa civile e con lo Stato.
Riteniamo che il volontario sia un personag-
gio anticipatore: per quantoe paradossale not
riteniamo che quei valori di cui egli & porta-
tore (la partecipazione, la solidarieta, Patten-
zione ai problemi, il coinvolgimento personale,

0

la ¢ritica alle strutture inginste ece.), debbo-
no essere patrimenio di tutti 1 cittadini e non
di una élite. )

I questa prospettiva il volontario reinterpreta
i suoi «doveri civiliy come cittadino.
Nessun dovere sancito dal diritto impone alle
famiplie i coinvolgimento affettivo con un'mi-
nore in difficolta o in abbandone atiraverso
I*affido; nessun dovere di tipo professionale

pud imporre di promuovere {'inserimento la- -

vorativo di un handicappato fisico o psichico
o un ex detenuto attraverso le cooperative di
lavoro o le botteghe artigianali,

Non solo: ma il volontario ridefinisce i dove-
ti sociali; lo stile nefte Comunita, la loro strut-

tura tendono ad educare i cittadini presenti-ad -
" una democrazia partecipativa. :

- ]l volontario instaura anche un rapporto con

lo Stato €, aggiungeremo, con i mercato. Noi
tendiamo a rimuovere 1a logica di terzo setto-
re: fra stato e mercato.

La scommessa e la sfida é di essere dentro lo

‘stato € dentro il mercato per proporre Ruovi

contenuti, nuove metodologie.

Dall’analisi fatia ci sembra di poter dire che
fa ricerca giuridica cul volontariato non & riu-
scita a cogliere il nostro punto di vista.

A noi pare che nelle diverse proposte di legge
attualmente in esame al Parlamento non sia

presente e quindi non sia riconosciuta la figura

del volontario che vive a tempo pieno ¢ a tem-
po indefinito — non a termine quindi — nel-
le diverse realtd di servizio.

Tali persone devono essere garantite, infatti,
da un punto di vista economico (cefto man-
tenendo fede allo stile di essenzialita che ¢i con-
traddistingue) e da un punto di vista assicu-
rativo senza che questo meita in discussione
lo sfatus di volentario in una associazione di

volontariato.

Noi siamo contrari ad una prospettiva nella

quale, magari per salvare la purezza del vo-

lontariato, si sacrifichino esperienze tra le pin

qualificanti e significative solo eprché garan-
lite, dico garantite ¢ non regolate, da rappor-
ti di lavoro. D’altra parte noi sappiamo che
in questo settore non si pud andare avanti con
’ascia e che nel dibattito parlamentare una no-
stra presenza servirebbe a chiarificare la fon-
te opzionale da cui derivano le scelte anche giu-
ridiche da compiere.

Ravvisiamo un’altra ragione per valorizzare
questo momento: ed & che altri volontari nel
monde vivono nella semplicitd, nella respon-

sabilita e nella riflessione questa «giornata».

A contatto con i bisogni pit radicali e pin vi-
tali noi abbiamo imparato che 'emarginazione
¢ le sue cause hanno una dimensione sovra-
nazionale. In modo emblematico, i poveri del
nostro mondo e del terzo mondo sono uniti
da una comune aspirazione verso la liberazio-

ne: attraverso la valorizzazione delle proprie
risorse, il rendersi protagonisti del proprio de-
stino, ’autogestione, Non possono sottrarsi-
a guesta prospettiva € a questo cammino i vo-

lontari che hanno deciso di coinvolgere la loro

vita con i popoli in via di sviluppo, con i vee-
chi & nuovi poveri di casa nostra, anche per
noi i confini di una paese sono ormati troppo
stretti. Sarebbe auspicabile allora che i volon-
tari delle organizzazioni terzomondiali e quelli
delle organizzazioni nazionali possano riflet-

* tere adeguatamente ¢ preparare con 1Uno spes-

sore diverso la prossima giornata mondiale del
volontariato. C )

Chissa che insieme non si possa pensare ad
un’assise mondiale delle ONG (Organizzazioni

. Non Governative) che dia patente di legitti-

mitd al sogno di una sola patria per tutti i po-
peli. In fondo nella quotidianita silenziosa i
volontari costritiscono lentamente questa
utopia.

Dalla ormai lontana origine del secolo scorso
ad oggi, I’evoluzione del fenomeno déi movi-
menti di volontariato & provata da documen-

tazioni e dati.

11 Volontariato & oggi una realtd operanie che
necessita di un comune sforzo dei vari strati
sociali per attuare una politica & livello-euro-

-peo, basata su una nuova coesistenza in so-

stituzione di quella ormai datata del dician-
novesimo secolo. ’
Attualmente in Europa, I'impegno motivato
dei cittadini per la salvaguardia del patrimo-
nio artistico e per la sua conservazione & mol-
to forte, mentre I’interesse per la valorizzazio-
ne dei beni culturali & in aumento a differen-
za dal passato quando apparteneva ad una mi-
noranza di eruditi. .
Non esistono fattori culturali, sociali, religiosi,
di eta, di nazionalith condizionanti I'azione dei
volontari nei musei.

E perd necessario tener presente che la presta-
zione volontaria non si improvvisa ma si sce-
glic liberamente a seguito di una lucida presa
di coscienza di sé e degli altri.

La dinamica dell’azione volontaria, infatti, si

Ampernia sull’essere umano, sulle sue radici

culturali, sulle sue matrici sociali ¢ ambienta-
li raccolte nel Contenitore-Museo, punte fis-
5o di riferimento attraverso i tempi.

La nostra Associazione costituitasi nel 1978
ha finalitd che vertono sulla conoscenza e sulla
divulgazione dél patrimonio dei Musei attra-
verso I’impegno volentario ¢ non retribuito dei
suoi aderenti, ’

Nei nove anni trascorsi siamo passati, dopo

il varo iniziale operativo come équipe di pronto

V.AM.I

Trivulzio

" intervento nell’ambito dei Musei, attraverso

processi formativi a volte traumatizzanti per
Pimpatto con le carenze della pubblica ammi-
nistrazione, a gestire ora un organismo fun-
zionante sul territorio.’

L'impegno dei soci nell’area dei Musei si ar-
ticola attraverso servizi di assistenza, di col-
laborazione, di didattica, di ricerche, di sche-

dature, di promozioni d’iniziativa culturali, di.

visite guidate. S

* La fase che pud essere definita primaria della

nostra vita associativa ¢ quella iniziale che
coincide con il «Volontariato in fierin
{1978-79) praticato. quasi clandestinamente,
ostacolato e discusso..

I gravi problemi connessi alla tutela, alla cu-
stodia, alla conservazione e alla fruizione delle
opere d’arte a causa delle disfunzioni
dellapparato-musco ¢, conseguentemente, le
gravi disfunzioni di ordine logistico, di carenza
di personale e di mezzi in cui si dibattevano
gli addetti ai lavori, sembravano éscludere la
possibilitd di un dialogo tra i medesimi e i
V.AM.L. . N :

Si deve esclusivamente alla totale disponibili-
ta di entrambe le parti ad adoperarsi per rag-
giungere insieme comuni obiettivi nel settore,
se la prima base di una:nuova collaborazione
venne via via costituendosi e i primi progetti-
pilota incominciarono ad essere articolati e,
in sepuito, realizzati. ‘

Alla domanda diversa di una nmova societa il
Museo doveva rispondere con servizi ¢ inizia-
tive che proprio I’operatore voloniario, pote-
va, & sua volia offrire attraverso metodolo-
gie, spazi e tempi altrettanto diversi ¢ aderen-
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ti alle sue esigenze. .

I nostri progetti sono stati sin dali’inizio scel-
ti e visualizzati nell’ottica di un momento con-
tinuo di apprendimento ¢ di conoscenza da at-
tuarsi negli -spazi di agibilitd offertici nei
Musei. . ' .
Mentre alcuni servizi necessitano sempre di
una preparazione da parte dei Volontari che
Ii dovranno svolgere, anche in discipline spe-

" cifiche, altri necessitano invece, soprattutto di
_ capacita aititudinali come la facilita d’eloquio
e di comunicazione con il pubblico, lo spirito .

d’equipe e d’iniziativa.

La sede centrale di Via Bigli, 19 a Milano &
anche una base di dati, di materiale di studio
¢ di consultazione, un centro d’informazione
e di raccordo.

La segreteria, retta da due o tre persone che
dali primissimi esordi si sono prodigate a man-
tenerla funziondnte, aperta cingue giorni alla
settimana. .

La domanda di adesione-colloquio, la parte-

- cipazione al lavoro settimanale di Gruppo,

I’impegno delle cinguanta ore di «rodaggio»
comprese in un trimestre, sono 1 tre momenti
operativi attraverso i quali il nuovo Volonta-
riato viene a far parte dell’ Associazione.
A.Milane, al momento, abbiame diversi grap-
pi di lavore che si dedicano all’attuazione di
progetti differenti, - E

Dal 1978 ad oggi ci sono stati richiesti servizi
che coprono una vasta gamma di attivita e che
sono sempre stati regolati da convenzioni tra
i responsabili dei Musei e la nostra Associa-
zione per definirne i tempi, gli spazi € le mo-
dalita.




GRUPPI DI LAVORO .

HHANDICAPPATI AL MUSEQ: servizi
nel Museo del Duomo per speciali fasce di
pubblico: Handicappati motori, non vedenti
(in collaborazione con i fruitori).

2) GRUPPO CURIA

3) GRUPPO RICERCHE: servizi di sche-
datura, di ricerche, di catalogazione sul pa-
trimonio artistico della Curia e del territorio
nazionale. ‘ .

4) HOSTESS CULTURALL servizi di vi-
site guidate alle pily importanti mostre citta-
dine e nazionali.

5) MUSEO MESSINA; servizi di segreta-
riato, promozionali, di didattica,

6) JUNIOR: servizi di didattica a mostre
d’arte modema ¢ contemporanea per scuole
elementari e medie. :

SEDI V.A ML

VENEZIA: servizi di didattica a Palazzo Du-
cale, visité guidate alla Fondazione Gugggen-
heim, Museo Diocesano. Ricerche; libro «I Se-
renissimi Dogiy. a
LUCCA: Progetto-pilota «ARTE PRIMO
SOCCORSO»: equipe di volontari addestra-

ti per servizi di emergenza in collaborazione

con il Ministero dei Beni Culturali,
PRATOQ, REGGIO CALABRIA, VARESE:
attivitd e servizi culturali nell’area dei Musei
cittadini, ’ N

Al termine di questa esplorazione sommaria
del nostro percorso associative, di quasi nove
anni, vorrei ringraziare le persone che hanno
reso questo percorso percorribile, rimuoven-
do ostacoli burocraticl, incoraggiando inizia-
tive a volte inedite, collaborando ¢ dirigendo

spingendoci a proseguire nell*azione.

CARITAS ITALIANA

Giornate celebrative come questa hanno signi-
ficato — soprattutto quando sono promosse
dalle Autorita dello Stato — ¢ se non si limi-
tano a sviluppare intorne al Volonariato una
watmosfera di simpatia» e nemmeno se si pro-
pongona una sua promezione ed incremento
in termini quantitativi (tali obiettivi possono
essere pin efficacemente riservati ad altre sedi),
quanto piuttosto se riescono a produrre un
messaggio storicamente significativo che incida
un poco nel cammino sociale e politico del no-
stro Paese.

E senz’altro positivo che si spinga per 'appro-
vazione della Legge Quadro sull’ Assistenza,

- o megho sui Servizi Sociali. Sappiamo tutti che

essa vaga da una legislatura ail’altra, da una
ala all’altra del Parlamento, o quanto meno
gira nei Comitati ristretti e nelle Commissio-
ni Parlamentari fin dal 1969; puntualmente
vengono ripresentate ad ogni legislatura pro-
poste di legge; puntualmente le legislature
chindono o muoiono e norn se ne fa nulla. Sap-
piamo che chi paga per questo vuoto [egisla-
tivo — P'unico riferimento normatiyo sul tema
& la Legge Crispi del 18%0 — sono inequivo-
cabilmente 1 poveri e le regioni geografiche piti
povere, cio& 'ambito in cui preferenzialmen-

- te si muove il Volontariato.

Le Regioni, in carenza di una Legge Quadro
nazionale che fissi principi, indirizzi, compiti
e competenze delle varie istituzioni della Pub-
blica Amministrazione e private, si sono mosse
autonomamente, ma ne & uscito un «vestito
di Arlecchino» e si registrano forti sperequa-
zioni tra le Regioni.

Non mi pare che esista la volontd politica di
rjprendere rapidamente in mano il discorso in
questa legislatura (non vorrei che cid dipen-

Mons. Pasini

desse dal fatto che i poveri non contano). Al-
lora io penso che le forze di Volontariato e le
altre forze libere sensibili ai problemi dei po-
veri, specialmente guelle che si ispirano alla
fede cristiana, debbano farsi promotrici di una
Legge di iniziativa popolare anche per soste-
nere i parlamentari pitt sensibili che a questo
problema credono (mi pare che anche 1'on.
Jervolino si & gid positivamente impegnata in
tal senso).

It Volontariato che ritenesse di sostituirsi-al-
I’azione dello Stato necessaria per ’attuazio-
ne dell’art. 3 della Costituzione, ingannereb-

be i poveri, concretizzando la classica coper-

tura, attraverso la beneficenza, della carenza
di giustizia.

--- L’altro problema cui vorrei accennare &
la Legge sulla obiezione di coscienza.
Sappiamo che gli obiettori non sono volonta-
ri, ma degli obbligati al servizio, ma sappia-
mo anche che ci sono tanti legami di parente-
la tra obiettori e volontari:

a) sia perché moltissimi gruppi di volonta-
riato valorizzano al loro interno obiettori di
coscienza; ’

b) sia perché molti obiettori di coscienza
vengono dal Volontariato e riconfluiscono nel
Volontariato; '

¢) sia perché la gran parte degli obiettori,
del Volontariato, hanho lo stile ed i valori.
Anche in questo caso tutti seno d’accordo sul-
la necessitd di una nuova legge; per essa ¢’¢
la facilitazione costituita dal fatto che non
comporterebbe alcun aggravio di bilancio. An-
che in questo caso esistono diverse proposte
di legge in merito; e tuttavia l'iter non
prosegue, .

Vorrei che il presente incontro costituisse una
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spinta anche verso una nuova legge sulla obie-

zione di coscienza, che oggi riguarda una mi-.

noranza di giovani, ma che ha il significato

* cen illuminata professionalitd i nostri passie -

di una bandiera: Ia salvaguardia della liberta h

di coscienza ed il richiamo al valore della pace.

¥

Vorrei portare un contributo del volontaria-
to iriternazionale ed esattamente della FOC-

Volontariato Internazionale).

. La nostra Federazione, ¢ quindi gli organismi

ad essa aderenti, é_'cspressione anche della

Chiesa e corne tale assume impegni qualificanti -

per la promozione sociale nei pagsi in via di
sviluppo {PVS). Voi sapete anche che il vo-
lontariato internazionale € régalamentato dalla
legge per la cooperaziong coi PYS. Evidente-
inente vi & stata una maggioré sensibilita del-

1o Stato nei confronii di questa forma di Vo-'

lontariato, perché rappresenta un’immagine

che ’Itadia presenta all’esterno, all’estero, nei
confronti di questi Paesi. Evidentemente que-
sta Iegge ha favorito anche gli organismi nel

‘mantenere ghi impegni importanti che sono

condotti con {4 massima serietd per la promo-
zione sociale di questi Paesi. Anche- per noi

" lastrada non & stata facile; abbiamo avuto di-

verse modifiche di legge ed oggi la L, 49 che
regoiamenta ulteriormente la materia, Per ot-
tenere i miglioramenti néll*affermazione del

" volomtariato quale espressione della societd ita-
. liana I’azione che abbiamo fatto e che io por-

to come contributo perché ritengo che anche -

il volontariato nazionale possa svalgere la stes-
sd azione, ¢ stata quella di coordinare, innanzi

- tutto, gli organismi aderenti alla Federazione

(ed hanno fatto lo stésso anche gli altri orga-
nismi di volontariato internazionale); mobi-
litando 1'opinione pubblica:e le forze politi-

che e sociali in termini concreti, affiancando

i politici nelia presentazione di emeéndamenii _

che potessero migliorare questa legge. Qgni or-
ganismo, poi, ha presentato queste istanze ai
propri parlamentari regionali e quindi alla fine
si & avuta una congretizzazione di certi aspet-
[i che sicuramente hanno favorito il volonta-
riato, Bvidentemente non tutte le istanze so1o
state accettate; questo significa che noi ulte-
riormente ci mobiliteremo nei confronti del
Governo per oitenere una maggiore presa di
coscienza dell’efficacia del voloniariato.

Ritengo che anche il volontariato che affron-

ta i problemi della nostra societd, debba esse-’

re considerato come una questione naziona-
te; guindi anche qui vanno mobilitate 1’ opi-
nione pubblica ¢ le forze politiche ¢ sociali.

accennaii circa la possibile trasformazione del

" Comprendo anche i rischi che sono stati oggl .

volontariato per certe tendenze di carattere

. «praticon; e guesta & I’attenzione che ponia-

* 'SIV (Federazioné degli Organismi Cristiani di - .

iy

-FOCSIV : __'.

Buonaiuto

mo costantemente per mantenere la «specifi-
citds» della nostra azione con una separazione
netta tra quelle che sono e strutture di sup-

porto del volontariaio e quella che invece & la

specificita del volontariato stesso.

COLONNELLI (COOPERATIVE DI SOLI-

DARIETA SOCIALE)

Ringrazio innanzitutto per Iinvito, ¢ mi scu-

'so a nonie sia del Presidente Scalvini che del
vice Presidente Marzocchi che nen sono po-
tuti intervenire. T i .

La coopérazione della solidarieta sociale si svi-
luppa in Ttalia negli ultimi anni, grazie in pri-

"mo luogo all’apporto del volontariato. Essa

aceoglie i favori di un volontariato maturo,
che voglia in concreto operare per gli altri, per-
ché pur basandosi sulla identitd cooperativa
¢ quindi sulla necessita di essere impresa, di
operare sul mercato in relazione al diverso tipo
di attivita che la cooperativa di solidarieta so-
ciale pud svolgere, subordina tate caratteristi-

ca, pur essenziale, allo scopo prioritario, che
¢ quello, tramite I'attivita cooperativa che pud-
-essere diversificata (da quella agricola, di pro-
_ duzione, di lavoro o di servizio), di operare
)' per it recupero sociale e 'inserimento lavora-

tivo dei soggetti emarginati.

Agli inizi degli anni ¢80, la Caritas; avendo il

problema di dare una veste gluridica ai suoi

gruppi di volontariato per i rapporti che ave- .

vano con le istituzioni pubbliche, scelse la for-
mula della cooperativa. Questo perché essa fu
considerata, a ragione nel settore della coo-

- perazione di sclidarieta sociale, come gli anni-
" successivi hanno dimeostrato, la forma che, per
_ivalori ihtrinseci di solidarieta fra i soci ¢ per

il diverso modo di operare nel campo econo-
mico, meglio siavvicina agli ideali che aveva-
no spinto i gruppi di volontariato ad opera-
rer Certo molto si & dovuto discutere in que-
sti anmi sulla possibilita di far incontrare vo-
lontariato e cooperazione; alcuni ancora oggi,
sia sul fronte della dooperazione, per rivendi-
care una sorta di «purezza d’impresay, sia sul
fronte del volontariato, temendo, quasi com-
promissioni che snaturino lo stesso volonta-

riato, stentano a riconoscere la realtd della -
cooperazione di solidarietd sociale ¢ nonac-
- cettano la possibilitd dell’incontro tra volon-

tariato e cooperazione, Testimoniano concre-
tamente il contrario, invece le oltre mille coo-
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perative nate in questi ultimi anni che quoti-
dianamente operano ‘e per le guali attendia-
mo con ansia ancora il disegno-di legge, per-
"ché gueste cooperative non $one ancora rico-
nosciute, giuridicamente; sono praticamente
sette anni che giace in Parlamento il progetto
di legge del Sen. Salvi e ci auguriamo che al
pili presto venga approvato. :

 La'presenza del volontariato in questo tipo di

cooperative & particolarmente importante; non

" solo nelie cooperative di servizi, per la cura

particolare accompagnata ad una doverosa
professionalitd con cui vengono assistiti gli
utenti, ma anche nelle cooperative di lavoro,
per la capacitd di fare formazione professio-
nale alle persone in difficolta nelle cooperati-
ve. | datistanno ad avallare queste parole: 1
posti ¢ le occasioni di lavoro create in questi
anni 2 Brescia; a Trento, 2 Roma e nelle altre
zone d*ltalia dalle Cooperative di‘solidal_'iet"c\'
sociale con ’apporto del volontariato confor-
tano in tal sertso. Cid si evincera meglio da una
ricerca che stiamo predisponendo sulla realta
di queste cooperative. Anche un istituto ban- -
cario pubblico, la Banca Nazionale del Lava-
ro, nel dare ad una cooperativa di solidaricta
sociale di -Prato un finanziamento tramite il
Foncooper, ha riconosciuto guesta essenzia-
litd e questo apporto-def volontiriato, - -
Oggi dopo anni di lavoro e di maturazione te-
.stimoniata anche dalla recente seconda assem-
blea nazicnale delle cooperative di solidarie-

“ta:sociale tenutasi la scorsa es tate a Castro-

caro, la cooperazione di solidarietd sociale che.
si riconosce nella Confederazione delle Coo-
peative laliane, la centrale cooperativa di ispi-

_razione cristiana, &giunta ad una-svolta: sta

per nascere la Federazione Nazionale ‘detle
Cooperative di Solidarieta Sociale, che cure-

- rala rappresentanza e curera le circa 800 coo-

perative aderenti anche in sede territoriale. In-
dubbiamente per svolgere al meglio fa nostra
“attivita, occorrono capacitd professionali ed
imprenditorial_i, ma occorre soprattutto non
dimenticare mai il valore della persona. Tutti
‘hanno il diritts di poter avere delie opportu- -
nit4 e se hanno sbagliato nella loro esistenza
¢ vogliono carreggerre i propii errori, se per
“natura sono handicappati, per cercare di rea-
lizzarsi nella loro vita al meglio possibile & giu-
sto che vengano sostenuti € accolti,
Ed & in questo senso che i cooperatori di soli-
“darieta sociale cercano di operare quotidiana-
mente nel miglior moedo possibile.




L

' ON. MARIA PIA GRAVAGLIA

la co_nvocazione qui ogei, e per la motivazione

e per il luogo, ma anche per il tema che la Pre: -

sidente Martini ci aveva détto essere stato in-
dicato con precisione dall’ONU (1l Volonta-
Fiato per una collaborazione economica € so-
ciale) fa si che in una diversificazione tanto.:
ampia {(si pensi a cosa pud essere di differen-
siato il volontariato a livello globale) una con-
vocazione in sede istituzionale in occasione di
una Giornata Mondiale, Ci mette nella con-

- dizione di sapere che cid che esprimiamo po-
trebbe portare (finalmente), poiché abbiamo™ -

un interlocutore istituzionale, un Ministro, ad
1na definizione nella sua delega (che ciaveva
un po’ preoccupato perché avremmo voluto

fosse un po’ pib precisa), perché comincian-
do noi per primi a chiedernie ja presenza come

* jnterlocutore diventa per city stesso un re- -

ferente. : - )

E infaiti importante, a prescindere dalle lacu-
nosita o dalle inadempienze delle leggi, checi
sia chi, comunque, sorveglia e tiene d’occhio
quanto sia dialetticamente corretio il rappor-

" to tra le istituzioni ed il volontariato, qui €
~ adesso nel nostro Paese, € che 1e riflessioni,

trovino, in chi come noi altro compito non ha
che quella di far si che attraverso una defini-
rione delle regole ciaseuno si trovi al suo po-
sto, una adeguata risposta.

In fondo se il volontariato & cresciuto senza -

leggi & perché non c’erano :egolamentazioni
di «come» esprimere un diritto di liberta, uno
dei classici diritti di liberta, & perché ci si muo-
ve in una societh motivati cosl originalmente,
¢he guai se ¢i fosse chi ci obbliga sul «chi» €
sul «come» interessarsi, con quanto tempo,

con che garanzie anche giuridiche e previden- -

ziali, Perd da dieci anni, avendo assunto que-
sto fenomeno una connotazione apche socio-
logica rilevante, la realtd & tale che fa si che
&l si senta protagonisti non solo sotto il pro-
filo delle scelte autonome, ma anche come ag-
gregazioni; ¢ allora tali aggregazioni, qualche

“volta essendo state supplenti di inadempien-

ze delle istituzioni, temono che adesso le isti-

" tuzioni le trattino diversamente da cid che do-

\_'rebbero essere in basé al profilo di una iden-
titd che non qualificabile per legge.

-Ci sar pure un perché,.se tante forze politi- .

che con un qualche ritardo sono arrivati nel-
la passata legislatura solo a definire un comune
denominatore che era il testo del comitato ri-

streito sul quale aveva relazionato la Sengtri-

ce-Svevo.

Per quanto riguarda il gruppo della Democra-

7ia Cristiana quel testo & stato quello che alla
Camera ha assunto come proprio, ritenendo-
lo un elemento di grande consenso minimo;
in tal senso il primo firmatario (che poteva es-
sere legittimamentc Maria Eletta Martini per

“¢id che rappréscnt.a per il volontariato in lta-

lia o Paola Colombo. Svevo perché aveva se-
guito questo argomento) & il capogruppe, pet
dare una enfasi alla acceitazione di questa im-
postazione anche metodologica della volonia
di accogliere cio che & raggruppabile, comu-
ne nel sentire, a prescinders dalle differenzia-
sioni nelle proposte di legge di provenienza an-
che per non ripartire da zero.

Come mai la Legge sui servizi sociali & dal *69
che non va avanti? La richiesta al Legislatore

od alle leggi diwn eccesso di sistematicita e-di

organicith & probabilmerite in guesto momento
antistorica, sta andando nel senso opposto di

quetlo che anche noi stamattina ci stiamo di--

cendo. Non a caso in alcuni Pacsi ¢’& un vo-
lontariato ricchissimo € non organizzato at-
traverso leggi; sono Pacsi di antichissima de-

- mocrazia, Significa che il voloniariato laddove

vi & maggior pluralismo a maggior ragione vive
senza aver bisogno che d siano leggi dello Sta-
to che ne garantiscano Pambito, Da noi forse
vi & maggiore preoccupazione perché gh am-

biti non sono garantiti?

Colgo il senso di una iniziativa popolare, come
mobilitazione della coscienza anche al di fuori

delle istituzioni ed anche di chi non & volon- .

tario, affinché per un momento, intanto che
se ne raccoglie la firma e si da una spiegazio-
ne, possa prendere coscienza di che cosa & e
da guanto tempo esiste in Italia il volontaria-
to. Perd, effettivamente, in un sistema demo-
cratico, la capacita di far venire fuori il mo-
mento ordinatorio &la capacita di-essere col-
fegati alle istituzioni. B allora il volontariato
italiano, qui ¢ adesso, ha, per esempio, la pos-
sibilita di giocare un ruolo. importantissimo
nella ridefinizione del sistema delle liberta at-
traverso quelle riforme istituzienali che si stan-
no affacciando e che finalment¢, anche loro,
non hanno pittil carattere «cosmicow; si & ca-

pito che & meglio avere in mente un disegno -
. & perseguire léntamente un tratto det cammi-

10 per completarlo progressivamente, piutto-
sto che pretenders la riforma generale di tutto.

Lalegge quadro sul volontariato, con le inte- '

.grazioni sentite gui anche da Don Pasini, ¢ una
legge che pud esscre chiesta in questo senso,
perché se fosse solo a legittimazione di un fe-
nomeno che non ha avuto bisogno di leggi non
avrebbe nessun significato ¢ non sarebbe nean-

che possibile richiederne una accelerazione. -

Deve invece rappresentare, alllinterno della ri-
forma delle istituzioni, una «zepbar per dire
cid che le istituzioni non devono fare affin-
ché il volontario sia quello che & ¢ perché si
modifichino i rapporti tra le {stituzioni e i cit-
tadini. o )

E siato detto prima: «Pi sacieta nelio Sta-

I

toy; purlroppo siamo preoccupati oramai deghi

slogans, perché semnplificano il ragionamen-

- to(ma noicheé siamo abituati ad un certo tipo

di ragionamento abbiamo capito perfettamen-
t€); ¢'¢ una precccupazione a non ricavare il
«terzo settorex o.dl «terzo sistemay» {tali pfo-
sgettive sono legate a pill definizioni di carat-
tere economico che a definizioni di carattere
culturale e di redifinizioni istituzionali). «Pil

- Yocieta nello Statow significa semplicemente

che le istituzioni siano queilo che devono es-

sere: non luoghi occupati da rappresentativi-
* t4 spurie { partiti), ma luoghi che i partiti han-

no disegnato affinché i cittadini i trovino le

risposte ai loro bisogni. Allora, per gsempio,

& eccessivo anche che vi «autolimitiates: la
emarginazione & un abiettivo da sconfiggere
anche da parte delle istituzioni; un sistema de-

mocratico, se si chiama cosi & di sicuro un si- -

stema fondatp su uno Stato che dovrgbbe es-

" sere «socialen (diamo per sconfate tutte le de-

finizioni); s¢ lo stato & wsociale» & democrati-
co, perché deve ridurre le differenze fra i cit-
tadini, e di sicuro quelle-da ridurre sono quelle

_ che «emarginano». Allorala modificazione del

volontariaio creata nella societd, & la modifi-
cazione delia mentalita di ciascun volontario,

di ciascuna organizzazione di volontariato af-

finché si modifichi la mentalita gociale ¢ si
chieda -alle istituzioni di fare quello che
devono. - ' S ’

Non deve essere una delega in proprio; € in-
fatti ¢’& un volontatiato culturale, un volon-

" tariato formativo, un volontariato sportivo;

questi ultimi sono meno degni perché non han-
no come preoceupazion prioritaria la lotta alla
emarginaz'i.oné? Sono degni in eguale misura.
perché servorlo a far cambiare 1a relazione fra
la societa e 1o Stato ¢ rion perché scelgono qua-
le tipo di relaziond instaurare tra sé ¢ 1 cittadini,
Pertanto, per essere conclusiva, a me sembra
che la battaglia che il volontariato &orain poi
fa, dopo aver acquisito questa soggettivita, di
essere I'interlocutore delle istituzioni, & quel-
Ia di farsi che sia la espressione della avvenu-
ta riforma delle istituzioni, in quanto le Tego-

e vengono definite non per il volontariato, ma

per le istituzioni, affinché esse non siano ine-
vasive e pervasive. 1o credo che il discorso fat-
to da Cossiga I'anno scorso a Lucca ¢ perfi-

no il messaggio di capedanno dell’anno 1986 .

di Cossiga, sulla responsabilitd individuale che
diventa per cid stesso un fatto rilevante poki-
ticamente, & una investitura di un compito im-
portantissimo per i volontari. Se ciascun cit-
tadino (ed era questa la debolezza della pro-
posta comunista) non pud considerarsi volon-'
tario autonomamente {ciascun cittadino, nel

. ‘momento in cui partecipa e gestisce i suoi di-

ritti e doveri civici non pud passare da volon-




tario per essere semplicemente cid che si do-

vrebbe essere), al contrario 'associazione, la -

aggregazione di associazioni sono in grado di

_ dimostrare che concezione dello stato si ha che

modello di societd si vuole perseguire. Allora
essere una Comunita per tossicodipendenti
non significa dover avere la gratificazione di
essere riconosciuti e di avere qualche finan-
ziamiento per sopravvivere; la comunitd a fa-
vore (i un certo modo di vivere insieme dei
tossicodipendenti, degli ex carcerati, degli an-
ziani, & una delle articolazioni delle istituzio-
ni nel senso che & il diritto a rispondere a quel
bisogno in quella maniera, olire che in maniera

istituzionalizzata. C'¢ la parita di essere sog-
.getto all’interno di un sistema di liberta.

Allora, oltre queste proposte che ci apparten-
gono e che sono quelle per cui probabilmente
fiuscirermmmeo a fare un discorso in quanto I’a-
spetto istituzionale & quello che pud oleare le

ruote in Parlamento, ¢’ un aspetto pil gene-

rale che mi dispiacerebbe lasciar cadere, in
quanto la L. 49 nella cooperazione dell'Italia
con i Paesi in via di sviluppo ha avuto un gran-
de-contributo dei volontari, anche di chi non
si interessava del volontariato internazionale,
.perché culturahmente sono stati un presidio a

_vedere quanto fosse rispettato il volontaria-

to, in una sede come questa chie of richiama
ad una solidarietd anche mondiale, vorrei dire
che noi parlamentari, per quanto possiamo,
ed il Ministro Jervolino come membro del Go-

verno, possiamo’ chiedere che uno dei punti:

all’ordine del giorng della Sessionie dell'Tnter.

- parlanientare sia relativo al Volontariato pel
. méndo. Cid significa contribuire anche se & -

una sfida che ci fa venir la pc]le. d’oca, al plu-
ralismo negli altri Paesi; siccome non futti 3
108 membri dell’ONU godono al loro inter-
no di un sistema demotratico e pluralista come
il nostro, .costringere a parlare di volontaria-

. to vuol dire costringere a mettere in discussione

anche alcuni sistemi politici; aleune persone
nel mondo sono emarginate e sone le ultime

non sotto il profilo del reddito, ma sotto il pro..

filo della dignitd umana che non & sufficien-
temente tispettata. o

CINSEDO

Sono (. Paolo Mangandzzi e rappresento in
guesta sede il CINSEDQ, il Centro di studi e

di documentazione creato dalle Regioni edalle

Province autonome a supporto della Confe-
renza dei Presidenti.

Nessun dubhbio che la priorita assoluta in tema
di volontariato consista nella difesa delle sue
peculiarita, cio# del libero contributo dei sin-
goli, in modi ed in ambiti che la fantasia ¢ Pe-

- sperienza quotidianamente inventano ed ade-

guano alle istanze della gente in stato di
bisogno. _ ) .

Tali peculiarita che caratterizzano un'azione
riconosciuta collettivamente utile dallo Stato
— ¢ percid meritevole di tutela — ron si smar-
riscono all’interno di un sistema giuvridico, dal
gual€ — anzi — possone iraire forza. Il pro-

" biema consilste net modo con il guale le leggi

vogliono salvaguardare Pidentita del volon:
tariato, o )

Non ¢’¢ dubbio infatti che nel momento in cui
le iniziative delle organizzazioni volontarie

. escono da ambiti privati per acquistare profi-.

1i di portatd pubbilica si pone 'esigenza di re-
gole del gicco a tutela di tutti: utenti, voion-
tari, pubblica amministrazione. Permanc ed
¢ di grande rilevanza, il rispetto_di quella ne-
cessaria spontaneita di azione nell’ambito di
urn sistema di rapporti regolati,che la pid alia
Antorita deilo Stato sintefizzd a Lucea nel 1986
quando parld della necessitd-di porre ogni cura
a non confondere regole di riferimento con lac-
ci giuridici che comprimono la fantasia ¢ lo

- Manganozzi

slancio volontario, «atteso che se & giusto di-

sciplinare con legge I'istituto del matrimonio,

' impensabile ¢ ipotizzare una uguale soluzio-
- ne per I'innamoramento».

Risulta quindi importante per la prospettiva
del volontariaio Paccelerazione dell’iter par-
lamentare dei due progetti resi noti attualmen-
te in Parlamento — quello firmato dai Sena-
tori democristiani e quello presentato dai De-

* putati della sinistra indipendente - tra i quali

appare tutt’aliro che inipossibile un punto di

convergenza cosi come nella passata legisia-

tura appariva possibile 'iticontro con la pro-
posta del partito comunista italiano e anche
con guella repubblicana, - -

Perché questa istanza di legislazione? Tra le

" risposte possibili cito quelle di pilt immediato
ricordo:

i~ la necessitd di offrire un riferimento-
quadro alle iniziative regionaki gia cosi mume-
rose sia a livello giuridico che amministrati-
vo. Siienga conto che alla data odierna sono
operanti tredici leggi-quadro regionali sul vo-
lontariato e un altro centinaio in materia di
servizi $ociali-chie in quaiche modo lo coinvol-
gono in maniera diretéa. : )
Tale state di fatto.richiederd peraltro molia
attenzione in tema di norme transitorie.

— L’opportunitd di offrire un chiarimento
per I'individuazione di cié che volontario non
¢. La ricerca di una identitd sommersa & ur-
gente, & necessaria se non st vuole avallare un
magma in.cui associazionismeo, cooperazione,
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spontaneismo, impegno di congregazioni, mi-
litanza sindacale, velleita snobbistiche trova-
no un comodo cantuccio g aprono il rischio
a operazioni strumentali. T
— La necessitd di sottraire le attivita di vo-
lontariato ai rischi della loro automafica at-

trazione neil’ambito della disciplina del rap-

porto di lavoro subordinato. _

— La generale utilita di dare correita solu-
zione al problemt dei finanziamenti avvert-
to anche dai due disegni di legge gid citati e

riproposti presso la Camera dei Deputati dal- -

le iniziative che portano come primi firmata-
ti gli onorevoli Bassanini, Cristofori, Paganel-
li, Saporito. o - -

In un clima di rinnovato ‘impegno per le rifor-
me istituzionali mi sembra di interesse non tra-

scurabile quanto gid «la Commissionie Bozzi»

aveva prospettato in materia di tutela costi-
tuzionate di «Nuovi diritti» e di «Interessi dif-
fusi». Due campi quiesti nei quali il volonta-
riato scopre continuamente nuovi orizzonti &
ta cui considerazione da parte della lepge fon-
damentale dello Stato potrebbe dare alle ini-
ziative del terzo sisterna certezza nuova,

Rappresento 'ACAP (Associazione Cultura
¢ Assistenza Popolare) che coordina i servizi
sociali della Comunita di 8. Egidio.

Credo che parlare di volontariato vuol dire

" parlare di un mondo vasto, molto differenzia-

to al suo interno, che comprende 'impegno
di singoli, di piccoli gruppi, I'impegno socia-
le di comuniti, movimenti, di aggregazioni so-
ciali; un mondo cioé anche molto pil vasto
di quello che noi rappresentiamo qui oggi.

Credo che il volontariato sfugga da ogni sche-
matizzazione e ricomprenda e raccolga intui-
zioni e valori chie provengono dalla storia della
societa, dalla storia della chiesa nella societa
¢ dei movimenti politici di difesa dei diritti
umani. Mi sembra quindi che il problema della
promozione del volontariato non debba mai
essere semplificato, e mi pare riduttivo ricon-
durre il problema del rapporto tra il volonta-
riato e le istituzioni soltanto al problema del-
la legislazione del settore. Con questo non vo-
glio dire che non-sia problema importante il
formulare una legislazione adeguata, che so-
steniga senza limitare e dia strumenti anziché
toglierne; perd non mi sembra I'unico proble-
ma. Si tratta certamente anche di un nnovo

‘e pii1 corretto rapporto tra il volontario e 'ente

pubblico, ma, vome anche il problema delle
forme pil) elastiche da trovare di coordinamen-

to e di organizzazione del volontariato, sono

aspetti che non esauriscono il problema. Sono
d’accordo con chi dice che il volontariato non
Pud Comungue essere una corporazione a se
stante accanto alle aftre. ‘A me sembra che la
dimensione del volontariato vada trovata nella
presenza effettiva dentro il tessuto sociale, nel-
la sua capacita di non essere mai fenomeno
né parallelo, né marginale, né sussidiario, ma
di lavorare sui grandi problemi nel tessuto ci-
vile, anche se, molte volte, con piccoli mezzi;

A.C.A.P.

Santerini

quindi sutla possibilitd di collaborare con le
istituzioni sui grandi temi della convivenza ci-
vile. Mi sembra a volta che la definizione ¢ il
ruolo del volontariato, cosi come normalmente
si profilano (non qui), si trovino ad essere trop-
po-stretti rispetto all’impegno che i si trova
a svolgere e che & allo stesso tempo sociale,
politico, culturale. ' :

Vorrel quindi delineare tre linee, tre spazi di

. quelli che crediamo di azione ¢ sui quali oc-

corre lavorare per migliorare una collabora-
zione con le istituzioni.

Il primo consiste in una presenza nel tessuto
sociale per umanizzare la convivenza nel luo-
go storico e geografico della citta; luogo del-
la cittd comte metropoli cresciuta a dismisu-

. ra, senza un progetto e un’idea. Una presen-

za del volontariato non pud non essere una
voce forte, soprattutto nelle periferie urbane,
dove scoppiano forme di razzismo e divisio-
ne, come quello di questi giorni contro i no-
madi a Roma, con il consenso e I'appoggio di
troppe persone, Umanizzare la cittd & un pro-
getto di presenza a livello sociale, culturale,
individuale e collettivo, un progetto ambizio-
$0, ma necessario, che forse supera ed allar-
ga la tradizionale idea di volontariato. Molto
spesso, purtroppo, individuiamo una politica

‘miope che non progetta i mezz, le strutiure,

ghi investimenti per una convivenza civile nel-
le periferie urbane. B indispensabile individua-
re questo come luogo di collaborazione (si par-
lava di un collegamento con 1 Ministero del-
le Aree Urbane) nel quale irovare insieme una
idea di crescita delle citta.

Secondo spazio: una difesa dei diritti umani
e civili di chi non ha voce, specialmente nei
luoghi pitt nascosti, negli ospedali, nei croni-
cari, negli istituti, nelle carceri. Io credo che
il volontariato debba essere molio laico, molto

politico, essere dalla parte di chi sta male, in-
dividuando e denunciando ogni ingiustizia e
debba quindi fare una scelta di parte. Troppe
strutture di assistenza in Ttalia aspettano di es-
sere cambiate ed un probléma mi sembra'sia
quéllo di definire quali spazi e quali sirumen-
ti abbia il volontariato per tutelare con le isti-
tuzioni questi cittadini, per avere strumenti di
controllo accanto alle istituzionj da intender-
si come partecipazione di cittadini per altri cit-
tadini. '

1! terzo spazio: un progetio culturale di societ,
che sicuramente sara sempre pit pluralista, dif-
ferenziata, multirazziale; la presenza degli im-
migrati in Italia dai Paesi in via di sviluppo
& il volto della societa di domani; come pro-
blema del future, olire che del presente, ci
chiediamo quali spazi, quali strumenti possono
essere attivati per aiutare questi cittadini, al
di 13 di vn aiuto assistenziale, dopo la svolta
della legge della sanatoria dell’87,

Mi sembra che per un volontariato capace di
affrontare questi compiti si debba lavorare
molto; mi sembra superato anche il tempo del-
le grandi sintesi sul welfare state, delle grandi
domande sul ruolo del volontariato. Nell’ul-
timo decennio abbiamo avuto molte attenzio-
ni, guasi una scoperta da parte del mondo po-
litico e a volte del mondo imprenditoriale; for-
se gran parte del volontariato non si & nem-
mena accorto di questo spostamento di atien-
zione, tanto era realisticamente impegnato a
lavorare sul concreto. Mi sembra che il pro-
blema vero non sia quello di pensare come
«spendere» sul mercato la «moneta», ma di
aprire nel volontariato una riflessione sulla
animazione, ¢ salla formazione del volonta-

riato stesso.

PUBBLICHE ASSISTENZE

11 volontariato nella sua crescita ha non solo

- allargato il campo di intervento e di presen-

za, ma si ¢ anche trovato a confrontarsi con
la necessita di elaborare un complesso di atti-
vita tali da rendere pit forti e pil certe le fi-
nalita dell’azione volontaria andando contem-
poraneamente a sviluppare le specifiche capa-
citd tecniche dei diversi campi di intervento.
11 problema della formazione si & posto dun-
que alla attenzione del volontariato non solo
come necessita di preparazione tecnica {anche
Per rispondere ad accuse ¢ rilievi di sponta-

Petrucci

neismo e di generica buona volontd). Si & ac-

colto come necessario il bisogno di rappresen-
tare le motivazioni che spingono il volonta-
riato ~— inteso come mévimento attivo e pre-

sente nella societd civile — alla solidarietd e

al cambiamento.

Le Associazioni di Pubblica Assistenza, im-
pegnate particolarmente nel trasporto sanita-
rio di urgenza, in attivitd sociali, nella emar-
ginazione, nella difesa del territorio ¢ in pro-
tezione civile, hanno da tempo elaborato, nella
diversita ¢ specificith delle singole Associaizo-
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ni, iter formativi legati soprattutto alla pre-
parazione specifica di intervento. Con il con-
tributo di circoli culturali, di societk operaie,
di singoli professionisti collegati, all’azione vo-
lontaria, sono stati elaborati nel tempo crite-
ri e strumenti formativi che hanno permesso
di veicolare nella popolazione elementi di au-
toprotezione saldando la creazione dei primi
nuclei ospedalieri nelle Sedi associative all'i-
nizio del secolo; con la consapevolezza odier-
na di un soccorso articolato nel territorio ¢ non
espgesso unicamente dalle mura ospedaliere.




Lo strumento associativo si & cosi rivelato il
primo ¢ insostituibile strumento formativo di
una coscienza e di una azione volontaria col-
legata si ad una formazione tecnica, ma nel-
I’ambito di una storia e di una memoria della
collettivita locale.

Le Pubbliche Assistenze si sono cosi arricchi- -

te di un materiale di base valido in s¢, ma spes-
so cosl diversificato da non consentire la ri-
produzione di un’'immagine comune «sopra-
regionale» del vivere e dell’agire sociale.

Abbiamo cercato, in questi ultimi anni, di la-
vorare sulla formazione proprio in questa di-
rezione: favorendo il confronto fra le diverse

" metodiche, proponendo riflessioni sui temi pitt

attuali delle dinamiche sociali, fondamental-
mente costruendo e confrontando il progetto
di volontariato intorno al guale si sono aggre-
gate le Pubbliche Assistenze, Abbiamo offerto
uno strumento permanente di lavoro come il
Centro Studi e Formazione del Volontariato
rivolio soprattutto ai dirigenti delle associa-
zioni locali per elaborare strumenti di fettura
e di interpretazione del mutare dei bisogni e
della necessitd di risposte nuove o rinnovate
da parte di un volontariato — specie quello

giovanile — alla ricerca di niotivi e di proget-
ti radicati nelle odierne aspirazioni. Abbiamo
anche promosso itinerari formativi capaci di
esprimere le acquisizioni del volontariato nel
campo delle nuove tecnologie e delle nuove
professionatitd come ad esempio la manuali-
stica per la medicina d’urgenza e i corsi per
assistenti di sale operative. .

Ci siamo scontrati con difficolti oggettive qua-
1i ad esempio I'espropriazione di ogni tipo di
immagine da parte dei mezzi di comunicazio-
ne di massa. Ci scontriamo con difficolta in-
terne al volontariato, ai settori che privilegia-
no Pesecuzione del servizio rispeito ad una pit
rispondente prassi di solidarietd. Ci scontria-
mo con le istituzioni che spesso privilegiano

’aspetto tecnico del volontariato senza pren--

dere in considerazione forme mature di par-
tecipazione attiva. -

- Quello che abbiamo realizzato lo abbiamo co-

struito con le nostre forze e con la buona vo-
lonta di singoli operatori od enti. Se alcune
leggi regionali individuano strumenti pubbli-
ci per una formazione del volontariato in fun-
zione di aree di intervento specifiche, I’assen-
za di una normativa nazionale non permette

ai movimenti nazionali come il nostro di a¢-

tuare le potenzialitd per la formazione di un

volontariato cosciente di contribuire con Ia
propria autonomia e specificitd allo sviluppo
¢ alla trasformazione della societa,
Soprattutto nelle aree dove maggiormente s
scontrano ghi squilibti del nostro sistema, il vo.
lontariato si trova alla frontiera di un modo
di essere Stato-dove non & possibile la parte-
cipazione democratica senza ipotizzare radi-
cali cambiamenti. La formazione del volon-
tariato, proprio in questi casi, non pud essere
se non terreno di confronto con le istituzioni,
le forze politiche e soclali, le energle in grado
di contribuire ad una vera e propria trasfor-
mazione sociale,

Una soggettivitd specifica non ancora ricono-
seiuta per legge, il mancato accesso agli isti-
tuti di ricerca culturale e sciéntifica, ai pro-
cessi formativi della scuola, a pubbliche fon-
ti di finanziamento per progetti globali, rap-
presentano ostali ¢ ritardi sulla strada di un
sisiema formativo serio e doveroso per tutto.
cid che esprime oggi — ancora una volta —
la crescita del volontariato in generale.

2 con gioia che le Misericordie partecipano a

questo incontro in occasione della Giornata
Mondiale del Volontariato indetta dal-
I’Q.N.U., incontro che ci vede qui riuniti non

solo per una celebrazione, ma anche per met- -

tere a fuoco i problemi che il Volontariato deve
affrontare oggi sulla spinta delle necessita
emergenti alle quali lo Stato talvolta ¢ impre-
parato; su tutto questo mi si permetta di fare
qualche riflessione e di esprimere qualche giu-
dizio in un sia pur brevissimo intervento.
A guesta celebrazione non potevanoe manca-
re le Misericordie, associazioni di volontaria-
to impegnate nel sanitario ¢ nel sociale pre-
senti in 16 regioni italiane con 600 mila iscrit-
ti, operante da oltre sette secoli ¢ delle quali,
durante la sua visita a Firenze nell’ottobre
1986, il Santo Padre disse: «Le Misericordie
sono una istituzione plurisecolare in materia
di volontariato. Oggi si dice pit ‘“volontaria-
to’ che ‘miscricordia’, ma ¢ la stessa cosa. Ispi-
ratevi ad essa, & questa tradizione, e saprete
trovare le forme appfopriate contemporanee
odierne, per rispondere in maniera adegnata
alle antiche e nuove poverta, con cui ’odier-
na societa sfida il vostro impegno cristianc ed
wmano», '

Di fronte a queste antiche e nuove poverta lo
Stato, come dicevo, si trova talvolta impre-
parato, méntre si ha nel Volontariato una sup-
plenza intelligente, pronta, snella, operatjva

Giannelli

ma sop'rattuttor provvista di calore vmano, che
di norma manca ai professionisti; inoltre il Vo-

lontariato ha per vocazione la ricerca, la in-

dividuazione e ’intervento a favore dei biso-
gni sommersi ¢ nascosti di coloro che antica-

" mente si chiamavano i-«poveri vergognosi».

Se noi studiamo attentamente la storia del vo-
lontariato nel corso dei secoli, troviamo che
ieri rispondevamo ai bisogni con una azione
tempestiva e riparatoria a quello che la socie-
ta avrebbe dovuto fare, non cercando perd di
risolvere alla base le cause della povertd, men-
tre oggi le associazioni si pongono a disposi-
zione della collettivita, sia per diffondere e svi-
luppare in essa sentimenti di dedizione civi-
ca, di fraiellanza, di lealtd, di ossequio alle isti-
tuzioni ed alle leggi, sia per realizzare mate-
rialmente un‘opera di supporto, di stimolo e
magari di critica alle istituzioni pubbliche,
quando queste ne abbiano bisogno.

Percid le associazioni'di volontariato operanti
in una sccietd articolata e complessa come
quella in cui oggi nplsviviamo, non possono
agire soltanto sull’onda dello spontaneismo di-
lettantistico e dell’entusiasmo solidaristico; in-
fatti, anche se nate da guesti sentimenti ¢ da
questi continuamente vivificate, esse debbo-
no tuttavia rispondere ai quesiti che ghi con-
sentano di assolvere degnamente la funzione
sociale che si sono volontariamente assunta.
E necessario quindi che le organizzazioni di
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volontariato ed i singoli volontari presentino
determinate caratteristiche, consistenti essen-
zialmente in: :

) una certa continuita nel servizio, in modo
che esso non si presenti come assolutamente
saltuario ¢ non prevedibile nei tempi di svol-
gimento;

b) una sufficiente professionalitd dei snoi
componenti, che assicuri prestazioni tecnica-

mente ineccepibili anche, quando cccorra, con

il possesso e ’uso di adeguate strumentazioni;
¢) un minimo di Tunzionalitd ed efficienza
organizzativa che consenta un adeguato ¢ si-
curo inserimento nell’area delle prestazioni
offerte. .
Requisiti, quelli indicati, non sempre facili a
possedersi, perché richiedono un equilibrato
dosaggio di esigenze tendenzialmente contrap-
poste: da una parte la sussistenza di un rap-
porto libero, non totalmente assorbente e non
professionalizzato e, dall’altra, la necessita di
prestazioni sicure nel tempo e nei contenuti e,
quindi, non meramente dilettantistiche e sal-
‘tuarie. )
Un Volontariato cosi impegnato, cosl specia-
lizzato e costantemente pronto, con nominie
mezzi in sedi adegunate, sicuaramente ha biso-
gno di finanziamenti; essi perd non debbono
determinare condizionamenti o ruoli subalterni
o di fiancheggiamento, perché in questo caso
il Volontariato perderebbe la sua spontaneit

¢ pertanto la sua efficacia.

Dungue ben venga un finanzZiamento come
contributo, ma non come pagamento del ser-
vizio, perché Pentusiasmo e la fantasia van-
no esaltate e non mortificate.

Che Pistituzione chieda, guardi e sorvegli & un
suo diritto; quello che occorre evitare & la bu-
rocratizzazione dell’attivitd perché sotto una
montagna di carta non si dissolvano le buone
intenzioni di chi & disponibile ad impegnare

il suo tempo libero per aiutare il prossimo {e
non per riempire moduli, cosa per lui incon-
cepibile ed inutile).

La Federavo & ["associazione delle AVO ita-
liane; ' AVO (Associazione Volontari Ospe-
dalieri) ¢ una associazione di volontari che de-
dicano praticamente parte del loro tempo al-
’assistenza dei imalati. Fondata a Milano nel-
I'anno 1974, attualmente le AVG sonio in ol-
tre 90 citta italiane ed in olire 150 ospedali ed
istituti con un totale di 15.000 volontari nel
servizio.

_L'AVO'cooperz{ negli ospedali e negli istituti
a fronte di specifiche delibere de! comitato di
gestione o de! consiglio di amministrazione in
armionia con gli articoli 1 e 45 della legge 833
che istituisce il servizio sanitario nazionale.
11 nostro volontariato concorre ai fini del ser-
vizio sanitario nazionale e ciog a tutela della

salute come una delle espressioni del diritto-

dovere della partecipazione alla comunita ge-
nerale e si propone di animare la stessa comu-

nitd perché si faccia carico dei problemi defla

saluie e della malattia.

L'AVQ intende rendere & tuiti coloro che non
si trovano nella pienezza dei loro mezzi fisici,
un servizio qualificato, volontario, gratuito ¢
disinteressato ai fini istituzionali del servizio
sanitario; esso & indipendente e accessibile a
tutti gli uomini di buona volonta che ne con-

- dividano motivazioni e finalita.

Scopo dell’ AVO & quello quindi di assicurare
una presenza amichevole, offrendo ai malati
durante la loro degenza calore umano, dialo-
2o, svago, amicizia e aiuto per lottare contro
1a sofferenza ¢ per promuocvere progetti di vita.

Per aiutare i compiti del volontario AVO, ab--

biamo attuato una organizzazione in sede per
rifondere insieme un profondo spirito uma-
nitario ¢ sociale verso il prossimo con i con-
cetti moderni < gestione; le sirutture neces-
sarie si basano sulla responsabilita e sulla com-
petenza professionale; i rapporti non sono ge-
rarchici ma di stima e di amicizia poiché sia-
mo tutti volontari; dall'altra parte si assegnano
precise responsabilitd e mansioni scritte per po-

ter.Fssere un’associazione efficente e §tabile nel

FEDERAVO

Ermini

presente € nel futuro. La formazione di tutti
i volontari & uno degli obiettivi fondamentali
delP AVO; noi seguiamo la linea «formazio-
ne permanente», abbinata al crescere insieme
¢ dobbiamo e vogliamo un giorno essere al-
I’altezza dell’impegno che abbiamo verso i
malati. X

1l nostro, come abbiamo gia detto, & volon-
tariato professionale, in quanto si prepara con
coscienza per il suo servizio verso il malato.
Comungue ¢ da tenere presente che il volon-
tariato non svolge alcun compito di quelli pro-
pri del personale sanitario, i quali sono speci-
ficati dat decreto del Presidente della Repub-
blica n. 255 del 1974. I cittadini che gestisco-
no quest’area di servizio nel sanitario come vo-
lontari AVO, si iscrivono presso i centri di in-
formazione permanente ai corsi base di for-
mazione; questi corsi base hanne lo scopo di
dare una formazione professionale e pertan-
to sono articolati in una serie di lezioni tenu-
te da volontari gi esperti e da medici, ammi-
nistratori e pedagogisti nonché da psicologi e
sociologi ¢ approvando le finalita e lo spirito

-dell’ AVO mettono a disposizione la loro com-

petenza. I programmi del corso base sono

composti da circa dieci lezioni, cinque sono

fatte sulla organizzazione AVQ, sulla soffe-
renza, sul dialoge. Tali incontri approfondi-
scono gli aspetti psicologici-specifici dei sog-
getti nei confronti dei quali i nuevi volontari
svolgeranno la propria opera, come per esem-
pio anziani, bambini, dializzati, malati di
CANCIro.

Al termine del corso colore che hanno frequen-
tato le lezioni sostengdno un colloquio con i
membri del consiglio, e i cittadini ¢he risulta-
no idonei si inseriscono come aspiranti volon-
tari nelP’ospedale o nelle strutture, iniziando

il loro tiricinio- pratico a fianco di volontari

gia esperti,

- Dopo un periedo di servizio di circa 100 ore,

previo un colloquio approfondito, il volonta-
rio diviene effettivo. La formazione quindi

15

prosegue ed & incentrata nelle riunioni del re-
parto organizzate ed animate dal responsabi-

-le del reparto AVQ e dai membri del Consi-

glio utilizzando la dinamica del gruppo con
lo scopo di migliorare ["aspetto professionale
del volontario in tutte le sue implicazioni cul-

turali, morali e psicologiche. I volontari par-

tecipano a giornate di studio ¢ riflessione, a
incontri di formazione e di sostegno basati sul-
le attuali nozioni psicologiche deli’apprendi-
mento; si organizzano anche corsi di forma-

* zione per responsabile animatori. Il volonta-

riato non si improvvisa, deve cercare di com
prendere il mondo dei malati, di conoscere tut-
to ¢cid che pud aiutarlo ad arricchirsi ed im-
pegnarsi a migliorare il suo servizio, servizio
che viene sempre svolto in collaborazione ope-

_rativa e amichevole con il personale sanitario

ognuno perd con i suoi compiti e le sue respon-
sabilita. Ogni AVO ha sempre trovato.com-
prensione ed aiuto da parte ¢l tutte le Istitu-
zioni Locali, amministrative, religiose ¢ civi-
li, con le quali porta avanti un rapporto di col-
laborazione, umanizzazione della cura della sa-
lute di ogni cittadino, di ogni persona nella sua
integrita, fisica, psichica e sociale,




T T

s

oy

Sen. NICOLO LIPARI

Vorrei, in qualche modo, avvertire alcuni pe-
ricoli che si annidano in riflessioni come que-
sta, in modo che sia chiaro che la strada che
il volontariato ha compiuto in questi 10 anni
ha sostanzialmente condotto a risultati
concreti.

~ Coloro che sono intornoe a questo tavolo san-
" no benissimo la battaglia culturale che il Vo-
lontariato in Ttalia e fuori d’Italia ha dovuto
compiere.in questo decennio. Oggi noi abbia-
mo un Ministro che ha una delega per il set-
tore del Volontariato, Questo significa che non
& pitt la stagione di riflessioni su quello che &
il ruolo culturale del volontariato, la sua dia-
lettica, i rapporti con il sistema istituzionale
ed una serie di alire prospettive che in fondo
¢i hanno impegnato in questo decennio, all’i-
nizio con una notevole sordita da parte di mol-
ti oggi con una condiscendenza sulla ovvietd
di certe considerazioni.

1o mi limiterei qui a dire che, a mio avviso,

sono i tre rischi che si annidano oggi intorno -

al dibattito sul volontariato.

Il primo & un rischio di segno essenzialmente
politico; che cioé ormai, di fronte a questa
consapevolezza culiurale, ci sia un atteggia-
mento sostanzialmente uniforme ma paralle-
lo delle singole forze politiche, ciascuna delle
quali fa il suo «atio di omaggio» nei confronti
del Volontariato, assumendo poi di fatto una
soria di «resistenza passivay rispetio alla con-
creta incidenza nel sistema legislative di una
Legge Quadro sul Volontariato. La vicenda
della IX Legislatura mi sembra che sia stata
emblematica a questo riguardo. Quando I’On,
Martini ¢i dice che sono attese alire iniziative
di altre forze politiche, significa che anche
quelle forze potitiche che sono state, in ipote-
si, culturalmente pit in ritardo rispetto a que-
sto tipo di riflessione, ritengono che sia giun-
to il momento di legarsi al carro di una presa
di coscienza ormai collettiva; si tratta di ve-
dere poi in guale misura un coordinamento si
possa in conereto realizzare. Siccome io sono
dell’avviso che non soltanto, come qualcuno
ha detto, tra i disegni di legge di fonte demo-
cristiana e quelli della sinistdra indipendente,
ma anche rispetto ad altri disegni di legge pre-
senti in Parlamento, ¢i'sia la possibilita di un
effettivo coordinamento, essendo 'unico pun-
to oggettivamente ostativo quello presente nel
d.d.l. comunista che ipotizza un volontariato
di segno individuale (che sarebbe sicuramen-
te 'apertura a forme di razionalizzazione o di
legalizzazione del lavoro nero), io credo che
su guesta ampia base oggi si chieda alle forze
politiche di dimostrare in concreto che il loro
non & soltanto un omaggio puramente forma-
le, ma & una consapevolezza concreta della ne-
cessita di dare una disciplina legislativa al Vo-
lontariato. A questo punto mi domando, con

una battuta amichevolmente provocatoria nei
confronti del Ministro che <i onora della sua
presenza, se, a questo punto non possa essere
magari utile e sard riflessione del suo dicaste-
ro, che vi sia una iniziativa legislativa di fon-
te governativa. Nel momento in cui constata
che vi ¢ un’ampia convergenza politica sulla
necessita di una legge quadro sul voloataria-

to, perché nessuno possa avere la bandiera del -

vincitore o del primo, & opportuno che sia il
Governo ad assumersi 1a responsabilita del te-
sto finale da porre al vaglio del Parlamento,
in quanto in condizioni oggi di mediare tra le
iniziative che sono in esso presenti.

La seconda preoccupazione mi sembra che sia
gia emersa in qualcuno degli interventi prece-
denti, ed & quella che, in termini molto sche-
matici, definirei la «tentazione cosmologica».
Noi non dobbiamo oggi cadere nel rischio di
ritenere che non si possa fare una Legge Qua-
dro sul volontariato se non in quanto si fac-
cia la legge suli’associazionismo o la [egge sul-
*assitenza, perché & chiaro che, rispetto a te-
matiche di questo tipo, le resistenze, le impli-
cazioni di carattere istituzionale e le implica-

. zioni anche di ordine politico sono di gran lun-

ga maggiori. Non cadiamo nell’errore in cui
qualcuno di noi & caduto negli anni '60 quan-
do, iniziandosi a discutere del diritto di fami-
glia, si diceva che non st poteva fare la rifor-
ma del diritto di famiglia se non si faceva la
riforma delle aree urbane, quelia, delle strut-
ture sociali e via discorrendo perché in fondo
il peso di certe tensioni di segno familiare si
scaricano propﬁo in strutture di quel genere.
Abbiamo fatto una buona riforma del diritto
di famiglia che poi, in certi settori, & stata trai-
nante rispetto a risultati di questo tipo. Da
guesto punto di vista anche iniziative di legge
popolare, come quella che proponeva Don Pa-
sini, mi sembrano non dice improprie o inop-
portune, ma certamente inutili; la «ratio» del
sistema costituzionale nella previsione di una
legge di iniziativa popolare & in funzione. di
inerzie e insensibilita del sistema politico ri-

spetto a certi oggetti; se invece I'oggetto & gid -

presente in Parlamento e I'inerzia deriva da
altre ragioni, non certamente dall’inconsape-
volezza del problema, aggiungere un altro te-
sto'a quelto gid presente, sia pure attraverso
[a mobilitazioneg di tipo popolare, non aggiun-
ge nulla, semmai pud sollecitare la sensibilita
della legge intorno a gueste problematiche, ma
il mondo che si riconosce nel Volontariato &
gid perfettamente consapevole di queste tema-
tiche, Direi quindi che, se battaglia vi deve es-
sere; deve essere una battaglia molto decisa ¢
molto rapida, quali che possano essere i tem-
pi di questa legislatura, rispetto alla apptova-
zione di una legge quadre sul Volontariato.
Il terzo rischio, che non & emerso qui, ma che
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int qualche modo avverto come sotterraneg, @
presente in alcune {(dobbiamo dircelo onesta-
mente fra di noi) associazioni di Volontaria-
to; la tentazione cioé di poter influenzare il
contenute della fegge quadro in funzions di
contingenze, di esigenze, di gid operanti modj
organizzativi della propria_struttura, che in
qualche modo si vuole canalizzare nel conte-
sto della legge. I disegni di legge in questo mo-

mento all’esame del Parlamento mi pare che®

non raecolgano guesta logica; direi anzi che
la libertd e I"apertura ¢li questi disegni deve

tranguillizzare le organizzazioni di Volonta- -

riato, poiché ci si muove lasciando-ad esse ur
ampio spazio di liberta. Non c¢’¢ quindi Iesi-
genza di sollecitare perché sia inserito un com-
ma garantista rispetto ad esigenze di un certo
tipo, magari lontane da quella che pud essere

il fulcro di valkori che ¢’¢ intorno al Volon- -

tariato.

Mi pare che se un senso costruitivo ¢ propul- .

sivo vogliamo dare ad un incontro di questo

tipo, nel guadro di una sollecitazione che ¢f -

viene in sede internazionale, esso debba ma-

nifestarsi anche con una concreta atfenzione -

nei confronti dei tre possibili rischi che molto
schematicamente mi sono permesso di se-
gnalare.

Vorrei fare solo una constatazione, con un rin-
graziamento ¢ una proposta al Sig, Ministro.
La constatazione ¢ che abbiamo potuto met-
tere insieme una giornata internazionale del
Volontariato in modo valido, in una sede pro-
pria e con un interlocutore idoneo; ringrazia-
mo quindi il Ministro di avercelo permesso.
Credo che lo abbiamo fatto in maniera auto-

revole, ma insieme sobria e impegnata sui con- .

tenuti, non puramente celebrativa, cosi come
¢ lo stile che abbiamo cercato insieme di dare
in questi anni alle iniziative di riflessione sul
Volontariato. )

L4 sede & «propria» non tanto perché P'incon-
tro si svolge nel «palazzo» per cccellenza, ma
proprio perché ¢ la sede della Presidenza del
Consiglio dei Ministri; 'interlocutore & ido-
neo non solo per la disponibilita e la sensibi-
lita personale sempre manifestata anche pre-
cedentemente al suo incarico di Ministro, ma
appunto perché una persona con questa espe-

. rienza & Ministro per gli Affari Speciali pres-

30 la Presidenza del Consiglio; quindi un re-
ferente istituzionale globale. Non & solo un Mi-
nistro di settore (esempio il Ministero degli In-
terni) che pud occuparsene in maniera pis di-
retta, ma appunto un Ministro presso la Pre-

Bicocchi.

sidenza del Consiglio, un Ministré di cooidi-
namento, promozionale e di rapporto che &
quello che vogliamo e di cui abbiamo bisogno.
La molteplicith dei temi che stamattina abbia-
mo accennati spaventa anche la persona di
buona volontd, Abbiamo toccato campi va-

stissimi: una serie di leggi quadro ognuna delle -

quali richiede tempo e fatica, ’attivitd ammi-
nistrativa dei Ministeri, degli Enti locali, del-
le Regioni, che & altrettanto importante ¢ forse,
molti lo hanno detto, della attivita legislativa

in senso stretto; il rapporto con il Ministro va

anche in questa direzione. :
La proposta che vorrei fare & questa: sono sta-

te ricordare le varie commissioni settoriali che .

vi sono presso : Ministeri, che hanno perd una
natura in qualche modo «burocratica», nel
senso che & il Ministro che chiama liberamen-
te chi ritiene opportuno per collaborare; qual-

che volta & stata anche ipotizzata una commis-
sione unificante presso la Presidenza del Con-

siglio dei Ministri. A me pare che la riunione
di stamani indica un altro metodo che a mio
avviso & il migliore e che direi di seguire, cio
quello di un confronto tra il Ministro e que-
sta realtd che si & autorganizzata presso il Cen-
tro Nazionalé; quindi non una nuova commis-

CENTRO NAZIONALE
PER IL VOLONTARIATO

sione burocratica, una «supercommissione»
presso il suo ufficio, ma questo rapporto di
confronto tra il Ministro degli Affari Specia-
li e il Centro Nazionale, che & un tentativo non
solo.di rappresentanza di associazioni di Vo-
lontariato, ma gia al suo interno di mediazio-
ne tra una presenza di centri culturali, di Enti
Locali, non solo toscani, ma che vede la pre-
senza anche dell’U.P.L., del’AN.C.I., del

-CINSEDO; & cioé gia un tentativo di collega-

mento della societi, tra realtd del volontaria- -
to, realtd culturali che si occupano di guesto
terna ¢ rappresentanze degli Enti locali. In que-
sto senso mi pare che se dalla celebrazione di
oggi, pure importante, nascesse una disponi-
bilitd ed una possibilita di individuare questa
sede come una sede di confronto non istitu-
zionalizzato ma continuativo, credo che
avremmo fatto un passo avanti di rilievo per
poter affrontare poi temi concreti,
Potremo in questo senso concordare succes-
sivamente una agenda di problemi generali o

-settoriali da focalizzare; diventerebbe allora

una sede con una sua capacita di incidenza po-
litica ed operativa.

INTERVENTO FINALE DEL MINISTRO |

ROSA RUSSO JERVOLINO

Io vorrei, prima ancora di ringraziare, iniziare da quella che, nello schema logico che mi ero costruita, voleva essere la proposta finale; e la propo-
sta finale che io avevo ipotizzata erq esattamente quella avanzata dall’Avy. Bicocchi. Quindi voglio dirgli che lo ringrazio vivamente (e atiraverso
Iui ringrazio if Centro Nazionale per il Volontariato e Maria Eletta martinij, perché riconosco importante la concretizzazione di questo tavolo

di confronto permanente, non istituzionalizzato, con una agenda da concordare volta per volta, con raccordi da poter costruire volia per volia
scegliendoci gli interfocutori a seconda delle problematiche che sono concretamente sul tappeto, interlocuiori che possono essere alcune volte i
sindacati, altre | partiti politici, sopratiutto nel momento in cui — cf auguriamo al piii presto — inigierd ii Parlamento la discussione sulla Legge
Quadro peril Volontariato; alire ancora, gli Assessori dei servizi sociali delle varie Regloni, in guante in un incontro che lo gid avuio ho riscontra-
to in lorp una sensibilitd vivissima ed una volontd non solo di attuare quelle scelte legislative che g in tredici ‘Regioni sono state falte e, per
quelle che ancora non hanno fatto, di farlo in un ottica corretta, ria ho verificato anche la sensibilitd particolare ad aprire spazi al Volontariato,
individuando in esso un modo perché ci sla «piit sacietd nello Stato». . :
Quindi concorderemo poi con Maria Eletia Martini ed i responsabili del movimento, di volta in volta, i modi e i tempi concreti dei nostri inconiri.
Avendo gia acquisito questa prima conclusione concreta, vorrel appunto sottolineare proprio lo stile di questc incontro, che & stato, come gid
rilevato, un «incontro di lavoro»; ghi incontri quandoe sono soltanto celebrativi, come diceva prima Mons. Pasini, possono essere anche delle cose
belle, perd nella sostanza rischiano di non incidere nella realté e dif lasciare il tempo che trovano. Questo invece & stalo un thcontro concreto di
lavoro che ha due significati particolari sul piano ideale: ) ‘
— il primo lo individuo nel fatto che & un inconiro che si svolge nel mese di dicembre, mese in cui si compie il quarantennio dall’approvazione
della Carta Costituzionale. Ora io credo che, anche se nella Carta Costituzionale di Volontariato in senso proprio non si parla mai (tra Ualtro
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* la parola non apparteneva alla semantica di quel periodo anche se il fenomeno del Volontariato era gia vivo, radicdle e vitale nella societd iteliang

degli anni 4648 perché viene da una lunghissima tradizione), i valori di fondo ai quali si ispira ia costituzione, vale a dire la centralitd della
persona, | valori di solidarietd, i valori della reglizzazione «effettiva» dei diritti della persona, i valori di pluralismo, siano i valori sui quali in
sostanza si radica e si sviluppa il Volontariato. .

— Mi Ka colpito poi la sottolineatura fatta do Michelangelo Chiurchiu e dalla collega Muarig Pig Garavaglia sul fatto che noi dobbiamo, siq

pure nella concretezza degli impegni per il domani, vivere la speranza che c’é in questq glornata, una giornata r'n_ cui in e‘m‘{a il mondo st pap_-tq
di Volontariato e in tufto il mondo in fondo si lancia un messaggio che & anche un messaggio di liberta, infendendo il Volontariato come espressio-
ne di pluralismo. - - i . ] o -
Venendo ai problemi concreti posti, riguardo a quello della Legge Quadro vorrei fare due considerazioni: anch’io non identifico nella approvazio-
ne della Legge Quadro la risoluzione delle difficolta che il Volontariato si trova ad affrontare nel Paese; & pur vero che é un fenlomenlo cht? anctlhe
in questi ultimi anni si & sviluppato al di Jfuori e, direi, al di sopra delly stessa legge, o meglio si & svi]utppato in mancanza di -!egg: nazaanallz €
molto spesse anche in mancanza di leggl regionall fesse in fondo non hanno fatto che riconoscere cio che gia ¢’era), sviluppandosi in guelle regioni
nelle quali leggi specifiche non esistono ancora. ] o o .

Quando un fenomeno ha una sua forza vitale fed il Volontariato la ha), pud progredire anche malgrado | ‘mes:s{enza di undg !fegge,. . ‘
Perd & certo (e qui non vorrel essere condizionata daila mia formazione e dalla mia mentalita giuridica) che la e,fs:.stenza di Iegg-t e Pesistenza di
una Legge Quadro, non solo crea alcune certezze e risolve alcuni problemi, ma contribuisce a far maturare la coscienza del Pgese mtor:no gl valore
del Volontariato. Quindi secondo me l'approvazione di una Legge Quadro & un obiettivo da persgguire con concrelezza, con tenacia, sperando
di raggiungerio a tempi brevi. .

Qdali sono le difficoltd che ci separano da una Legge Quadro? . i o - o e
La leftura delle proposte di legge presentate nella IX legislatura non evidengiava grandi discrasie _ﬁ'a lé propos{g di lrJ:gge del vari Par{ttr; clog
erq giq evidente Ja possibilita di giungere ad una concifiagione, ad un plafond comune con un fenfativo del resto gia realizzato, come ha ncorldara
Maria Pia Garqvaglia, dall’amica Paola Colombo Svevo nelia I Commissione Affari Costituzionall del Senato. )

Maria Eletta Martini al’inizio ha detto che sono state presentate otto proposte di legge sul volontariato; non @ possibile dare di queste otto propo-
ste un giudizio globale, anche perché alcune di esse non sono staie ancora siampate, perd nelly sostanza é possiblile anticipare con sicurezzg che
anche nelle X legislatura non ci troveremo di fronte a proposte divaricanti, .

La difficolta vera sta nellg intasatura delle commission! pariamentari e nellg difficoltd della messa alPordine del giorno di guesto tema, Come -

probabilmente qualcuno di voi ha avuto modo di leggere dai giornali, io ho avuto un primo inconiro con il Parl‘amenf't), e precisamente con la
Commissione Affari Sociali della Camera. In effetti non & ancora chiaro se In materia del Volontariato debba essere affidata alla I Commissione

- Affari Costituzionali {come io credo essendo materia attinente ai profili istituzionall ed alla organizzazione dello stdto) o alla Commissione Affari Sociall..

Certo & che anche in quella sede il tema del Volontariato era emerso fra le prioritd; adesso nof cf froviamo con una volontd espressa da parte

del Presidente della Commissione Affari Costituzionali della Camerq, Silvano Labriola, che ha dato la disponibilita piena delia sua Commissione.

se il tema gli verrd affidato (e per quanto mi riguarda io premerd perché venga affidaio alla Commtls*siar_:e Affari Cqstz:tuzionalz),.ad affron;tarial
al piiy presto, Uguale disponibilité Pha data un nosiro collega e amico Leopoldo Elig che & Presidente della Commrss:lope A4 ffarr Cosr:tuzmm{h
del senato, che non ha potuto essere qui con noi perché ci siamo gid allontanati in due (Lipari ed o), ed allontanarci in tre in un momento in
cui si vota la finangiaria non & materialmente possibile. ) * : o »

Questi giorni che ci separano dal Natale sono sostanzialmente inagibili sotfo il profilo della aitivitd legistativa, perché noi stigmo per finire ln

legge finanziaria; dopodiché il Senate sard impegnato alla Commissione Affari Costituzionali ad iniziare {’esame della proposta di legge Giugni

e delle altre proposte di legge che pare stiano maturando sul temp degli scioperi nei pubblici servigi, menire invece la Cawmera inizierd immediata-
menfte Pesame della legge finanziaria. : ) o o ] - . '
To mi auguro che quanto meno alla ripresa dei lavori Parlameniari in gennaio o ql massimo agli inizi di febbrajo, smaltiti anche a!c%m: dec_ren
legge che rimangono da convertive, sia possibile mettere all’ordine del giorno U tema della Legge Quadro sr/{.r ‘Volor-emrmlto senza magari esaurirlo;
ma voi sapete che esiste un sistema che abbiamo piit volte sperimentato efficacemente per la riforma def diritto di famiglia e per la riforma della

legge sull’adozione, che & quello dello svolgimenio della relazione dinanzi alla Commissione da parte del relatore e poi della nomina di un Comita- ~

to Ristretto presieduto dal relatore stesso come avviene secondo i 'regolamenti parlamentari, Il Comitato pud lavorare di pari passo con i !qvqr:
della commissione sia pur separatamente e quindi pud continuare q lavorare anche quando la commissione fa aliro, riportando infine in Commis-
sione il tema quando si & giunti ad un testo concordato. ) . : )

Qualcuno qui mi ha chiesto perché non esiste una iniziativa del governoe su guesto tema; vl deve dire con molta franchezza che io non ho spinto
il Governo in nessuna delle materie che rientrano nella mia compeienza (che 2 «competenza trasversale» e acompetenza di coordmamento». come
& stato-sottolineato), a preseniare disegni di legge, in guanio in Parlamenio su ognuno di guesti femi (e mi riferisco non solo al tema del volonta.rla-
fo ma al tema delle rossicodipendenze, dei portatori di handicap, della legge quadro di riforma dei servizi sociall, piti 0 meno a tutte le tematiche

avanzale intorno a questo tavolo) sono presenti delle iniziative valide, intorno alle quali si & anche coagulato Vinteresse e Passenso delle forze.

politiche a livello diverso; pieno per quanto riguarda i poriatori di handicaps, diciame in via di formazione per quanto riguarda la riforma dellz
L. 683 sulle tossicodipendenze, abbastanza pieno per. quanio riguarda il volontariato. '

Il mio timore @ stato quello di ritardare Piter di approvazione di queste leggi, cosiringendo in certo qual senso il Parlamento a fare un passo indie-.

fro per accogliere anche un disegno di legge del governo. - . o ' -
Qui 2 stata evidenziata invece, sopraitutto da parte detSenatore Lipari e ripresa anche da qualcuno degli altvi intervenulti, u‘n'a esigenza d:vgr wd,
ciog lesigenza e la possibilité che una iniziativa governativa in certo qual senso, assuma una funzione unificanie e possa fucllitare la formagione
di una volontad comune sul piano legislativo. . : o
Vi devo dire che io sarei molto lieta di poter presentare un disegno di 4egge governativo sul volontariato che portass:_z‘fm‘ch‘e il mio nome e che
verificherd anche in questi giorni di relativa tranquillita che ci saranno a fine di dicembre e agli inizi di gennaio se un ’m:zratzva. dle:f go?erml) _pu@
aiutare o se un’iniziativa del Governo pud al contrario contribuire a rimandare in alto mare il discorso. Se verificherd la possibilitd di facilitare
Pesame parlamentare attraverso wn’iniziativa del governo, sard ben lieta di presentaria. . ) .
Prepararla non & difficile, proprio perché si tratta di materia intorno alla quale ¢'¢ una cultura comune, e naturalmente prima di presentaria in
Consiglio dei Ministri sard lietissima se mi darete la possibilitd di poterla confrontare con tutti voi. . . o
Devo dire anche una parola di rassicurazione e di timore insieme, per quanto riguarda gli aliri problemi che sono statf avanzati inforno a guesto
tavolo, problemi sempre di natura legislativa; Mons. Pasini ha parlato della Legge Quadro di Riforma dei Servizi ‘Soc.z‘alr‘, ed ka: perfetmmen{e
ragione; & da tulti noi largamente sperimentata la impossibilita di dare risposte vere, efficaci, incidenti, ‘aa.' lm:ﬂ ser{e di problemi g m? ,{ma .s“er!e'.
di esigenze dei cittadini e defla comunita, avendo praticamente un intervento che cammina su strutture istituzionali che hanno obiettivi sanifari
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e competenze sanitarie. L intervento sociale viene ad essere molio spesso sanitarizzato, non solo per una cultura sbagliata, ma anche per mancanza
di una struttura di base che sia «socio-simimrr'a». Anche qui le regioni hanno cercato di dare delle risposte, che sono molto spesso diverse Jra
di foro e che comunque non sono riuscite a risolvere il problema. Anche qui come Mons. Pasini sa, nella 1X legislatura si erq iniziato un lavoro
intorno alla legge quadro-di riforma dei servizi sociali e siamo in molti a premere su questa strada fin dall’inizio delle X legislatura.

fo ritengo, a differenza di quaiche altro parere che 2 stato espresso anche intorno a questo tavolo, che una iniziotiva popolare su questo tema

attraverso una iniziativa popolare possono anche passare dei contenuti molto vicini a auelli delle iniziative che sono in parimento, guindi il nuovo
festo non sarebbe divaricante rispetto ad esse, sarebbe un testo facilmente concordabile non costituirebbe un passo indietro sul piano dell’iter
parlamentare, ma porterebbe a guesta sensibilita della gente e attraverso la gente a una sensibilitd maggiore anche dei parlamentari e dei respons-
bili delle commissioni parlamentari, Quindi io vedo questa iniziativa come un’iniziativa estremamente positiva. : '

affrontare anche un’aftro fema, che & quelio della coerenza, sia a livello di-governo nel momento in cuf esso si esprime atiraverso atti di ammini-
strazione attiva, sia quando si esprime attraverso disegni di legge di iniziativa governativa, tra le affermazioni di principio e | comportamenti con-
crett, Credo infatti che ormai a livello di principio non cf sia pii nessuno che contesti il valore ed il significato del Volontariato; poi perd molto
spesso | comportamenti concreti, sia a livello di' amministrazione attivg che a livello di scelte legislative non sono tutte conformi e non sono del,
futto coerenti. Vero & che, per quanto mi riguarda, guesta compeienza di coordinamento e di armonizzazione spetti al mio ufficio, spetti a me
in consiglio di Ministri; perd & anche vero che la mia forza viene ad essere centuplicata se una posizione espressa nelle sedi competenti non & la
posizione personaie di un Ministro, ma & la posizione che nasce da un confronte, da un dibatiito; una posizione che & suffragata da quanti in
concreto nelfla reqltd quotidiana operano per e nel volontariato. Quindi, da questo punio di vista, Jra gli-argomenti da porre in discussione credo

Mche potremimo e dovremmo tener presente anche guesto, come credo che una sessione particolare dei nostri incontri debba essere dedicata al terio
delle grandi cittd, della umanizzazione della vita nelle grandi citta (mi riferisco in particolare all'intervento della amica della Comunita di S. Egi--

dio). Su questo punto vorrei darvi testimontanza dell’interesse e della disponibilitd di un collega di governo, impossibilitato a partecipare, cioé
del Ministro Carlo Tognoli, il quale si é reso ben conto che un discorso sulla qualita della vita soprattutto nelle grandi aree urbane, & un discorso
che deve passare certamente attraverso ung urbanizzazione fotta in modo diverso, attraverso la messa a disposizione di sirutture di trasporto, -
di illuminazione, di acquedotti, di tuto quanto spesso drammaticamente manca neile periferie delle grandi cittd, ma che (ed il Min. Tognoli se

ne & reso conto) non pud essere risolto se non esistono anche strutture di servizio alla persong che non siano gestite, vivificate ed umanizzate

dal volontariato, che solo pué realizzare quella flessibilita di modelli di servizio, che & molto difficile altrimenti ipotizzare e «rinserrare» all'interno
di schemi legislativi e regolamentari. : . :

Gli stanziamenti previsti per il Ministero delle Aree Urbane danno la possibilita di costruire alcune strutture (in termini mukari); per quanto rigudr-
da iz gestione, un incontro con il Ministro per la verifica delle sue possibilita e delle vosire disponibilitd pué rendere un servizio particolarmente
utile e significativo, o . ! :

Queste sono fe cose che con molta semplicita volevo dirvi, ringragiandovi ancora per Uincontri di oggi che per me & siato davvert interessant’e,,

ernarginazione e della povertd la conoscevo gig anche negli aspetti pit crudi e pin fristi). Un gire serrato di visite (dallo Zen 2 i Palermo alla
Comunitd di accoglienza della Aquilina di Don Benzi) mi ha dato in mode rinnovato Ia misura della drammaticita df alcune situazioni nelle quali
i cittadini itafiani sono chiemati a vivere, nelle quali non & umano e civile né accetiabile che essi continuino a vivere. Perd, di converso, in ogni
situazione di emarginazione, io ho incontrafo una espressione di volontariato, ' '
Quindi, senza assolutamente individuare in voi quelle forze sulle quuli fcome qualcuno ha anche detto a guesto tavolo) lo Stato impropriamente
scarica proprie responsabilitd, e tenendo ferme le responsabifiti delio Stato e degli Entf Pubblici, io credo che alla emergenza del nosiro Paese
tisporde anche una speranza viva, concreta, vitale che voi esprimete e che voi contribuite a promuovere.

the possa fare chi rappresenta le istituzioni ai vari livelli & di mettervi in condizioni di econtinuare ad operare. -

:
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sia valida proprio perché pud contribuire a far maturar:e la sensibilitq inforno alla necessitd di affrontare al pilt presto-quesio tema e credo che.

Credo anche se noi istituzionalizziamo, come abbiamo gia detto di voler fare, questa abitudine di incontro Jra di noi, qui potremmo cercare di.

perché in questi pochi mesi di lavoro io ho potuto fare anche delfe esperienze sul piano personale, feertamente non nuove, perché le realta della .

Quindi il domani, un domani pii wnano. e pits civile, passa atiraverso anche quella socield che voi state gia costruendo. Credo che il minimo
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