PERCHE' QUESTO CONVEGNO

Avv.Giuseppe Bico¢hi - Presidente dela Consulta Provinciale del Volontariato

Quando chiudemmo il primo grande Convegno Nazionale sul Volontariato,
promosso dagli Enti Locali di Lucca nel 1982, lanciammo il tema del succes
sivo Convegno Nazionale, e cioe quello dei rapporti tra Enti Locali e Volon-
tariato.

E' nostra intenzione mantener fermo tale impegno, e realizzare il II Con-
vegno Nazionale a Lucca nella tarda primavera del 1984. E' anche in questa
prospettiva, che abbiamo promosso il Convegno odierno: per analizzare lo sta
to dei rapporti tra Enti Locali e Volontariato nella nostra provincia, promuo-
vendo una sempre piu estesa e feconda collocazione, ma anche per fare una
prima esperienza locale delle tematiche da affrontare a livello nazionale.

Lucca ha ormai assunto il ruolo di capitale del Volontariato, grazie alla
preziosa opera dei tanti volontari che operano nelle associazioni, e anche in
virtl di una capacita di attenzione culturale e di dialogo con i pubblici pote-
ri, che contraddistingue, pur nei suoi limiti, la nostra realta provinciale.

Sappiamo bene quanto questi rapporti tra Enti Locali e Associazioni di Vo
lontariato siano ancora difficili, frammentari, contraddittori. Eppure dobbiamo
essere consapevoli che queste difficolta sono comunque all'interno di un rap-
porto che nel complesso esiste, ¢ vitale ed in crescita e che gli altri nelle
altre province, ci invidiano e che costituisce comunque un punto di riferimen-
to e spesso anche un modello.

Dobbiamo quindi tener alta I'attenzione sul tema del Volontariato, e svi-
luppare una continua attivita in questo settore, che sia all'altezza del ruolo
che oggettivamente abbiamo assunto a livello nazionale.

Dal prossimo Convegno, dovra poi venire anche un'istituzionalizzazione di
questa nostra continuativa presenza: attraverso la costituzione di un Centro
Studi e Documentazione sui problemi del Volontariato, che avra sede ad Ar-
liano presso il Ce.LS., nei locali posti a disposizione dal Comune e arredati
dalla Provincia, costituenti quindi gia da per se il segno di una positiva colla
borazione tra Enti Locali e Volontariato. :

Abbiamo buoni motivi per sperare in un'adesione a tale Centro, oltre che
delle maggiori associazioni di Volontariato, anche da parte di molti Centri di
Ricerca Nazionali e delle Associazioni Nazionali degli Enti Locali.

Si tratta quindi di porci I'obiettivo di assumere un ruolo in qualche modo
esemplare, perche siamo realmente oggetto di una forte attenzione ed aspet-
tativa a livello Nazionale in ordine al tema del Volontariato.
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Questo richiamo alle nostre responsabilita complessive, e alle dimensioni
generali del tema che stiamo trattando, mi pare necessario per sforzarci di
uscire, nella discussione che faremo, dall'episodicita dei singoli problemi loca-
li: che pur devono essere tenuti presenti e affrontati, ma senza dispersioni,
mantenendo cioé il quadro d'insieme e vedendoli come esemplificazione di una
problematica generale, comune a tutte le associazioni e a tutti gli Enti Loca-
li.

Solo cosi, credo, sara possibile realizzare un confronto utile e positivo, pur
nella pluralita delle esperienze, dei problemi, delle situazioni locali.

Occorre partire da alcune premesse di principio, e giudicare lo sviluppo dei
rapporti concreti alla luce di esse.

Non voglio certo qui fare una relazione di carattere generale sull'importan-
za del Volontariato, in relazione all'attuale fase della politica sociale, con la
crisi del mito dello Stato del benessere (del Welfare State) e con il venir meno
dall'ideologia del "tutto gratuito per tutti" e dell'esclusivita del servizio pubbli
co come risposta ai problemi sociali.

Sono tematiche generali, ben note a chi si occupa di Volontariato e di pro-
blemi sociali in genere, che non posso qui che richiamare come presupposti, pur
troppo ancora per niente scontati e generali, della nostra posizione e del nostro
ragionamento.

In questo quadro, emerge il Volontariato come forma di risposta diretta ai bi.
sogni, da parte di una comunita che intenda autogestire i propn servizi, e che sia
capace di una risposta vitale e concreta ai bisogni stessi. E cid con una pluralita
di associazioni, che nella liberta dell'iniziativa e nella varieta delle motivazioni i
deali e delle proposte organizzative, esprime la feconda vitalita defla comunita
stessa.

Intendiamo per Volontariato un'associazione di cittadini che liberamente assuma
in proprio, ai soli fini solidaristici e senza scopo di lucro, la risposta ad una do
manda di un servizio sociale: e cid sia nell'assistenza che nella sanita, nella cultu
ra come nella protezione civile o ambientale, e potenzialmente in qualunque altro
settore dei Servizi Sociali.

Se il Volontariato & gestione, da parte di Associazioni di privati cittadini ma
con finalita pubbliche, di un segmento di servizio sociale in risposta a determina-
ti bisogni della comunita, & evidente la conseguente necessita di inserire razional-
mente questo intervento, raccordandolo con gli altri interventi nel settore, sia pri
vati che pubblici, per servizi il meglio possibile i concreti bisogni della gente.

Nasce da questa oggettiva situazione, la pil matura consapevolezza esistente og
gi nelle Associazioni, dell'esigenza di raccordarsi tra loro, e con i servizi pubblici;
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e soprattutto della necessita di stabilire un rapporto positivo con i pubblici
poteri, che costituiscono gli organi di autogoverno della comunita.

Non vi & quindi piu spazio per la separatezza nell'azione delle Associazio
ni di Volontariato, che si e talora verificata, fin quasi ad ignorarsi a vicenda;
ne vi & intenzione alcuna di contrapposizione con i servizi pubblici nel setto-
re.

Al contrario, proprio le Associazioni di Volontariato costituiscono oggi la
forma piu vera di partecipazione dei cittadini alla vita pubblica: con una par-
tecipazione non puramente rivendicativa ma con un'assunzione concreta di re
sponsabilita verso i bisogni della gente, che da ad essi una risposta concreta,
e proprio per questo ho poi l'autorevolezza, morale e anche tecnica, per porre
il problema della funzionalita di servizi pubblici e in genere della spesa socia_
le nel settore.

E' in questo ordine di idee che deve essere inquadrato il tema dei rapporti
tra Enti Locali e Volontariato: nella consapevolezza del ruolo essenziale di cer-
niera tra pubblico e privato che il Volontariato svolge, coprendo lo spazio del
c.d. privato sociale: e cioe di un servizio privato come soggetto e pubblico co-
me finalitd, che & determinante per uscire dalle secche della contrapposizione
tra servizio pubblico spessa improduttivo e privato speculativo. E occorre coglie
re e sviluppare le grandi potenzialita, sia come valori ispiratori che come con-
creto aiuto a rispondere ai bisogni, e soprattutto come espressione di una sem-
pre pil matura consapevolezza che vera democrazia e il riprendere in mano, di
rettamente, da parte delle cominita locali, la lettura di veri bisogni e I'organiz
zazione della risposta ad essi.

Gli Enti Pubblici devono comprendere sempre piu il potenziale enorme che vi
& nel movimento del Volontariato, di fronte ad una societa in cui dominano la
deresponsabilizzazione e il crescente corporativismo; e fare ogni sforzo per aiu
tare le Associazioni nella loro opera, che si scontra,di solito, non con le dif-
ficolta di trovare i volontari, ma con la scarsezza di mezzi e di strutture, per
utilizzare le energie dei volontari, pur nella solidarieta anche economica della
comunita.

E allora & necessario e sacrosanto battere cassa verso i pubblici poteri e gli
Enti Locali in particolare: nella consapevolezza certo delle difficolta attuali del
la finanza pubblica, ma anche delle legittime attese della gente nella risposta a
bisogni essenziali.

Non & accettabile, occorre dirlo con forza, il fatto che venga invocata la stret
ta finanziaria per tagliare proprio 1 ‘gia minimi sostegni pubblici al Volontariato
privilegiando solo il pagamento dei costosi servizi pubblici.

La crisi della finanza pubblica & causata proprio, in larga parte, dal peso cre
scente dei costi dei servizi pubblici, con insufficiente produttivita degli stessi; e
il taglio della spesa sociale avra come unica probabile conseguenza quella della




scopertura di alcuni bisogni essenziali: come la vicenda dell'assistenza farma
ceutica sta a dimostrare.

Rispetto a questa situazione di crisi dei servizi pubblici e delle finalita
stesse della spesa sociale, il Volontariato si pone come l'unica alternativa pos
sibile, non solo come sostituzione del servizio pubblico in taluni settori in cui
esso non pud positivamente intervenire, ma anche come stimolo concreto ad
un ripensamento dello stesso e ad una sua ristrutturazione  seguendo non le
logiche interne del servizio pubblico ma i veri bisogni della comunita.

La crisi finanziaria e la crisi dei servizi pubblici, quindi, lungi dal far pas-
sare in secondo piano il tema del Volontariato, ne evidenziano al contrario il
ruolo essenziale, come nuova frontiera dell'intervento sociale nel nostro paese
(ed anche a livello internazionale).

Gli Enti Locali, soprattutto, devono fare il massimo sforzo, per evitare di
essere travolti dalla crisi di efficienza dei servizi pubblici, che sta diventando
sempre piu intollerabile per i cittadini, e per riassumere anche verso gli stessi
un vero ruolo di indirizzo, di controllo, di governo.

E potranno farlo solo se riusciranno a divenire veri organi di autogoverno
delle comunita locali, e non semplici gestori dei servizi pubblici e dei loro pro
blemi interni.

Voglio dire che I'Ente Locale, come organo di autogoverno, non deve farsi
assorbire dalla logica di espansione interna al servizio pubblico che dallo stesso
dipende, ma deve partire proprio dai problemi concreti e piu gravi della popo-
lazione, e programmare i propri interventi per dare concreta riscoperta ai bi
sogni stessi: e cio sia valorizzando e sostenendo la capacita di autogestione dei
cittadini, sia attraverso un continuo adeguamento dei propri servizi pubblici.

E' cioe necessario che I'Ente Locale abbia sempre presente che lo scopo es
senziale & quello di servire i bisogni della popolazione e non degli operatori, e
che questi devono essere al servizio della popolazione e non viceversa.

E deve anche essere consapevole che proprio la piena valenza del Volontaria
to potra dare all'Ente Locale la forza di partecipazione e di consenso democra
tico, necessaria per affrontare il grande enorme problema della concreta rifor-
ma dei servizi pubblici, per renderli piu idonei ai bisogni della comunita.

Cid che vale per gli Enti Locali, vale anche per la Regione, come responsa
bile prima di alcuni servizi sociali, in particolare quello sanitario.

Anche da questo nostro Convegno, deve venire un forte deciso appello perche
cessi il vero e proprio scandalo del persistente disinteresse della Regione Tosca
na verso il Volontariato: che & ancor pilu inaccettabile, proprio perche la Tosca
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na & la Regione in cui il Volontariato e piu attivo e vitale.

Molte Regioni Italiane hanno gia in atto, o stanno approvando, Leggi Re-
gionali di sostegno del Volontariato.

La Toscana non solo non ha ancora fatto nulla, ma tiene nel cassetto, da
oltre un anno, la proposta di Legge di iniziativa popolare che il Consiglio Pro-
vinciale di Lucca ha proposto, avvalendosi dei poteri di iniziativa conferiti agli
Enti Locali dallo Statuto Regionale.

Il disegno di Legge fu deliberato dal Consiglio Provinciale, nel testo predi
sposto dalla Consulta Provinciale del Volontariato.

Non possiamo quindi piu consentire un tale disinteresse, € deve partire da
oggi un forte impegno perche tale proposta venga rapidamente discussa, miglio
rata ed approvata.

Avviandomi alla conclusione, mi pare di dover avanzare alcune linee di im
pegno, che possono derivare dall'incontro di oggi, cosi come preparato e volu
to dalla Consulta del Volontariato.

{ - 1l rilancio del disegno di Legge Regionale sul Volontariato e una prima
proposta concreta, che faccio al Convegno: invitando anche le Associazio
ni a sollecitare in questo senso il Consiglio e la Giunta Regionale, impe-
gnando anche le proprie strutture regionali. Importante sarebbe poi anche
se molti Comuni usassero del loro potere di iniziativa legislativa, appro-
vando a loro volta il Disegno di Legge stesso, e mantenendo quale viva
|'attenzione e l'iniziativa.

2 - La seconda proposta concreta e quella del rilancio dello strumento della
Consulta Provinciale del Volontariato, come momento di raccordo tra En-
ti Locali e Volontariato e delle stesse Associazioni di Volontariato tra lo
ro; e l'estensione di forme analoghe di raccordo a tutti i livelli; da quel
lo comunale a quello intercomunale a quello regionale.

Occorre che venga reso continuativo e organico il rapporto di collabora-

zione tra Enti Locali e Associazioni di Volontariato, attraverso la cono-

scenza reciproca e l'integrazione, avendo come unico riferimento il servi
zio ai bisogni della comunita.

3 - In terzo luogo, anche avvalendosi delle Consulte di cui sopra, occorre mol
tiplicare i rapporti tra gli Enti e le Associazioni, e soprattutto le forme
di sostegno alle stesse: attraverso interventi di sostegno finanziario e ope
tivo, specie per le attrezzature e le sedij generalizzando e perfezionando
lo strumento della convenzione, attraverso la quale regolare i diritti



ed obblighi reciproci.

4 - Inoltre, dal rapporto tra Enti Locali e Volontariato, deve evidenziarsi u-
na maggiore attenzione ai reali problemi emergenti nelle comunita loca
li, allargando l'attenzione di tutti, attraverso il Volontariato, sia verso set
tori nuovi (si pensi alla Protezione Civile e ai Beni Culturali e Ambienta
li), sia in campi in cui si verifica una insufficiente presenza dei servizi pub
blici (come quelli che vengono definiti dei nuovi poveri, ma anche per ta
lune vecchie poverta che stanno purtroppo tornando a divenire realta di ogni
giorno).

5 - Infine, occorre che sia in noi presente la consapevolezza del ruolo di guida
che ci siano assunti nel Volontariato, a livello nazionale; e quali rendere
possibili gli impegni assunti, per il Convegno promosso € per la costituzione
del Centro Nazionale, e soprattutto essere un concreto esempio di un rappor
to corretto tra Volontariato e pubblici poteri.

A questo problema dicarattere generale, si aggiunge poi la molteplicita di pro
blemi settoriali e locali, con la sua corposita e difficolta reale: i quali debbono
essere affrontati e possibilmente risolti, magari un po per volta ma nello spirito
e nella prospettiva piu generale che ho cercato di delineare.

Quello che credo debba essere veramente chiaro, e ben presente a tutti, e che
non si tratta di una questua, e neppure di aggiungere un altro impegno al tanti
che gia hanno gli Enti Locali, per rispondere quasi ad una moda. Si tratta, al con
trario, di una proposta di ripensamento complessivo della spesa sociale, e quindi di
quasi tutta l'attivita degli Enti Localo, e del loro stesso modo di rapportarsi ai cit
tadini.

Oggi, la partecipazione vera e quella del volontariato, e la riforma della politi-
ca sociale ha nel Volontariato il proprio interlocutore e principale sostegno.

E' soprattutto il Volontariato che pone oggni con forza il problema dell'efficien-
za dei servizi sanitari, di una ristrutturazione della spesa assistenziale, di una pro-
fonda revisione della spesa culturale, della necessita di costituire una coscienza dif
fusa di Protezione Civile, e cosl via. :

E nel rapporto con le Associazioni di Volontariato, i Comuni (e le Circoscrizioni)
troveranno lo spirito necessario per riappropriarsi della problematica della sanita e
dell'assistenza, delegata in maniera deresponsabilizzante alle U.S.L., e lo stimolo per
una revisione dei propri criteri di spesa, facendo pernio non sulle esigenze interne ai
servizi esistenti, ma sui bisogni reali delle comunita.



Ed in questo piu impegnativo rapporto, anche le Associazioni di Volontariato
usciranno dall'isolamento e dalla separatezza che talvolta di verifica, e matureran-
no sempre piu la coscenza di servire, nel proprio settore, un processo generale e
armonico di crescita civile della nostra Comunita.



1)

2)

IIT CONVEGNO NAZIONALE DI STUDI
SUI PROBLEMI DEL VOLONTARTATO

Il tema

Volontariato e rapporti con gli Enti Locali

Scopo

3) =

4) =

Verificare - dopo una panoramica introduttiva a carattere nazionale -
quanto avvenuto a livello regionale, provinciale, comunale (multipli
e sottomultipli) nei rapporti fra azione volontaria e attivita pubbli-
ca nel sociale. Aspetti positivi, negativi, problematici dell'azione
politica, legislativa, amministrativa intrapresa dopo i Convegni Cul-

turali di Viareggio e Lucca.

Promotori
— Regione Toscana
- Provincia di Lucca

Comune di Lucca

- Mo.V.I.
Riviste:

- A. Sociale

Sociologia

Prospettive Sociali e Sanitarie

- Appunti di politica e cultura

Coinvolgimento per la realizzazione:

- La Presidenza delle Regioni

- L'UPI

- L'ANCI

~La Commissione Nazionale per il Volontariato
-I1 Ministero del Lavoro

-11 Ministero della Protezione Civile
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6) -

-I'l Ministero della Pubblica Istruzione
-I1 Ministero dei Beni Culturali

-I1 Ministero di Grazia e Giustizia

-I1 Ministero dell'Interno

-I1 Ministero della Sanita
-L'Associazionismo

-I1 Volontariato

-La Caritas

-1 Sindacati

DESTINATARI :

Amministratori e Consiglieri Regionali-ProvincialiComunali e delle
UL SS . EL.

Funzionari e Amministrativi deoli EE.LL.

Associazionismo

Volontariato

PROGRAMMA  (bozza)

I lavori del Convesno sono articolati in assemblea,( relazioni
introduttive, sintesi dei lavori) e Commissioni di lavoro.

Presiede: On. ﬁaria Eletta Martini,

Relazioni:

- Il Volontariato nella politica parlamentare, governativa e sociale
del quadriennio.

Sen. Nicolo Lipari - Docente di Diritto Universita di Roma - Membro
della Commissione Nazionale sul Volontariato del Ministero del Lavo-

ro.



- L'inchiesta nazionale sul Volontariato. Dati quantitativi, quali-
tativi. Settori di presenza e di sviluppo. Tendenze operative.
Strutture associative. Evoluzione decli impegni.

Prof’. Giovanna Rossi Sciumé - Membro della Commissione Nazionale sul
Volontariato del Ministero del Lavoro.

- La attuale legislazione regionale sul Volontariato nel quadro
delle politiche sociali, I1 ruolo del privato sociale nella pro-
grammazione e nell'azione di solidarieta.

Prof. Vincenzo Pannuccio - Docente di Diritto alla Universita di
Messina - Membro della Commissione Nazionale sul Volontariato del
Ministero del Lavoro.

= L rapporti giuridico-amministrativi col Volontariato a livello
provinciale e comunale: politiche dei servizi socio-culturali e
strumenti di attuazione, (convenzione-contributi-autonomie e con-
trolli-finanziamenti-ecc, )

Avv. Giuseppe Bicocchi - Presidente della Consulta Provinciale del

Volontariato di Luceca.

COMMISSTONT

1) -

2) -

3) -
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Ipotesi di legge quadro: Volontariato e Mercato del Lavoro
Presidente:
Relatore:
.a legislazione regionale sul Volontariato
Presidente:
Relatore:
I rapporti con'le Provincie, i Comuni e le Strutture Territoriali
Presidente:
Relatore:
Il Volontariato Internazionale - L'anno del Volontariato
Presidente:

Relatore:



Rapporti Enti Locali-Volontariato nei campi:

5) Sanita

Presidente:

Relatore:

6) -

7) -

Protezione Civile

Presidente:

Relatore:

Servizi Sociali (per minori, anziani, handicappati)
Presidente:

Relatore:

8) Servizi Sociali (per tossicodipendenti, carcerati, disadattati)

P

residente:

Relatore:

(}) =

10) -

1) -

12) -

13)

Beni Calturali e Ambientali
Presidente:
Relatore:

Servizi Educativi

Presidente:

Relatore:

Animazione Sociale (promozione,prevenzione, prosetti educativi, ri-
creazione) .

Presidente:

Relatore:

Cooperazione, autogestione, Volontariato
Presidente:

Relatore:

Obiezione di coscienza Servizio Civile
Presidente:

Relatore:

8) Periodo 4-5 e 6 Macgzio

0) Previsioni-Presenze = 800-1000

10) Localita-Recezione:Lucca (Teatro del Giglio o Palazzetto dello

Sport)



Terzo Convegno Nazionale Conferenza stampa del
di studi: "Volontariato 27-3-1984

e rapporti con gli Enti Locali Palazzo Giustiniani

] Sala Zuccari
Lucca 4-5-6 Maggio 1984

Via Dogana Vecchia, 29
Ore 11

Sintesi della presentazione del Convegno

( dalla conferenza stampa del Sen.Maria Eletta Martini )

E' questo il terzo appuntamento per discutere, in un convegno a carattere nazio
nale, del volontariato e del suo ruoloc nella societd italiana: Viareggio 1980,
Lucca 1982, ancora Lucca 1984. Ormai il fenomeno dell'azione disinteressata,del
l'attivita solidale, gratuita, ha cessato di essere marginale nella nostra so-
cieta, per assumere invece un ruolo trainante di tutto rilievo. Una fruizione ca
rica non soltanto di elementi etici, di valori laici ed ecclesiali, espressione
solidaristica di una "moralitd sommersa', ma anche di elevati effetti sociali
ed economici.

Mentre ci apprestiamc ad ascoltare a Lucca i risultati di una inchiesta nazio-
nale promossa, dopo il Convegno dell' 82, dal Ministero del Lavoro, per determi
nare lo '"spessore'" del fenomeno, che ha individuato in Italia la presenza —-e
si dice per sottostima- di oltre 7.000 associazioni di volontariato, un'altra ri
cerca, della societa Eurisko, conclusasi nell'estate scorsa, ci offre dati sor-
prendenti: sarebbero il 10,7% degli italiani, fra i 18 e i 55 anni, coloro che
danno la loro disinteressata opera, in collaborazione e non con enti pubblici,
in svariate aree dei servizi socio-culturali-ricreativi-sportivi. Si tratta di
3.263.000 cittadini che offrono una media di 7 ore alla settimana; spazi desti
nati a combattere situazioni di emarginazione, oppressione, solitudine,malattia,
devianza, tossicodipendenza,protezione civile, ecc. Cid per un complesso di
913.780.000 di ore-lavoro. Se -dice 1'Euresko- queste ore fossero pagate sulla
base del costo di 1 ora di retribuzione di un operatore sociale di base (Lire
12.000), lo Stato dovrebbe spendere 11 mila miliardi di lire, al fine di garan
tire prestazioni equipollenti!

Dopo le leggi sul decentramento, e la evoluzione di una mentalitd che ha nei fat
ti la sua motivazione, da noi il volontariato é collaborativo e competitivo con

gli enti Locali e gli organi decentrati dello Stato; il fenomeno assume anche u




na rilevante valenza economica, unita a quelle "di valore", cosicché é impos
sibile per le autonomie locali ignorare la realtd di una proficua collabora-
zione.

Di qui 1'opportunitad dell'appuntamento a Lucca per il 4-5-6 Maggio sul "Vo-
lontariato e rapporti con gli Enti Locali"; si tratta di discutere della in-
tegrazione realizzata o ipotizzabile tra organismi privati e pubblici, che
hanno finalita distinte, originali, profondamente diverse, che trovano collo
cazione autonoma, ma non di necessitd alternativa, nella lettera e nello spi
rito della nostra Costituzione.

Se la riflessione culturale da noi é recente, conviene pensare all'attenzione
che in Paesi stranieri (cito ad esempio 1'Inghilterra) si pone -gia da lustri-
al rapporto tra "pubblico" e "privato sociale" (cosi si definisce opportuna-
mente il volontariato), mobilitando nell'azione volontaria il 23% della popo-—
lazione superiore ai 16 anni; un complesso di ben 10 milioni di cittadini! La
maggior parte di essi ha rapporti organici, costanti, giuridicamente definiti
con le istituzioni centrali e periferiche.

Anche nel nostro Paese il quadriennio 1980-'84 ha registrato un costante pro-
gredire nei rapporti tra le associazioni di volontariato e gli amministratori
pubblici.

La mancanza perd di una adeguata legislazione nazionale (legge-quadro, o come
altri preferisce dire, "statuto del volontariato"), e in molte regioni; 1'in-
sufficiente garanzia offerta anche dai-nostri codici alle prestazioni che
i volontari fanno a titolo gratuito; una reciproca diffidenza storica fra l'en
te pubblico che ha il compito di programmare, gestire, verificare 1'andamento
delle politiche sociali, e cittadini e volontari che pure le leggi vedono asso
ciati a tali processi, hanno reso difficoltosoc e talvolta troppo dialettico un
cammino che, se percorso insieme, avrebbe potuto essere pienamente costruttivo.
Il quadriennio 1980-'84 ha registrato dunque delle difficolta, ma anche innovg
zione di rapporti, aspetti e orientamenti positivi che il Convegno si appresta
ad esaminare, verificare, recepire, criticare.

La Commissione nazionale del volontariato, istituita presso il ministero del La
voro nell'autunno 1982, presieduta dal Ministro "pro tempore" ed avendo per vi
ce Luciano Tavazza, ha lavorato quasi due anni per presentare una ipotesi di
legge quadro. La Camera dei Deputati ed il Senato hanno in questo periodo re

gistrato iniziative legislative sia ad opera del Governo che dei Parlamentari
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indico quella sulla protezione civile, sui beni culturali, sull'assistenza e le
nuove proposte sulle cooperative di servizi e di legge-quadro presentata in que
sti giorni dal Senatore Lipari ed altri colleghi.

La conclusione dell'inchiesta nazionale, di cui ho detto all'inizio, ci fornisce
nuovi elementi di giudizio. I sindacati in questi mesi hanno affrontato il tema,
sollecitato e realizzato incontri informativi e formativi al riguardo per i lorc
militanti e protagonisti del volontariato. Anche i Partiti politici hanno dedica
to all'argomento i primi seminari, ricerche, pubblicazioni, convegni. Particolar
mente indicativa é la nascita di una larga e variegata gamma di convenzioni fra
gli Enti Locali e le associazioni di volontariato, nonché gli spazi garantiti al
la libera iniziativa dei cittadini che si aggregano per raggiungere finalita so
lidali, dovuta alla prassi amministrativa e alla legislazione specifica vigente
in almeno sei regioni.

Tutta questa materia rimane perd -per il momento- allo stato magmatico. Ammini-
stratori e volontari hanno percid chiesto -e di qui la scelta del tema del con—_
vegno— un momento di confronto per le loro esperienze, un dibattito non sclo o
perativo ma anche culturale su quanto si é andato facendo per dare risposte -
spesso innovative - ai bisogni emergenti.

Bisogni, urgenze non risolte per persone e per gruppi,che l'attuale crisi econo
mica esalta, hanno consentito di affermare erroneamente a qualcuno che il volon
tariato é indispensabile solo quando vi é debolezza delle istituzioni.

Proprio il fatto che non si capisca ancora a sufficienza, da parte di numerosi
amministratori, che il volontariato é invece una costante della vita democratica
dell'occidente, e quindi non se ne pud prescindere nella programmazione e gestio
ne del territorio, ci ha spinto a porre al centro della comune attenzione i rap-
porti concreti che sul piano politico e giuridico intercorrono oggi, e possono
intercorrere domani tra le regioni, le province, i comuni, le Usl, le altre strut
ture democratiche e i servizi pubblici di base, con le libere associazioni di vVo-—
lontari.

Per questo, durante il Convegno, dopo tre relazioni in Assemblea dedicate all'ana-
lisi globale dell'evoluzione avvenuta negli ultime due anni in materia di volonta-
riato a livello legislativo e amministrativo, 14 commissioni affronteranno i pro-
blemi specifici di settore, osservandoli sempre in una visione unitaria di politica

-
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sociale.

Siamo in un imporatante momento politico in cui & aperto il dibattito sulle
riforme istituzionali; sappiamo che necn pud essere ridotto ad un fatto
giuridico normale, ma coinyolge l'ampio scenario dei rapporti tra cittadini
societa e istituzioni.

Si parla di " nuova statualita", si affrontano i temi dei diritti dei citta
dini, di quelli delle "formazioni sociali'", della societd civile nel suo com
plesso e del dovere delle istituzioni di promuoverli e garantirli.

Una riflessione attuale, che tenga conto della societd cambiata e dei fenomeni
in essa emergenti, deve farci vedere in luce propria, in reale pluralismo so-
ciale, culturale. e politico di fronte ai poteri pubblici, e in raccordo con
essi. In questo quadro il volontariato & una supplenza a carenze dei poteri.
pubblici, un fatto contingente, un fenomeno tollerato, o piuttosto una real

td in movimento che é parte importante della dinamica sociale in un paese de
mocratico ?

Per affrontare questa tematica, prioritaria ad atti legislativi ed amministra
tivi propri dei poteri pubblici, il convegno -di cui mi é stata affidata la
presidenza- prevede una importante tavola rotonda coordinata dal Prof.Achille
Ardigd; essa ci consentira di ascoltare '"in direttd' il parere di autorevoli
parlamentari dei diversi partiti politici : il Sen.Susanna Agnelli e i deputg
ti Pietro Ingrao, Agostino Marianetti, Virginio Rognoni.

La regione toscana, la provincia ed il comune di Lucca, che insieme al movimen
to di volontariato italiano (Mo.V.I.) sono promotori di questa iniziativa (ali
mentata dalle riviste :"Animazione sociale","Appunti di cultura e di politica",
"La ricerca sociale","Prospettive sociali e sanitarie","Quindicinale di note e
commenti" del CENSIS) si augurano di aprire cosi, non solo agli addetti ai la
vori, ma ad una pill ampia opinione pubblica, strumenti di informazione, sensi-
bilizzazione, ricerca.

Nel convegno dell' 82 si evidenzid, a Lucca, la necessita di uno strumento che
rendesse organici e permanenti la ricerca e il flusso di comunicazioni; duran-
te il convegno sara inaugurato il "Centro Nazionale di documentazione, ricerca,
informazione sui problemi del volontariato", con sede in Arliano (Lucca).
Questa nuova istituzione si propone di garantire un sostegno ed una incentiva

zione continuativa a quanti, operatori sociali e pubblici amministratori, in
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tenderanno servirsi della sua esperienza e consulenza.

Sulla base dei precedenti incontri, si prevede a Lucca la presenza di un miglia
io di congressisti; mi sento autorizzata a dire che saranno accolti con la tra-
dizionale ospitalita toscana, e mi auguro che i lavori siano seguiti con parti-
colare attenzione da tutte quelle forze sociali e politiche che sono oggi impe-
gnate nel paese nella lotta ad ogni tipo di emarginazione e di degrado della con
vivenza civile e democratica.

Durante i lavori é prevista la visita ed un intervento del Ministro degli Interni,
On. Scalfaro, particolarmente impegnato, con i suoi colleghi del Lavoro, della
Giustizia, della Sanita, della Pubblica Istruzione, nella battaglia contro le
molteplici forme di disadattamente giovanile; campo di azione a cui le associa
zioni di volontariato destinano larga parte del loro impegno operativo e di Tl
cerca.

Gli atti del convegno, che cosi largo successo editoriale ebbero in occasione
del precedente incontro di Lucca del 1982, consentiranno ad un pil ampio pubbli

co una puntuale conoscenza del dibattito e dei risultati raggiunti
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INVITO A LUCCA

Il terzo appuntamento nazionale del volontariato italiano
ci riporta - come & ormai consuetudine - a Lucca, per un
impegno di verifica e contemporaneamente per studiare 1le
prospettive che si aprono al crescente sviluppo dei rap -
porti fra privato-sociale ed enti locali. Infatti il 5 |
Convegno svoltosi nella nostra cittd -nel 1982 -"si era
concluso con tre voti: una inchiesta nazionale che offris
se un primo quadro dello 'spessore'" del fenomeno in modo
che $i potesse operare su dati certi sia quantitativi che
qualitativi; un progetto di legge quadro o "statuto" del
volontariato che costituisse una base di dibattito, di di
scussione, per tutti coloro che sono interessati ad un
sempre miglior funzionamento dei servizi sociali e della
lotta alla emarginazione reso possibile attraverso una or
ganica programmazione che vede confluire le risorse pub -
bliche e quelle del libero associazionismo; 1'opportunita
di incontrarsi di nuovo per verificare quanto -delle idee
espresse durante i due primi convegni - si fosse tradotto
in realtd operative e in quali modi e forme - per indivi-
duare nuovi orientamenti per 1l'avvenire.

In ademj;imento di queste attese a Lucca, nei giorni 4, 5

e 6 maggio 1984 si avrda la presentazione dei dati dell"In
chiesta Nazionale dell'ipotesi di legge-quadro elaborata
dalla Commissione Nazionale del Volontariato istituita
presso i.! Ministero del Lavoro e della Previdenza Sociale;
e si realizzera infine un ampio confronto sui rapporti che
sono venuti a crearsi fra volontariato e pubblici ammini-
stratori e quali prospettive esistono per il futuro.

La ricchezza di questi contenuti sottolinea 1l'importanza
dell'incontro, ed il nostro desiderio di accompagnare
l'invito con una particolare raccomandazione a tutti gli
operatori sociali ed amministratori perché il contributo
della loro esperienza, del continuo contatto col vissuto
popolare garantisca non solo la migliore riuscita del no-
stro Convegrio, ma di quella ricerca sociale a cui & inti-
mamente. connessa la difesa delle fasce pil deboli della



popolazione del nostro Paese.

In attesa di incontrarvi vi porgiamo le piu vive cordia-
lita.

I1 Sindaco I1 Presidente della Provincia

(Mauro Favilla) (Antonio Cima)

Il Presidente della Giunta
Regionale Toscana

(Gianfranco Bartolini)



III CONVEGNO NAZIONALE DI STUDIO SUL VOLONTARIATO
"VOLONTARIATO E RAPPORTI CON GLI ENTI LOCALI"

LUCCA 4-5-6 MAGGIO 1984

La prima giornata del Convegno vedra al mattino tre inter-
venti in Assemblea (sono previsti 800-1000 partecipanti).

Quello del senatore Niccold Lipari che traccera un quadro
dell'attivity governativa, parlamentare, della amministrg
Zione centrale, dei sindacati, in materia di volontariato
nel periodo 1982-83, primo quadrimestre del 1984,

Seguird la relazione dei dottori Rossi e Colozzi che pife
riranno ai presenti i risultati dell'inchiesta nazionale
Sulla relati del volontariato in Italia promossa dal Mini
stro del Lavoro e della Previdenza Sociale (Si tratta del
la prima rilevazione in assoluto condotta nel nostro Pae-
se).

oggi, talvolta con l'emanazione dei relativi regolamenti.

Nel primo Pomeriggio i lavori riprenderanno con una rela-
zione dell!'avv. Bicocchi che esaminerd i rapporti venuti-
S1 a creare e ipotizzabili fra enti locali, volontariato,
sul piano della programmaziorie e tealizzazione dei Servi-
zi nei vari campi dell'emarginazione O delle esigenze di
solidarieta. '

Alle ore 17.30 avri 1rid zie s ipotizzata tavola rotonda
tra i"politici",

Come nel 1982 furono le tre confederazioni sindacali ad
affrontare dal loro punto di vista i problemi del volonta
riato e i rapporti col mercato del lavoro, quest'anno Sa-
ranno 1 rappresentanti delle forze politiche a chiarire
quale ritengono essere il "ruolo del volontariato nella
societa italiana',

L'invito & rivolto agli On.le Agnelli, Ingrao, Martelli,
Rognoni.

Ciascuno avra a disposizione 20 minuti nel primo giro e
10 minuti dopo 1l'intervento del pubblico presente in sala.



Nel secondo giorno 14 commissioni affronteranno parallela
mente 1 problemi di settore. Si trattera di analizzare co
me in ogni singola area (handicap, anziani, devianti, tos
sicodipendenti, minori, dimessi da ospedali p51ch1atr1ci
ragazze madri, carcerati, ecc.) si sia agito fra "pubbli-
co" e volontariato al fine di realizzare un miglioramento
deli servizi, specie in situazione di convergenza € rischio.

Il terzo giorno, nella giornata della domenica, si ascolte-
ranno le relazioni da parte dei presidenti delle commissio
ni, una sintesi dei lavori da parte 'del prof. Lipari, 1le
conclusioni della presidente del convegno Sen. Maria Elet-
ta Martini.

Al Convegno partecipera con un suo intervento il Ministro
degli Interni On.le Oscar Scalfaro.

Durante il Convegno si inaugurera il "Centro Nazionale per
la Documentazione, 1'Informazione e 1la Ricerca sul Volonta
riato" ad Arliano (Lucca).



Volontariato e rapporti con

gli Fnti Locali.

Lucca 4=5-6 Maggio 1984

Maria Eletta Martini

Introduzione ai lavori.

Eccoeci al 33 appuntamento nazionale , nel giro di
quattro anni, per discutere del volontariato e del suo ruolo
nella societd italiana: a Viareggio nel 1980Ja iniziativa del-
la fondazidne Agnelli, ci si confrontd, per la prima volta,
sulla ampiezza e eterogeneitd dell'impegno volontario; a Luc-
ca nel 1982 a iniziativa del Comune & della Provincia di ILuc-
ca, il Mowimento sul volontariato italieno e 1@ riviste "Ani-
mazione sociale", "Appunti di cultura e di politica", "ha miw:
cerca sociale", Prospettive sociali e sanitarie",il tema fu:
"il volontariato negli orientamenti legislativi regionali e

nella ricerca di nuove politiche sociali"; quest'amno gli
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stessi promotori ehn pid con l'apporto importante della Regione
Toscana ~indispensabile trattando i rapporti tra volontariato
ed Enti locali~ e del "quindicinale di note e commenti" del
Censis, si wvuol riflettere sui rapporti tm volontariato ed ene
ti locali,

E si arriva a questo terzo appuntamento essendosi realizzato in
Itdia un notevole arricchimento culturale sul tema ad opera

di organismi diversi, con leggi regionali approvate e vigenti,
con altre regionali e nazionali presentate o in via di elabo-
razione, con iniziative"pubbliche" importanti, apposite commigs
sion#;i Ministeri del Lavoro e della Sanitd, con esperienze di
collaborazione tra organismi pubblici e di volontariator che
‘hanno ormai maturato il ruolo del "privato - sociale® che in
passato sewbrava poco pil che una definizione originale, magari
con qualche residuo di equivocitd.

Si disse nel Convegno dell'82 che il volontariato aveva ormai
assunto una dimensione "pubblica";era uscito dalla privatez-

za dei gruppi che operavano in una sorte di tante monadi ge=
lose della propria individualitd, era divenuto una delle espres—
sioni della societd civile dialogante con le istituzioni; e
poiché le associazioni di volontari comunicano ormai tra di

loro, pur conservando ciascuno la propria specificita, pote-




vano diventare reale form di cembiamento in un sistema po-
litico istituzionale come il nostro al cui rinnovamento so=
no impegnati gli orgenismi culturali e politiei pild attenti.
Dopo quealche decennio*-dall'npprovanione della Corte_Costie-
tuzionale, ¢ i grossi cambiamenti avvenuti e in atto nella
societd italiana, si sta lavorando ad una ridefinigzionec deél-
le "regole del gioco®, certo per lépigliore fungionalitd dele-
le istituzioni, ma sopratutto perché le istituszioni simno
gempre pid capaci di essere promozionali e garanti della li-
bertd del cittadino e delle "formazioni sociali ove si svolge
la sua personalita®,

Quale spazio e quali le modalitd della partecipazione dei
eittadini alla vita delle istituzioni?

fluali le funzioni e i limiti degli organismi istituzionali
nei confronti della societd civile e delle sue articolazioni?
Basta & garantire il plurelismosche caratterizza uno stato
democratico, la presenza nelle istituszioni di pid oriente-
mentipolitici o ¢'é bisogno anche di velorizzare quello che
e'é fuori delle istituzioni per dare a tutti gli spazi di li-
berté]dovq; ciascuno si esprime con la propria ricchezza cule-
turale specifica?

Sono i partiti politiei il canale obbligatoe - per'gestirela

vite reale di un paese - del nostro paese = od esistono anche
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altre soggettivﬁaautonome dai partiti aventi esse pure una

valenza politea?

Avevamo creduto in molti, neg&%anni '70, che gli strumenti di
partecipazione, legati al decentramento, fossero la garanzia
che il potere pubblico non divenisse totalizzante e burocras
tizzato; ma gli organismi di partecipazione, al pari delle
istituzioni, attraversano un Wollento di erisi.

In questo contesto quale ruolo pud avere l'originale fenome-
no del volontario che pare essere, invece, vitale ed in espan-
sione?

Un dato importante glla riflessione su qualsiasi fenomeno so-
ciale = e tale appunto & il volontariato = & la sua dimensio-
ne quantitativa; quanti i volontari, quante le loro associa-
zioni?

Il convegno si apre con i dati che, ad opera della Commissione
Nezionale sul Volontariatbto istituita presso il Ministero del
Lavoto, nell'autunno '82, sono stati raccolti., E saranno il
Direttore Generale dello stesso lMinistero dr.Aristodemo, i
ricercatori Rossi e Colozzi, a parlarcene.

Non voglio anticipare niente .Desidero solo richiammre 1'at-
tenzione su cid che sentiremo in relazione alla colbcazione
geografica, alla eterogeneita dell'impegno e delle motivazio-

Nie




Al prof.Lipari che gid ci fu "maestro" a Viareggio e a Luc—
ca nell'8@, ed ora & Senatore, abbiamo chiesto di farci una
panoramica di quanto si & andato svolgendo in questi ultimi
due amniy in Italia sia nel dibattito culturale che in quel-
lo politico e nelle attivitd parlamentari e l'azione di Gover-
gl (o palto ol
no. E certamente ci esporrd anche le linee della "legge qua-
dro" sul volontariato che ha presentato aiSenato nel marzo U.S..
Al prof.Panuccio dell'Universita di Messina, il compito di
aggiornarci sulle leggl approvate e vigenti ad opera delle
Regioni e delle Provincie autonome.
All'avv.Bicocchi che & stato tra i promotori dei convegni
precedenti ed ha esperienza di amministratore locale,abbiamo
chiesto di affrontare, dal punto di vista giuridico-amministra-
tivo, 1 rapporti col volontariato, a livello provinciale e comum
nale; un tema che investe le politiche dei servizi e gli
strumenti della loro attuazione.
E' la relazione che, insieme alla tavola rotonda dei politi-
ci, costituisce la novitd e il "proprio" di questo convegno
e glla quale si riferirsnno, nei loro lavori, le commissioni
di settore.
Siamo convinti chey il volontariato & una costante della vita

democratica dell'occidente, e non:se ne pud prescindere nel-

v



la programmazione e gestione del territorio; per questo poniamo
al centro della comune attenzione i rapporti concreti che sul
piano politicw e giuridico intercorrono oggiy e posstmo inter-
correre domani, tra le regioni, le province, i comuni, le USL,
le g%re strutture democratiche e i servizi pubblici di base,
con le libere associazioni di volontari.

Dicevo nell'intervento conclusivo del convegno dell'82 che il
volontariato é una realtd periferica e decentrata, e percid
la sua naturale collocazione & 12 dove i poteri decentrati
operano; che era auspicabile che nuovi modi di collaborazione
tra enti locali e volontari pProseguissero anche per via di
sperimentazioni; e che, culturdnente pili sostenuta dall'ente
locale e dai volontari, tutelata da ingerenze o debolezze,
quella delle convenzioni appariva essere una strada da ap=
profondire e allargare,

Bisogni, urgenze non risolte per persone € per gruppi che
l'attuale crisi economica esalta, hanno consentito di affer-
maréerroneamente a qualcuno che il volontariato ¢ indispensa=
bile solo quando vi & debolezza delle istituzioni., = qual-
cuno ha visto il moltiplicarsi delle convenzioni "enti pube
blici - volontari™ come una spia di questa debolezza.

Ma né ripiano surrettizio di defiecit di bilancio, né presta-




zione d'opera a stipendi ridotti, possonc essere le motivazioni ¢o
con cui gli enti loeali stabiliscono questo rapporto. I volon=
tari lo rifiuterebbero come respingerebbero il tentativo del-
l'ente pubblico, quando vi fosse, attraverso la convenzione ,
a controllare l'atbivitad delle associazioni limitandone la
liberta., '

Per qu@ﬁto il problema va oggettivato, bisogna darsi delle
norme generali, che faceieno uscire dal rischio che la discre-
zionalitd con cui l'ente pubblico opera abbia altri*metri di
giudizio che non gli uniei che possono m;tivarla: la costata-
zione del bisogno, e la capacitd dei volontari a soddisfarle.
E poiché l'ente pubblico e associazioni di volontari rispec—
chigno la pluralitd di orientamenti culturali e politici del
nostro paese, e tra tutti deve crearsi un rapporto chiaro e
corretto, abbiamo chiesto ai politici di direi "in diretta"
cosa pensano del volontariato in generale e dei rapporti pub-
blice = privato sociale, nel nostro paese.

Cosa pensano Susanna Agnelli, repubblicana; Pietro Ingrao,
comunista; Agostino Mariemetti, socialista; Virginio Rognoni,
democristiano; oggi in Italia, del volontariato? E' una sup-
plenza a una carenza dei poteri pubblici, un fatto contingen-

te, un fenomeno tellerato, o piuttosto una realtd in movimento




che & parte importante della dinamiva sociale in un paese
democratico? ‘

Questa tematica, & prioritaria ad atti legislativi ed ammini-
strativi propri dei poteri pubbliecij i volontari, e non solo
loro, sanno che i gestori delle istitutioni nei confronti dei
volontari, sono passati,in questi anni, da%irifiuto alla dif-
fidenza, alla comprensione, alla disponibilitéa, addirittura
alla promozione (con qualche sospetto di strumentalizzazione
di comodo).

E' una evoluzione culturale? Un piu attento rapporto dei po-
litieci mon la societa civile?

Sara il prof.Ardigd, uno studioso™in anteprima®del volontariato
ad introdurre e moderare la tavola rotonda dei politici che

¢ un momento importante del convegno, come lo fu, nel'Lucca
182", quello con i sindacati, interessati al tem&ron solo per
la dimensione popolaredel volontariato e la cultura propria delle
tradizioni migliori del mondo operaio, ma perché il volonta-
riato occupa la zona di confine col mondo del lavoro la cui
crisi occupazionale tutti ci coinvolge.

Dopo una giornata di riflessioni ingieme, una, sabato, & de-
gtinata al lavoro di commigssione. Tre sono di carattere gene-

rale: la legidazione - i rapporti giuridico amministrativi con




gli enti locali -~ il rapporto con l'occupazione e il mercato
del lavoro.

E nove per esaminare criticamente lo stato dei rapporti tra
enti locali e volontariato, ed individuarne evoluzione e pro-
spettive.

Queste sono divise per settore di impegno, ma devono avere una
vigione unitaria di politica sociale e sempre con riferimento
all'ente locale e al suo ruolo sul territorio. Tratteranno di
oLiézione di coscienza al servizio militare e asnno sociale di
volontariato; protezione civile; sanitd; servizi sociali e di
comunitd per disedattati, tossicodipendenti e carcerati; ani-
mazione sociale, formazione ¢ diritti dei cittadini; coopera-
tive di solidarietd sociale; volontariato internazionale; be-
ni culturali e ambientali; servizi social#ﬁer minorati, anziani,
hendicappati,; servizi socioeducativi.

Come nei precedenti convegni, la mattina di domenica, in assem-
blea plenaria, sard data notizia dei lavori delle Commissioni,

e io tenterd una conclusione evidenziando gli impegni che isti=-
tuzioni e volontari, alla luce dei nostri lavori, possono darsi
per il prossimo futuro.

Gia nel conv%no dell'82 gi manifestd diffusamente 1'esigenza

di dar vita ad un centro nazionale per il volontariato; per




studi, ricerca, collegamento tra le associazioni.

Venerdi sera, ad Arliano, presso la sede del Ceis “Gruppo giovani
e comunitd" di Luecca che lo ospita, lo inagureremo insiemQ

e ne sentiremo da Bicocchi e i rappresentanti degli enti
promotori le finalita, le strutture, gli organi democratici
di gestione.

Il convegno ha l'ambibo alto patronato del Presidente della
Repubblica; hanno aderito, e sono qui con loro rappresentanze,
1l'Anei e 1'Upi che sono gli orgeni rappresentativi dei Comuy,
ni e delle Provincie italiane, i Minigteri degli Esteri, In-
terni,Grazia e Giustizia, Pubblica Istxwzione, Beni Culturali,
Lavoro e Sanita.

I Ministri dell'Interno, del Lavoro e della Protezione Civi-
le hanno rassicurato la loro partecipazione personale duran-
te i nostri lavori.

Sono giornate fitte di impegni che ci chiedono lavoro respon-
sabile. Vogliamo affronterlo "alla pari": volontari, ammini-
stratori degli enti locali, operatori sociali, politici.

Alls peri le eterogeneitd dei wolontari e la eterogeneita di
chi gestisce le istituzioni.

Diversi nella motivazione del loro impegno, laici e cattoliei,

i volontari sono abituati ad operare insieme di fronte ai bi-

sogni.




Con visioni politiche diverse,i rappresententi dei poteri
pubblici devono trovare insieme il terreno d'intesa M™istituzio=-
nale" col volontariato.

E' un disegno ambizioso?

Non lo so.
E' certo una grande speranza; per questo abbiamo lavoratolper

offrire qui la possibilité di un confronto aperto e conereto
teso a trovare modi sempre pil efficaci di presenza di isti-
tuzioni e volontari nel tessuto sociale del nostro paese.

Per scoprirme i vecchi e i nuovi bisogni,ed acceliarne la

gfida.
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COMCLUSTONT ¢ MARIA ELEVTA MARTIN
*Gi1 impegni deile Istituzioni e dsl Volontspiste 44 fronte alle tresformaziond
gelle sorieth italisns.”

piv

Cari emici, anche per qussto terzo Convegne mi si & chiesto di coencludere i

noatri laverl indicendo spalche =28 propositive per un impegno comune 1 Isti -
tuzienl e volontari - nslle sccietd itslisna,
Mi sono di guida le reslazioni che sbhismo magoolists le guali, unitsmente a scam

bi di idee che abbismo wmﬁwwwmw mi suggeriscons aloune riflessiond.

Anzitutie questa nostra injzistiva - Isss =i pons come un momento del pilr ampis
dibattite in corso neila societd itslisns e, in ssez della seperienza, del ruc
o del Yelontasriste.

Mon ha { & come potrebbe averle? ) prafsse di sssurire il tems o di vaderle in

bbbl i supi rispebtil.

Pereid va visto nei suni limiti di "un®™ contributo e dells sue specificité: qual
la di ncwmﬂawmwwmmmmmm wmmﬁ%mm le istituzioni, che ppere in esee g nelle strutture
pubbliche e volontarig mﬁwwﬁmwwm,mwmﬁmm carasi reciprorsments, poal per confrontarsi
e collaborare conservende mummmusﬁ il praprio ruslic 2 ls propris identitds; questo
comune impegno ci derivae dell'essers cittadini di oussto pesse, insieme Impegnali
aila sua crescita civile e demecratica.

I fuslii sonc diversi, me insisme «m@ﬁ@@ mincersmente cembisre in meglio la
reslid iteliana, anche s2 ol distinguizmo nslle scelia deagli strumenti per farle.
Per gueeto opocorre trs di nei, voloniazi e istituzioni, une grende reciproos leal
wwa fatts di capacitd critics, di stimole, di rinuncla sd usare o a subire la leg
ge del pilr forte.

Mon & emerse dalle relezioni di commiszsione, ma & zlepgiato in qualche momento

del convegno, mamnmmgfwm nelleconverssziani, oS
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une. domenda: ma perchd guests presenze d¢i politicl?f non mi rifsrisco selo alls

tavolas rotonds,
fnche quelche gliornels he parlato di forze vive, qguslle dsl velonteriato che " fan
ro gols ai partitiv®. |

Crado che dobhiamo intenderci, U'® una parts di volontari che nel lors avvicinar

433

i ai bisogni delle persone, nel cendividerls, prsferiscons il rapporto indivie.
duale £ non “incappano® con orgenirzeziond pubbliche, e talvolia nemmenc socialiy
miests persone non hanno bisogno dells medisziond politichs.

#a se delle persone si unistono per intervenire nei setiori in cui lfente pubbli

carceratl ed
oo & ancora cerente { handicap, tossicodipendenti,”ex cercersti, disadstteti men

i

o

]

}i, assistenze alle maternitd mwmwwmwwwu emargineti in genere} deveno dialogare,
stimolare, contestare, esigare un rapporto cerretto con ohi ha il cemplits, di pro
grammare una politics dei servizi che rispondz & guesta eaigenza.

Ancora: ze esiste o si costituyisce, mmw bpwamm volontd dei citiadini, un gruppo
scologice, per la tutela delle opere disrts del pasesgoic, per servizie nel sused,

Is dove opera una struitura pubblica, & necessaric che i1 volontario disloghi con

essa; avete sentito come la 112 Commissione b state precise nells richiests sl Pap

lamento, al Governo, slle Regioni, agli Enti Locali,

! donatori di sengue o di orgeni non poeeonc ipotizzare un’stiivitdk che 14 isoli
dogli ospedali che sonc i1 terminali dells lore attivitd; s non hanno polule agire
finche legoi - se pure imperfette - non henno tutelelo ouesti reppertijper non pep

re dsl volontariato che cpers in momenti dif mgmwamﬁmw ¢ nal gettors internazig
nale.
Ho fatte sole depli esempi,
&lliora, in manmww cagi - 1'indsgine Rossl Scliumd - mmw@www che ebbiamo,sentite di
ce che song il 65% delle Associazioni & volanterd,

che hanno 11 rapportc con poteri pubblici: & dislsttico, pud sssere insl

digac o 4i rifiuvis.
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Cosa ¢’ dietro a qussti stieggiamenti diversi? Sola la simpstiz o 1l'antipatia
personale di guslche Assessore? 0 la riceros, o il rifiuvte del censensa?
Credo che siamo tutti abbastenza meturi per sspere chechi opere nells istibuziond
ha una visione politica ghe lo guids nelle sue ezioni, che lnvesis 1lorgenizzazip
ne sociale, lo stesso concetle di Stato, i1 suci complii e le sye finslita.

1
ia richiesta di una legge Qammwﬁmw.fﬁﬂ@ 22, &u la richietsidi un: stto pelitico
de parte del Parlamento;e cosd per le laggl regionali .
le copvenzioni tra Enti Locali e Velontariste (sbbicio sentito le riflessioni dsl
le Commissioni) sono atti amminisirativi fatti dai politici.
Nonbisogna nasconderci distro luoghi comuni. ¥ Pariemento, aei Consigli Regio
nali, nei Consigli Comunsli e Provincisli, si va ordinariemente sletti nelle liste
di Partiti .
£cep perché bisogne discuters con le Forze Politiche snche sui temi del Volontaristo;
perche non avremo puove leggi che lo mmm&mmmm@ 2 convenzioni corretbie ,se non ca
piremo tutti il valore sociale "politice™ { & non partitice} del veolontsristo in
un passs democratico,?
Mi consentirete un ricordo parlamentsre. § uande in Commission® Sanita slls Came
ra dei Deputati ,si discuteve di riforma senitariz,e con aliril colleghi presenisp—
mo 1'art. 45 con i1 quale si riconosce "la funzione delle Asssciaziond di vo
lontariato libersmente costituite, sventi la finalitd di concorrere al consegulmen
to dei fini istituzionali del Servizio Saniteric mmmmmmmw@m non riuscivemo nemme~
no a farcl capire su cosa fossers aose facesssmle Sssociazioni ol vo-
wgwmwwmwmﬁ ,.
Fu neceseario un incontro dei Parlamentari oon espanenti di  Asscsisziond ¢l veris
estrazione cultureie per intenderci; poi  un lungo dibattite e, in sula & Montg
citoric fu presentain da colleghi di un partito importents le proposta di aboli-
re l'articcle, con la motivezione che i1 Ssovizio Banitaric doveva essere rieon

dotto @1 gampiti deilo stato.
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ta proposte fu respinta,l%art. 45 é rimasto nells L.833 e erche crazie 8 guel di

battite {(non eravams pod tanto lontsno, nel 1978) i) discovan Yolonteriato- Pots

ri pubblici be incomineiatc a muoversi.
Richisme 1'sttenzione alla denunica dells [ommiasions Vobisttord ¢ coscienze“sul

iz inedegueterza di certi Comini dells zons terremoizite {cul oer leggli susseguen-

3

ti vengono destinati i militeri di levs di cuelle zone per i1 servizio civile) e
che rizangono inutilizzati per incepscitd » trovers loro une ooccupszicne idoneajs,

i genericamente, il discorse potrebbe snche sstendersi agli sltri Enti locall.

IT probiema non & quelln di ignorarsi - tre politici e volentard - ma pluttesio

uelio di Yiberamente confrontarsi come & accaduto im guesti glorni senza sudditanze
m,w sopraffazioni,

B'altra parte, per chi teme strumentalizzazioni dz parte dei Partifi, vorred
ricordare che questo accade solo se ¢'2 qualcune che & disposto a subiwle Bisogna
crescere umanamente e culturaimente. £° un impegno che non finisce mal per nessuno;

anche 1 volontari,lo abbiamo sentite ripetere neile raijazioni hanng bisogno di
crescere, S$i devono, come ha dette la Comwissione ¥olontariato Internazicnals,
autosviluppare. Le relazioni, nei ﬂ@mm%mmww del Luccs ‘82, avete szentite, dehun-
ciano gik i1 buon Tivello raggiunto. |

Le associazioni di volentari, abbiamo mmmywwmw {e questo giustifica la®lamghezza™
imputata alia ricerca Hossi Colozzid sono moto complessese wmm@wg fare uno sforzo
per capire cos'e la prestazione velontaria
anche per evitare i sospetti emersi nells seconds Dommissions “in nome del Vo
lontariato si realizzano nel sud interventi di tipo speculsiive”; (nel reagire
eleune Associazioni del Sud acw presenti ditono che =i treties 4i non coscienza
deils realtld , e che simili mmgwmwwnzwn se ci sono, possono verificarsi comun-
ous). prestazione Volentaria non € llappartenenze sd una Associszione, ha stret-
ti confini con la cooperazione di soliderietk sociale, ma 4 un'alirs cosa; ha
bisogno di qualificazions professiocnals me non m eonocorrents del dipendents puby
blico {pegli Ospedali ad es.} " pill bucno®, come si dice con une buona dose di
squivocita
£ talmente difficile definire i} volonteriate che Don Pesinl dells Caritas bta
precisato alla Aossi Sciums, per le ricerea pressnisbts in sueste Convegra, ohe

%lp Ceritas non & une Asspoisziens di volontaziabs, me promuove, anima, forme, CF
ordine mssociszioni & gruppi di volontari; & comungue ritisne puoi i volontari
cristiani presenti mm,mmmnwmwm a gualungue Gruppo sppartenganc”.

11 “sapere”,"sepere fare","sapere esssre¥, di cul si £ pariato- dovranng s9sare

tredotte, & pub essere une buons occesione, nel dibattite dslla legge guadsc per
cui i) Sen. Lipari con gli altri ha presentstc 1 propoatsa, da coordiners, come
giustamente & stato chiesto, sl disegno ¢i legge pressotatc dal Sen. Salvi sulle

Cooperative di sclideristh socisle.
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Ma occorre continuare 1'approfondimento culturale tra gli stessi volontari.
I problemi posti dalla relazione della 3° Commissiene {({ccupazicne & Mondo del
Lavore),da quella ¢1 cooperazione di solidarietd sociale, pid ancora guelll posti
dalla esperienza mmmwmmmmmmmmw volontari devae 2ssere insieme approfonditl con la
consapevolezza che esiste.sd & 1& sua ricchezza - una grande elercgensita di
motivazione e di comportamento dei volontari. _
¥i pare che ad oggi si possa ripetere che guando $i parla di convenzioni tra enti
Tocali e volontariato si parla di rapporti funzionali ed economici {i'ahbiamo sen-
tito) tra enti pubblici ed®associazioni®, non tra enti pubblici e singsti volon-
tari.Ugda non precisa conduzione di guesti rapporti ha consentito si equivocasse
sulla volontarietd dell’impegno del singolo che o', & carico di metivazioni
ideali, e va salvaguardato.snzs abbiamo sentito che associandoloe alla normetive
esistente per i1 servizio militare, 1'cbieziene di coscienza,o per quaiche aspetilo
i1 volontariato internazionale {legge 38},s1 proporrebberc anche nuove
forme di incentivazione.
L'associazione ha una sua struttura, le spese vive da ricoprire,esigenze organizza
tive. I rapporti sono tra associazioni ed ente pubbilico; 11 singolo volontario
nei confronti dell'ente pubblico sarebbe davveroc troppe scopertc. Come per la
attivita concreta: si conosce 1tassociazione,ma non si sa i1 nome del velentario,
C'2 una notevole maggior converfdfzi®nB¥988k0agno,su questo punto,
Ma chiarita 1a natura del rapporio istituzioni pubbliche - volontariato, ripetuto
che i} <mwmwmwwmwmmwmwmmmnmmeWmmw efficienti, & che 1a via dellfautoncmia e del di-
stacco dall‘ente pubblice 2 1a posizione di *riferimentc alternative™ o Tamiesti-
monianza®come si dice,1a dove e istituzioni fumziomana peggie - o sonc inguinate -
credo si debbe accettare come impegno quelle che & stato rifarito in una delle
relazioni: l'essere, istituzioni 2 volontari, reciprocamente soggetio di stimeio
critice teso al miglioramento: Te istituzioni "aprendc® ail volontari, 1 volontari
gssendo coscienza critica delle istituzioni. Yale nel rapporic che essi hammo con
gli enti Yocaii,ma anche di pid . per
Giustamente la 2° Lommissione dice che“guestd rapporti la riforma istituzionaie
& ia legge sulle autonomis locali devono camminare (benissimo se LVANCI nella .sua
prossima assemblea di Rimini trafferk gueste tema}. Non o'é dubbic che (‘esigenza
di pil chiarezza nella applicazione deila R.S. (7" Commissicne} la grave situazione
finanziaria delle USL, degli Enti Locali devono esseve denunciati. (os) come @
giusto chiedere la discussione della riforma deil‘assistenza (12 Commiss.)
la modifica della leage obiezione di coscienza,s) sevvizismilitare (4 Comm.).
GQuells che & stato ieri discusso dalie Commissiomd {notremo riflettere psy 1l
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futuro sulla opportunitd ¢i un dibattito assesblears anche se non sewbra facile
cenciiiare 11 n® del presenti mwwma@m ristretii) metie in luce un volontariais

non disposic a emrireo avallare deficienze delle istituziont, nella lore accezione
pit exiexa lata {6 Commiss.),ma in grade di essere stimels a suyperarie. Mi auguro
non sia estraneo a guoesto aspetto pié Padulto" del «aﬂwxwmwmnww lz spllecitazione
«21 tipe di dibattito che i1 tema del convegno ha indicato.

Par quei volontari, e possono esserci, che mﬂwmwwmwm preferito un tagiio
diverso della nostra rifliessione, vorrei dive di non sentirsi estranel al grande
mondo del volontariato, C'h posto per tutti, purché si abbia genergsita ¢ dedizione
& compito ¢1 una Ragione,una wwwﬁwmeaﬂmmﬂwmﬂwmwmwmmwaﬁﬂwmﬂn che
promuovonc un convegne introdurre elementi di rifiessione, pure molto importanti,

d*altra parte non &

rralisndix propri di sedi e crganizzazioni diverse.
Ma, diceve all’inizio, questa nostra iniziativa & sole un contribuio tra 1 tanti
che €1 sono e ci auguriamo vengano promossi.
Come una iniziativa che ci auguriame abbia large consense, ma non presume di essers
esclusiva, e menc che mai cogente, & gquella del*Centre Nazionale per 11 Volontariato
studi e ricerche, collegamento tra e assbolazion¥ che abbiamo inaugurato jeri sera
ad Ariianc. Sark certe luogo di approfondimento dei temi indicati delle Commissiond,
ia B° Commiss.,esprimendo i1 timore che i} volentarie nel dare risposta al Bisogni
immediati si riduca ad una semplice tecnica di animazione del presente, ¢1 ha detic
che 11 volontariate deve insieme inventare i1 presente e proiettare le motivaziond
dei volontari nella costruzione del future. Quale Ffulure? Per del mesi ci stame
sentiti ripatere le promezie per 31 1984 di Orwel sulla massificazione 13 perdits
4 identitd personale, 1'efficienza » copertura delle non Tibertd in ralaziong al-
tefficientismo ed al progresse tecnologico.
Tutto 11 contraric dell’identikit del volontariato nnmﬂamﬂwm spontaneita, la per-
sonalizzazione, la Yibert2 agisce {(mi pare moito bello the & stato detto} wonygii
aitri pil che "per® gli altri.
Diceva 1'appunts che ieri Ardigd aveva date cone provocazione ai politici
“$n tutto l'occidente sviluppato, ed anche in Mwmwwm coty riterda, sembre @i mwm giuf
ti al fondo della crisi dello stato del benessers e sitia per cominciars e vipre
sa ricestruttiva, previs le indispensabili rifomme rispetio welfare atate degli an
ni 60 e 70. Sewpre pilt si avverfono i limiti dei poberi dello statn del Lenessere i
fronte allg erisi economica ed ovoupazionales, di fronte alle necaessarie scllderietd
internazionali, ma anche difronte slle nuove poverth chenasconc dalle di ffuse mani-
festazioni di perdita di sutonomia e identithd rersonale, di perdite nel sense delis

pronria vits mmmwwmmﬁmwm dipendenza neglli enziani, crescita di melatiie pentall &
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aujeidi, dipendenze da droga,alcool, clitudine involonbar

s 8

i
1 mezzi dello Stata: legge = densro ﬂwmw comsensl Tgervizd } song insufficientiy

I

¢ continuava s
%.. da vari anpi si va pariando di une ristrutturszione della sccistd, non pil a
due setlori: State ewqmercato,me 2 tre, incluso il terzo setiore o dimensione: BCO

nomie informali, locali, domestiche aliargete,Volonteriato, mutualitd ecc.
& ¢id anche in riferimento alls differenziszions dal tempo g1 atbivitd.

Son0 grandi cambiamenti che assarsiame nel termine 41 societa post-indusiriale
forse un po' disinvoltamente indicata come l'epoca dellinformatica & della
mmﬂwawmwwmmmmwmmm 2 scarsemente approfondita dove Ja collocazione dell'uomo w

neora tutta da scoprive. Intende 1'uomo concrste, singelo,con bisegni, espiraziont,

sigenze nuove. C'2 un compito per e istituziont riviste, modernizzate, ripensate.
£'2 un compito per i volontari; fuort ﬂmwwm istituzioni, in dialogo, in cotlahoras
zionz, in contestazione? Verrehhe mwmmwmsmﬁ dire Ytuito dipende dalle istituzioni®
ma forse dipende da tutti noi, cittadini che si scalgong tiberamente chi gestisce
{e pud essere sostituito) le proprie istituzieni; dipende da tutti noi che
abbiamo la capecita e i1 dovere di non sentired estranei nel nosiro paese,
51 tratta di camminare sy strade che possono essere parallele, convergenti o diver-
genti, purchd tutti lavoriamo avends in menis che istituzioni e associazioni 41
volontari,{mé ognunc di noijda* un senso alla propria vita se sa uscire dal proprio
egoismo, dal propric guieto vivere, per sentire maammﬁ&wmdmwm temi degii aliri.
Per assumerci tuite le nostre responsabitita,
Con questo impegno chiudiame questa nostro 3° incontro annuale, Permettetemi di
ringraziare anche a nome nostro tutti coloro - dipendenti del Comune & detla Pro-
vincia d¢i Lucca - e volontari,che hanna reso possibile 11 postro lavoro di guestt
giorni, gii agenti delllording che song stati con noi, § giornaiisti gella nmﬂwa
stampata e della Radiotelevisione che i hanno seguite . 1 flericoltori di mﬁmwmwmw
mwmﬁdmu Viareggio ¢ 1§ vivaisti Monti a2 del Giarding Hotanico di Lucca ¢che hanng

consentite d4i wm@mﬁmmmﬁm_mmmmwm nosira sede,

Un grazie non meno caloreso agli Istituti 41 Credits che hanang aiutato gli enii
focali per le spese che hanho incontrate. € anche agli enti pubblici che hanno
messe & disposiziene le loro sedi per iz Commissioni,

Un saluto calorose & speps un 2 rivedercd a tutii voi per i1 vostro mmers {abbig

mo avuto 1105 iscrizioni, sui 400 partecépanti a Viareggio e 500 a Lucca 82), per
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con cul avete sequito i lsvori, per la qualitd deils vostre partecipezions slle

[]
alle Commissiont ceordinate dat Presidenti e relatori competenti impegnati

@ responsabill futti, agli effetti di questo Convegno, “wolonbari®

£ grazie anche per lo,s%ile di recioroco rispeite, d¢i ¢oltiaborazione, che ha
caratterizzato tutii i nostri’lavori. Mi impegno s riferire e presentare doou-
menti scaturiti nelle sedi competenti.

Diversi per motivazione ideale i volontari, diversiP@Fientamenti culturaii
politici, amministrateri, operatori soctali, abbiamo sapuic levorare-mi pare di
poter dire - hene,insieme,

Mt auguro che insieme e sempre meglio possiamo continuare,

8i prege &f toviare ogei covrispondones incrents il Convegoe sl caguenie indivisge:
Segreteria del 111 Convegno Maxionals sul Volonmturiate ofe Amministrazicns Provinsicle 4 Leces - Ulfielo Servind Sociali
Telofono {B533) 21531 ine. 265



ANIMAZIONE SOCIALE

rivista di studi e di interventi del volontariato
in campo nazionale e internazionale

beni culturali e ambientali - protezione civile
processi formativi - emarginazione
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