SPECIALE
V¢ CONVEGNO
NAZIONALE DEL VOLONTARIATO




Volontariato
0ggl

AGENZIA DI INFORMAZIONE
DEL CENTRO NAZIONALE
PER IL VOLONTARIATO,
STUDI, RICERCHE
E COLLEGAMENTO FRALE
ASSQCIAZIONI ED I GRUPPI

Dir. Resp.: BRUNO FREDIANI
Aaut. Trib. di Luceca n. 413 del 25-9-85

_ Ristampa del
n. 6 - Anno 4° - Settembre 1988
Sped. Abb. Post. Gruppo 3

Sede:
55050 Arliano (Lucca)

Casella Postale 202 - 55100 Lucea

La riproduzione totale o parziale -
di articoli e notizie
& consentita citando la fonte

Stampa
Nuova Grafica Lucchese

© Stampato su carta riciclata

centro nazionale
per il volontariato
luceca

Tel. (0583) 548783 - 548787 .

SOMMARIO

AL VIA AL V° CONVEGNO NAZIONALE

L’APPORTO DEL VOLONTARIATO CO-

ME SOLIDARIETA’ E COSCIENZA CRI-

TICA NELL’OTTICA DELLA PREVEN-

ZIONE (G. PASIND)

POVERTA’, FAMIGLIA, CICI.O DI VITA

(G. SARPELLON)

ALCUNI RIFERIMENTI BIBLIOGRAFICI

V° CONVEGNO
NAZIONALE
DEL
VOLONTARIATO

«Povertad e marginalitd: impegno di soli-
darieta e coscienza critica del Volontaria-
to nell’ottica della prevenzione»

Lucca, 21-22-23 Ottobre 1988

AL VIA IL V° CONVEGNO NAZIONALE

Eccoci finalmente al nostro quinto appuntamento! Con questi incontri, ormai a scadenza biennale,

“vogliamo fare il punto del cammino di crescita della cultura della solidarieta in Italia e in particolare

sui nuovi obiettivi raggiunti dal Volontariato, ma anche identificare strade nuove da percorrere, dif-
fondendo le esperienze positive gia avviate e anahzzando anche nuove- necesmta che si presentano
nella societa italiana.

E per questo che, pur riconoscendo ai volontari un ruolo assolutamente pr1mar10 del nostro Conve-
gno, non ci rivolgiamo ‘solamente a loro, ma abbiamo anche cercato ed apprezziamo la presenza
ela partempazmne di coloro che in vari modi con i volontari hanno a che fare, in particolare gli
studiosi e i ricercatori, i politici e gli amministratori, e i responsabili di quelle realtd culturali, soprat-
tutto le associazioni che sono I’humus da cui nascono le vocazioni al volontariato e costituiscono,
come gid si & detto in qualche altra occasione, gli alberi che producono i frutti. '

T un convegno nel quale tutte queste componenti si incontrano per individuare, a paitire dalle espe-

rienze-e dalle esigenze espresse dal volontariato, progetti e strategie comuni che portano alla crescita
di tutta la societa. _

Non siamo ancora riusciti, ed & un limite di quasi tutti i convegm di questo tipo, a coinvolgere, come.

parte attiva e come importante voce da ascoltare, i destinatari delle azioni e dei servizi che il volonta-

riato svolge. E un limite che abbiamo presente ed anche un obiettivo che ci proponiamo, studiando -
bene i modi e le possibilita, per i prossimi appuntamenti.

Tl tema di quest’anno & ambizioso e impegnativo, come del resto, SONo sempre amblzlos1 e impegna-
tivi gli obiettivi che il volontariato si propone. Le esperienze degli anni passati ci danno fiducia circa
le p0351b111ta di ottenere buoni risultati.

E importante, tuttavia, ai fini di una comune comprensione del tema e di una chiarezza degli obietti-

" vi specifici chiarire il significato dei termini per poter procedere, nei limitati tempi del Convegno

con una certa speditezza. E auspicabile poi, che, come ¢ gia avvenuto negli anni scorsi, si proceda,
su iniziativa di altre organizzazioni, in collaborazione col Centro Nazionale del Volontariato, ad
approfondimenti ed ampliamenti del tema in convegni regionali e locali.

Cominciamo con «poverta e margmahta» costituiscono due ambiti dentro i quali il volontariato
& fortemente impegnato ¢ in ordine ai quali vogliamo studiare ruoli e funzioni che il volontariato
assume di fatto e pud assumere. All’inizio avevamo pensato all’espressione «nuove ¢ vecchie pover-
tan, poi ci & sembrato che «povertd e marginalitd» risponda meglio alle nostre esigenze.

Col primo termine si vogliono indicare quelle situazioni identificabili in quel genere di bisogni che -

hanno prevalentemente connotati economici e che hanno le loro origini nella struttura della societa
e nelle carenze istituzionali e legislative; col termine «marginalitd» si-indicano invece quelle situazio-
ni di carattere prevalentemente sociale e psicologico che hanno origine da spinte individuali e perso-
nali, ma anche, e soprattutto, da tendenze della societa, delia cultura dominante, dalle spinte econo-

“miche, pohtlche ed etiche che dentro la societd spesso operano per Uesclusione di alcuni soggetti e

di alcuni gruppi dal godimento di beni (lavoro affetti, cultura, salute, informazione, ecc.) che do-
vrebbe essere di tutti.

«Solidarieta» € «coscienza critica» sono le azioni e i ruoli che 11 volontarlato svolge in relazione ai
due ambiti sopra.descritti.

I primo, I’«impegno di solidarieta» comprende tutte quelle azioni che hanno come destinatari i «po-
veri» ed i «marginali» della societa ¢ che si concretizzano in tutte quelle iniziative vecchie e nuove
che tendono all’aiuto, alla condivisione, alla promozmne umana e sociale delle persone in stato di
povertd e marginalita.

11 secondo ruolo, quello di «coscienza critica», comprende tutte quelle iniziative di studio e di ricer-
ca, di sensibilizzazione, informazione e rivendicazione che il volontariato mette in atto nei confronti
della societa, delle sue istituzioni, delle sue culture e dei gruppi dominanti, perché prenda coscienza
dei problemi dei poveri e dei marginali e, a partire da questi, attui al proprio interno quelle riforme
atte ad eliminarli ¢ a prevenirli. -

B proprio quest’ultima ottica, quella della prevenzione, che vogliamo privilegiare nel nostro conve-

gno, senza trascurare perd anche 'altra dell’aiuto concreto.

La struttura ed il programma del Convegno tendono a studiare tutti questi aspetti, valorizzando le.

esperienze, le conoscenze di studiosi e di osservatori esperti sia del fenomeno di poverta e marginali-
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ta, sia del fenomeno volontariato, ed anche le esperienze dirette di volontari che operano nel campo,
T tempi relativamente brevi non permettono grossi ampliamenti e approfondimenti. Ma il nostro .

scopo, come & accaduto per le precedenti esperienze, ¢ quello di dare il «la», di offrire, ciod, uno
stimolo ed un avvio alla riflessione ed allo studio da attuarsi in altre sedi ed in altri momenti,

L’APPORTO DEL VOLONTARIATO

'COME SOLIDARIETA E

COSCIENZA CRITICA, NELL'OTTICA

DELLA PREVENZIONE

Relazione del Convegno -

Inizio la mia riflessione con 1’espressione di un grande maestro di servizio all'uomo, Dom Helder -

~ Camara: «I nostri gesti di assistenza rendono gli uomini ancora pil assistiti, a meno che non siano
accompagnati da atti destinati a strappare le radici- della poverta» (1.

Credo che questa massima dovrebbe costituire il programma di ogni gruppo di volontariato che vo- .

glia partire pill dalle attese dei poveri e degli emarginati che da una esigenza soggettiva di esprimere
generosita. _ ' ' . : ‘
‘Qualunque sia I’apporto che il volontariato da o pensa di poter dare, la prospettiva verso cui esso
si muove non pud non essere quella di una societa in cui ogni persona, liberata dalle condizioni di
subalternitd e dipendenza, & messa in grado di offrire dignitosarnente agli aliri il suo dono specifico
e di sentirsi responsabile del cammino comune. : ' '
E in questa prospettiva che acquista senso il tema del Convegno. Si parte dalla lettura della poverta

e dell’emarginazione, per cogliere il contributo che pud dare il volontariato, a livello di solidarieta

e a livello di coscienza critica, nell’ottica della prevenzione. - : ‘
Apparentemente questa apertura del volontariato & limitativa, perché fa riferimento specifico al-
I’ambito socio-assistenziale e socio-sanitario. In realta —a prescindere dal fatto che questo amibito

-occupa la massima parte del volontariato (2) — essa tocca il cuore del problema; ogni espressione: -

" di volontariato non pud non interrogarsi sul modello di societd che auspica, sulla presenza della po-
vertd e del’emarginazione al suo interno e sul significato che ha la propria presenza in rapporto

‘al modello di societa e al superamento della condizione di poverta e di emarginazione. Credo si deb-

“ba prendere atto che ogni forma di squilibrio esistente nella societd — riguardi esso i servizi sociali,

la sanitd, ’ambiente, il settore fiscale, 'emergenza, la scuola, lo sport, i trasporti, ecc. — si riper-

cuote anzitutto sui poveri e sugli svantaggiati. Il volontariato non pud eludere ’interrogativo: que-
sta situatione & da considerare normale, inevitabile, percio da accettare come fatalita, magari atte-
nuandola con contributi suppletivi di tipo umanitario; oppure & da considerare una anomalia, per-

cid da rimuovere? ‘
E in questa seconda ipotesi, cio¢ la necessita del cambiamento, quale ruolo specifico puo sviluppare

il volontariato? -
La mia riflessione sara tutta incentrata sull’approfondimento di questo interrogativo.

Ritengo si debba essere molto realisti distinguendo «dover essere» dall’ «essere» — accettando il po-

sitivo, pur parziale, che esiste in molti gruppi — ma anche avendo ben chiara la prospettiva verso

la quale il volontariato tutto dovrebbe muoversi: una prospettiva di cambiamento reale della socie-

ta; ¢ avendo chiaro il rischio che si corre ignorando questa prospettiva, cio¢ di diventare di fatto
— al di 1a delle integrazioni — un elemento di rafforzamento dell’emarginazione, perché la si rende
pid tollerabile ai poveri e la si fa apparire come componente fisiologica della societd, diventando
~ di fatto conniventi con le forze che questa poverta e questa emarginazione conservano ¢ alimentano (3).
~ In questo senso il Convegno potrebbe essere anche I’occasione per un esame di coscienza collettivo
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di Giuseppe Pasini -

e

del volontariato: dopo dieci — dodici anni che si parla di «boom» del volontariato, forse ¢ il mo-
mento di fare un primo bilancio e di interrogarci se e che cosa il volontariato abbia prodotto di cam-
biamento nella societa. : :

Nella mia riflessione cercherd dis
— dare una interpretazione dei termini in discussione;

- chiarire ’apporto che il volontariato sta dando al cambiamento della condizione dei poveri a li-

vello di solidarietd e di coscienza critica;
— proporre alcuni percorsi del volontariato nell’ottica della prevenzione;
— indicare alcuni problemi aperti. :

Ho voluto interpellare, in fase di preparazione, una cinquantina di gruppi di volontariato, che rin-

~ grazio per la risposta, ¢ ho voluto tener conto delle suggestioni emerse in un incontro con animatori
“ed esperti durante 'organizzazione del Convegno. :

1. SOLIDARIETA, COSCIENZA CRITICA,
PREVENZIONE

1.1. Impegno di solidarieta

Intendiamo qui I’insieme delle espressioni con le quali tra gli uomini si manifesta if senso di apparte-
nenza reciproca, la coscienza della interdipendenza e la matura responsabilita. :

Osservando anche a «volo d’uccello» 'impegno-del volontariato ¢ facile cogliere una gamma innu-
merevole di espressioni, che vanno: : ' ' : |

¢ dal fare qualche cosa per i poveri e gli emarginati (I’aiuto economico occasionale o riso'lutivog la
visita a domicilio o nei luoghi di degenza; I’assistenza per esigenze personali; ’accompagnamento;
Pespletamento di pratiche; i piccoli interventi infermieristici; il collegamento con i familiari; I’aiuto
nella ricerca di alloggio o di lavoro; il sostegno psicologico; il sostegno a famiglie; ’ascolto; il facili-
tare il ricovero; il riaccompagnamento. di un minore fuggito da casa);

* al fare una scelta di condivisione e comunita di vita, con i poveri e gli emarginati, camminando
con loro verso I’autonomia (centri diurni per portatori di handicap; promogzione di gruppi-
appartamento, di cooperative integrate di solidarieta sociale e di comunitd di accoglienza; comunita
familiari-di reinserimento e famiglie aperte all’affidamento temporaneo di soggetti a rischio;

s dall’assicurare servizi elementari provvisori (la mensa per chi non ha da mangiare; un letto per
dormire; il pronto intervento medice per chi non ha diritto all’assistenza sanitaria; la fornitura di
vestiti; la possibilitd di una doccia). '

o all’apportare veri e propri servizi sufficientemente risolutori del bisogno (programmi terapeutici
residenziali, diurni, serali; laboratori artigianali; corsi di formazione professionale; forme di inseri-
mento lavorativo; consultori e residenze per malati di AIDS. Centri di ascolto e osservatori che di-
ventano, tra 1’altro, un nuovo modo di guardare alla poverta e alla marginalita, in funzione del cam-
biamento della «(normalita»). , - '

— In rapporto alla solidarieta il volontariato presenta alcune caratteristiche diffuse:.

* attenzione aj bisogni non in termini generali ma con preciso riferimento alle persone che li espri-

~ mono e li vivono (individualizzazione dei bisogni);

* capacita di cogliere I’evoluzione dei bisogni e I’insorgere di nuove povertd ancora allo stato na-
scente e prima che divengano fenomeno complesso;

'_ disponibilita a modificare le proprie risposte in rapporto alla nuova domanda che nasce dalla so-
cietd; la modifica & facilitata dalle dimensioni normalmente ridotte dei servizi che il volontariato
gestisce; ‘
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» capacita creative di modelli nuovi di risposta al di 1a della rete di servizi esistenti;
» particolare sensibilitd per gli «ultimi» tra i poveri e gli emarginati. . )
1.2. Volontariato come coscienza critica

—_ Nel linguaggio corrente il termine «coscienza critica» viene inteso come capacita di avvertire, com-
prendere, valutare, negli aspetti positivi e negativi, i fatti che entrano nella sfera della propria espe-
rienza individuale, o che riguardano il cammino della collettivita.

— Coscienza critica ¢ pit di un semplice giudizio critico. Essa supera I’occasionalita e coinvolgé

la persona — o il gruppo — nel profondo, le sue scelte di vita, la missione che ritiene di dover svol-
gere nella societd, in vista di obiettivi precisi che normalmente coincidono con il cambiamento.
_ Parlare di coscienza critica significa anche far riferimento ad una particolare visione della societd
__ da intendere in forma dinamica — fatta propria dalla persona o dal gruppo.

Un riferimento attendibile per il volontariato pud essere considerato I'insieme dei principi ispiratori
della Costituzione, in particolare quelli espressi dall’art. 3: «Tutti i cittadini hanno pari dignita so-
ciale e sono eguali davanti alla légge, senza distinzione di sesso, di razza, di lingua, di religione,
di opinioni politiche, di condizioni personali e sociali. E compito della Repubblica rimuovere gli

ostacoli di ordine economico e sociale che, limitando di fatto la liberta e 'uguaglianza dei cittadini,

impediscono il pieno sviluppo della persona umana e Ueffettiva partecipazione di tutti i lavoratori
all’organizzazione politica, economica e sociale del Paese» ¢ dall’art. 38: «Ogni cittadino inabile
al lavoro e sprovvisto di mezzi necessari per vivere ha diritto al mantenimento e all’assistenza socia-
le... Gli inabili ed i minorati hanno diritto all’educazione e all’avviamento professionale».

— Coscienza critica del volontariato nei confronti di chi?
In riferimento al nostro tema, che parte dai fenomeni di poverta e marginalita, il volontariato per
mettersi nell’ottica della coscienza critica dovrebbe, come costume: :

* Saper leggere le situazioni di poverta e di emarginazione, non solo negli aspetti sintomatici, ma
anche nelle loro cause, avendone presente la complessita (cause economiche, legislative, carenza di
servizi, atteggiamenti sociali discriminanti, ecc.). In particolare si dovrebbe saper distinguere situa-

zioni risolvibili nell’ambito economico da situazioni di auto-esclusione e, ancora, da situazioni lega-

te a quelle che i sociologi qualificano come «subculture» (es.: nomadi, zingari, ecc.).

s 1 volontariato, inoltre, distinguendo i singoli casi dai fenomeni collettivi, dovrebbe saper coglicre
quei meccanismi di vario tipo (economici, fiscali, sociali, psicologici, ecc.) che generano o favorisco-
no I’insorgere di situazioni e di fenomeni di poverta e di emarginazione.

e La coscienza critica va poi applicata alle risposte e ai servizi in atto di fronte alla domanda che
viene dai poveri e dagli ernarginati, sia a livello pubblico che a livello privato: sono risposte adegua-
te ai bisogni? Sono risolutive o solo dei palliativi? .

F ancora, il volontariato dovrebbe essere molto attento alle scelfe politiche che vengono fatte a
diversi livelli, nazionale e locale: sono mirate a togliere o a ridurre le disuguaglianze sociali?

Mi sembra normale, ad esempio, che le grandi forze di volontariato, di fronte all’appuntamento
annuale della legge finanziaria, superando le diversita reciproche, trovassero il modo di incontrarsi
per esprimere al Governo il loro punto di vista come portatori degli interessi dei poveri e degli emar-
ginati. - _ i

Ma, analogamente, si dovrebbe essere molto vigili anche a livello di Comuni, di USL, di Regioni,
di Comunita Montane, per verificare come vengono costruiti i bilanci, se le somme destinate all’assi-
stenza e ai servizi sociali vengono spese, € COIMe vengono Spese.

e Altro spazio in cui sviluppare la coscienza critica riguarda la percezione sociale, comunitaria della
poverta e dell’emarginazione, gli atteggiamenti ¢ i comportamenti, anche individuali, a cominciare
dal volontariato stesso, di fronte ad essa, la cultura dominante della gente: ¢’¢ informazione? C’¢
“coscienza di una responsabilitd collettiva? Come reagisce la gente a casi di razzismo o a fenomeni
nuovi di povertd quale, ad esempio, I'immigrazione dal Terzo Mondo? -

La prospettiva dovrebbe essere di passare dal volontariato alla solidarieta diffusa. Da un volontaria-
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1o gestore di servizi ad un volontariato promotore € diffusore di cultura di solidarieta.

Coscienza critica significa anche saper distinguere quello che ¢ risolvibile a livello di volontariato

- ¢ quello che esige uno sforzo ed un intervento politico di altro tipo.

La richiesta crescente di determinati servizi al volontariato, da parte di amministrazioni locali, tal-
yolta pud nascondere la volonta politica di liquidare le situazioni di bisogno con la minore spesa

ossibile, non importa s¢ a prezzo di una inferiore qualitd di servizio. Il volontariato deve avere
il senso del limite proprio e deve saper cogliere anche le intenzioni del pubblico.

e Infine, considerando I'intervento nel sociale e nel politico come spaZi complementari all’interven-
to diretto di tipo assistenziale, il volontariato deve saper capire cosa pud fare direttamente ¢ cosa
puo fare insieme ad altre forze sociali, sindacali, culturali, cosi da diventare elemento di pressione.

1.3. Nell’ottica della prevehzione

— Quando si parla di prevenzione, normalmente, ci si riferisce ad una serie di misur¢ prese allo
scopo di impedire che si verifichino o che si diffondano eventi considerati dannosi. '
Siragiona, quindi, in termini di probabilita di rischio e ci si pone in atteggiamento di difesa e soprat-
tutto, dove & possibile, di anticipo. . ' , o

Si dice che la prevenzione si fa intervenendo sulle cause anziche sugli effetti; sulle persone sane e
non su quelle malate; su queste ultime si fa terapia ¢ riabilitazione, o prevenzione in senso largo,
impedendo, ad esempio, 1’allargarsi o I’approfondirsi del male, o Ia passivita dei destinatari del ser-
vizio e aiutandoli a mobilitarsi e ad organizzarsi. ' ' ' :

Applicando il discorso della prevenzione alla vastissima geografia delle poverta e delle marginali-
ta sulle quali opera il Volontariato, cogliamo immediatamente la complessita del problema e la diffi-
colta a trovare un ruolo specifico del volontariato. _ '

A parte la teoricita di lavorare in una societd sana — qual ¢ la societd sana? — ma cosa significa,
poi, operare nell’ottica della prevenzione nel caso di: '

— una persona malata di tumore maligno _
— una persona anziana non autosufficiente .
— un giovane colpito da AIDS e quindi in maniera irreversibile

ma anche di fronte ad:

— un bambino abbandonato dai genitori — quindi provato negli affetti — o che ha avuto 1 genitori

uccisi , \
— una ragazza che ¢ stata violentata

- — un malato mentale.

‘Realisticamente ci sono situazioni di povertd e di emarginazione nelle quali ¢ possibile — manon

mai facile — intervenire sulle cause — nei tre casi sopracitati si puo impedire che la situazione si
deteriori; in altre si puo intervenire a monte per impedire che si entri nel rischio — ma ci sono situa-
zioni nelle quali questo intervento ¢ praticamente impossibile, per cui I'unica azione consentita a
monte & la costruzione di nuovi modelli di vita e di rapporti che consentano a persone in difficolta,
anche gravi, di non cadere nella disperazione ¢ di incontrare un ambiente vivibile.

— In questo senso alcuni parlano di una doppia immagine di prevenzione: il modello difensivistico
classico, tendente a bonificare la realta, e la prevenzione incentrata sulla creazione di modelli nuovi,
tendente a cambiare la realta. .
Entrambi esigono il coinvolgimento collettivo della gente, alleanza tra vari soggetti, moltiplicazione
di comunicazioni che sono qualcosa di piu e di diverso dalle informazioni; esigono, quindi, di pun-
tare alla collettivitd come soggetto. Ma nella seconda tipologia — creazione di nuovi modelli di vita
e di rapporti — il volontariato pud svolgere un ruolo importante ¢ forse insostituibile.

Gia da queste riflessioni emerge P’esigenza che il volontariato operi in direzioni diverse e che, possi-
bilmente, le consideri complementari: '

— agione sull’uomo, tendente ad evitare il disagio, la malattia, la solitudine, ecc. e Paggravarsi dei
loro effetti;
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— azione sulla societd tendente ad evitare atteggiamenti di pregiudizio, di esclusione, di marginaliz-

Zazione.
Ma come ¢ la realtd del volontariato operante oggi in Italia?

LA GEOGRAFIA DEI GRUPPI
DI VOLONTARIATO

Nella geografia dei gruppi di volontariato in Italia, mi sembra si possano distinguere tre grosse tipologie:

2.1. Gruppi che fanno solo servizio ai poveri e agli emarginati o, nei casi migliori, condivisione di -

vita con i poveri e gli emarginati.
— Ritengo che siano la parte piu consistente del volontariato.
— Sono gruppi di lunga tradizione storica, ¢ anche gruppi sorti recentemente ma che si sono inseriti

di fatto o per scelta nel filone tradizionale del. volontariato.

- Sentono e vivono, anche intensamente, la solidarieta nelle «relazioni corte», ma non si pongono,

in termini operativi, il problema dell’impegno politico per il cambiamento della societa e delle
istituzioni:

* o perche lo con51derano estraneo alla competenza del volontariato;

* o perché lo considerano superlore alle possibilita del volontariato (quantl gruppi di volontariato -
ospedaliero toccano con mano ogni giorno la inadeguatezza delle strutture o I’ incompetenza ¢ la

deresponsabilizzazione negli operatori professionali, ma ritengono di non poter fare nulia);

* oppure perché voghiono evitare il rischio della «politicizzazione» del volontariato.

— In sintesi, riconoscono che la societd, cosi come & strutturata, produce, o quantomeno favorisce,

la povertd e ’emarginazione, ma ritengono sufficiente contrapporre a queste logiche la propria per-
sonale testimonianza di solidarieta.

2.2. Gruppi che sviluppano insieme servizio-condivisione e impegno sociale e politico.

Questa fascia di gruppi coincide in gran parte con il volontariato operante negli anni della contesta-

zione che, distaccandosi dalla posizione di protesta politica stenle e/o violenta, ha mantenuto di quel
filone culturale una spiccata sensibilitd politica — quindi una volontd di cambiamento - ma I’ha
saldata con la testimonianza personale ¢ comunitaria di servmo

— Sono confluiti in questo ambito anche gruppi sorti pit recentemente come pure gruppi prove-
nienti da ceppi di piu lunga storia.

—'Essi considerano I'impegno diretto di servizio e/o condivisione con i poveri e gli emarginati il

punto di partenza del loro impegno globale ¢ la garanzia di credibilita del loro discorso politico..

— Considerano, comunque, I"impegno sociale e politico parte integrante del loro impegno di volonta-
riato. :
— Privilegiano il lavorare «con» gli emarginati anziche solo «per» gli emarginati.

— Sentono molto interesse alla vita ¢ ai problemi del territorio e considerano pregiudiziale al cam-
biamento la coscientizzazione ¢ il cambiamento della gente.

— Si coinvolgono nel dibattito culturale attorno alla poverta, coscienti di avere un apporto specifico

e insostituibﬂe da offrire.

— Si pongono il problema di strategie ¢ di alleanze sia tra gruppi e associazioni di volontariato,
~ sia con altre forze culturali e sociali in prospettiva del superamento della poverta e dell’emarginazione.

— Tendono a spostare il loro servizio verso le forme nuove o plu scoperte di poverta inventando

nuove risposte ¢ avviando anche nuove professionalita.
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2.3. Gruppi di tutela giuridico-politica dei pin deboli.

— Nell’ambito dell’emarginazione ¢ della poverta esistono, 1nf1ne gruppl di volontariato che opera-
no in difesa delle persone e dei gruppi dell’area marginale.
— Questo pud essere qualificato come volontariato di futela.

— Questi gruppi operano attraverso la denuncia, anche di singoli casi, ma soprattutto di disfunzioni
pit ampie, nel campo dei servizi socio-assistenziali, ¢ socio-sanitari; attraverso battaglie culturali;

‘attraverso anche 'organizzazione politica degli emarginati.

— Si muovono tramite forme istituzionalizzate (es.: tutore civico) o forme pitt libere; dentro le isti-
- tuzioni di servizi (es.: il Tribunale del malato) o fuori delle istituzioni (es.: Unione Lotta contro I’E-

marginazione Sociale - ULCES - ecc.).

— Procedono spesso a difesa di quelle categorie di cittadini pin esposte al disagio nonché pilt deboli
(es.: minori, anziani, malati cronici e non autosufficienti, ospedalizzati, ecc.).

— Rispetto ad altri ambiti di volontariato si pud dire che essi pongono 1’accento sulla coscienza cri-
tica ed esprimono la solidarietd non in un servizio diretto personalizzato, ma in una forte attenzione

“alla condizione delle persone in disagio, con un impegno preciso a denunciare la violazione di diritti,

a cosc1entlzzare I’opinione pubblica a modificare la legislazione.

- — Talvolta puntano anche a pungolare gli stessi gruppi di volontariato, sollemtando presenze nuove

o modalita nuove di presenza, nella: prospettiva della salvaguardia dei diritti delle persone.

2.4, E sempre problematico inserire il vissuto in determinate classificazioni: questo vale a maggior
~ ragione per il volontariato che viene considerato una delle espressioni piu fluide della societa.

La classificazione a noi serve come ipotesi di lavoro su cui cogliere alcune linee di tendenza e per
capire anche il significato che puo assumere il volontariato, con le sue varie artlcolazmm operative,
nella nostra societd e nella nostra storia.

3. QUALE VOLONTARIATO
PER QUALE CAMBIAMENTO

~ Come ho detto all’inizio, considero I'impegno per il cambiamento un assioma per il volontariato.

1l volontariato nasce perché vede delle diffusioni, dei blsogm insoddisfatti, delle sofferenze flslche
e morali e decide di intervenire per modificare queste situazioni.

Il problema é: cosa il volontariato intende modificare? Fino a che punto & disposto a giocarsi Sul '

cambiamento?

" Indubbiamente le tre classificazioni presentate esprimono differenti emgenze e differenti apporti al

cambiamento.

— Con questo non intendo fare classificazioni tra volontarl bravi e quelli meno bravi, Sarebbe in-
sensato, d’altronde, in una socictd come la nostra, cosi pregna di individualismo e inficiata di dere-
sponsabilizzazione, deprezzare fermenti di solidarieta, solo perché non riescono o non intendono
muoversi al livello che consideriamo ottimale. E saggezza valorizzare tutto il positivo esistente e proiet-
tarlo in avanti.

3.1. Un primo interrogativo allora da porsi &: pu0 costituire coscienza critica e quindi produrre cam-
biamento il volontariato che opera esclusivamente o prevalentemente a livello di societa?

I riferimento, naturalmente, & la condizione dei poveri e degli emarginati ¢ le cause complesse e
molteplici che la generano e la alimentano. Vorrei sottolineare che le condizioni economiche non

spiegano da sole il disagio e I’emarginazione dei c1ttad1n1 plu deboli, anche se ne costituiscono, for-

se, |'elemento pitl importante.
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¢ Gli handicappaﬁ, allontanati durante I’estate dagli alberghi della riviera adriatica, non avevano

problemi di denaro o di servizi; erano rifiutati perch¢ «diversi». La sofferenza procurata in loro
deriva da precise radici culturali della popolazione. _

e Gli zingari cacciati dalla popolazione di Tor Bella Monaca derivano il loro disagio da problemi
che sono insieme economici ¢ culturah
® [.a sollevazione della zona Termini contro gli immigrati del Terzo Mondo e gli episodi di intolle-

ranza registrati nei confronti di alcune donne di colore nei bus di Roma, toccano pil la coscienza
e la mentalitd della popolazione che il bilancio del Comune.

Avehdo presénte, quindi, la complesSita delle cause della poverta, dell’emarginazione o del disagio,
il volontariato che opera solo a livello di solidarietd, pud costituire una spinta al cambiamento?

3.1.1 A me sembra che possa esserc considerato stimolo al cambiamento, anzitutto, /’insieme dei
valori che sostengono ’intervento del volontanato ¢ che esso propone, con la sua stessa presenza,
cioé il passaggio:

e da una cultura di tipo efittario selettivo, in cui prevalgono i rapporti di forza, ad una cultura co-
munitaria con conseguente attenzione privilegiata ai pit deboli;

e dall’individualismo e dalla estraneita alla. responsab;hzzamone remproca nei confronti delle perso- '

ne e nei confrontl dell’ambiente;

* dal costume-dell’anonimato alla ricerca di rapporti personalizzati;

e dall’edonismo al sacrificio: il servizio ai poveri non & di sua natura piacevole;

. dal consumismo alla essenzialita e alla sobriéta, testimoniata da moltissime comunita di volontariato;
e dalla emotivité e provvisorietd alla fedelta e alla continuitd dei rapporti e del servizio.

3. 1.2. Questo apporto al cambiamento incentrato sui valori ¢ significativo, naturalmente nella mi-

sura in cuii valori non vengono «affittati» per il periodo del servizio volontario, ma vengono assun- -

ti permanentemente dalla persona e si riflettono, di conseguenza nella professione, nella famxgha,

- nell’impegno politico.

Cambia in germe la societa, nel senso che cambiano i c1ttad1n1 volontari e divengono poli di irradia-
zione di una impostazione diversa di vita.

-

3. 1. 3. Un altro contributo al cambiamento pud venire dal contatto umano dei volontari con i pove-
ri e gli emarginati, non tanto perche la presenza dei volontari alleggerisce di fatto la sofferenza, la
solitudine, le carenze economiche, ma perché un rapporto umano ben condotto pud scuotere dal
torpore e dal fatalismo, suscitare e mobilitare energie facilitando un processo di autonomia e libera-
zione delle persone assistite, fin dove & possibile. E ovvio che il contributo non ¢ a senso unico: i

volontari vengono a loro volta modificati dai poveri, sulla base dei valori di cui sono portatori. -

3.1.4. Un terzo contributo pud nascere dal contatto ¢ dalla collaborazione dei volontari con gii ope-
ratori professionali.

Si sente ripetere, talvolta, che la presenza del volontariato costituisce un contrlbuto alla umanizza- .

zione delle strutture e dei servizi nel senso di riportare 1'uomo al centro dei servizi stessi — i servizi
per 1'uomo e non I"'uomo per i servizi — di accorciare le distanze tra ’apparato ¢ la persona e di
testimoniare un raporto diverso.

Riterrei una grande illusione che il volontariato pretendesse di umanizzare i servizi, solo perché esso
& presente e sviluppa un’opera di solidarieta. Immagmate un ospedale dove gli operatori professio-
nali, presenti 24 ore al giorno, trattassero I’ammalato come un numero, o $i MUOVESSEro senza pro-
fessionalitd ¢ senza umanitd, o dove la strumentazione fosse inadeguata costringendo il paziente a
lunghi ritardi o a inutili permanenze: come si pud affermare, in un contesto del genere, che il Volon-
tariato umamzza il servizio? -

Questo sempllce accenno fa capire I’esigenza del volontariato di porsi come coscienza critica di fron—
te all’apparato e alle stesse persone operatrici. I semplice rapporto umanitario con il malato pud
fargli piacere, puo leggermente attenuare la sua sofferenza, ma non da un apporto reale al cambia-

:

mento della sua condizione di cittadino malato e violentato nei suoi diritti.
3.2 Ritorna perci¢ il problema: quale volontariato per qualé cambiamento?

Se anziché partire dal volontariato partiamo dai poveri-e dagli emarginati, il problema si presenta

- in questi termini: cosa deve cambiare nella societd, nelle istituzioni, nei servigi, perché sia realmente

modificata la condizione dei poveri e degli emarginati in prospettiva promozionale e liberatoria?
Come puo e deve impegnarsi chi, come il volontariato, ha sposato sinceramente la causa dei poveri
o degli emargmatl‘? E qui, allora che si apre tutte lo spazm della presenza del volontariato nel socia-
le e nel politico.

Indubbiamente il volontariato da solo cambia poco:-il cambiamento — soprattutto se deve essere
non superficiale ma profondo — esige il coinvolgimento di tutte le forze culturali, sociali, politiche,
di quelle, anzitutto, alle quali la popolazione ha affidato la gestione della cosa pubblica e la realizza-
zione del bene comune. Ma dentro queste forze, assieme ad esse, il volontariato, per la sua sensibili-
ta sociale e per il suo contatto quotidiano con i poveri e gli ultimi delfa societd, dispone di un poten-
ziale di cambiamento forse insostituibile,

Osservando le risposte dei gruppi di volontariato che ho voluto mterpellare prlma del Convegno,

ho potuto identificare con chiarezza alcune direzioni nelle quali il volontariato sta di fatto muoven-
dosi: la presenza nella societd; la presenza di fronte alle istituzioni statali; la presenza nell’ambito
della prevenzione. :

Mi limito ad elencare una serie di iniziative in atto.

3.2.1. Nel sociale:

- ® Incontri-dibattito periodici nei quartieri sui probleml concreti di emargmazwne e poverta;

collaborazione con istituti scolastici;

coinvolgimento della popolazione del quartiere contro lo spaccio della droga; volantinaggio.
creazione di un laboratorio di animazione;

produzione di un audiovisivo sulla integrazione interraziale;

collaborazione con le forze universitarie;

indagini sul territorio realizzate-mobilitando i giovani e le analisi sulla poverta e sulla emargina-
zione e loro dinamiche; :

-articoli sui giornali;

occupazione di spazi telev1sw1

serate ¢ feste organizzate da terzomondiali per far conoscere la loro cultura e i loro valori;
teatri popolari realizzati da anziani per rivisitare la cultura tradizionale;

presenza a convegni e dibattiti di carattere medico e scientifico per far presente la domanda di malati;
coinvolgimento delle famiglie attorno ai propri membrl in situazione di dlsagio contro la tendenza
alla deresponsabilizzazione;

tavole rotonde congiunte con le forze sindacali e culturali;

- azjone sulle famiglie del territorio per uno sviluppo dell’apertura e dell’accoglienza;
~ # incontri con associazioni, parrocchie, gruppi di dirigenti d’amenda per sensibilizzarli ad assumere

persone in difficolta; :
¢ coinvolgimento di professionisti a sostegno del lavoro compiute dai volontari anche in vista di
una loro sensibilizzazione. B

La hsta delle 1n121at1ve é lunga e varia; ’obiettivo centrale ¢ di far diventare il problema della poverta
¢ dell’emarginazione un problema di societa, nonché quello di modificare la cultura dqminante che
si rassegna a considerare povertd ed emarginazione componenti «fisiologiche» dello sviluppo sociale,

3.2.2. Nel politico:

Egualmente variegato &, dalle schede raccolte, I'impegno del volontariato nell’ambito politico.

* collaborazione con la Regione ¢ con le stesse commissioni ministeriali nella formulazione di pro-
poste di legge; :

* inserimento del volontariato nella Consulta pubbllca

* promozione di Convegni e dibattiti coinvolgendo forze politiche locall

* realizzazione di centri-studio convenzionati con la Provincia;

* presenza in gruppi di lavoro per formulare il regolamento di attuazione delle leggi;
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* rapporti con assessorati per problerm di accoglienza, remserlmento sul territorio, miglioramento

delle prestazmm a favore di soggetti con problemi;
e partecipazione a Convegni pubblici o riunioni indetti dalla Circoscrizione;
» collaborazione con operatori sociali dei servizi.
* organizzazione o partecipazione a mamfestaZlom di denuncia e di protesta contro decmom dan-

~ nose per le classi meno abbienti;
e collaborazione con 11 Comune per la progettazmne di una politica giovanile e per specifici progettl

«giovani».
e convenzioni con la Regione, o 'USL, o il Comune, per la realizzazione di determinati servizj.

In sintesi, mi sembra che il rappotto con lo Stato ¢ ’amministrazione rdeI servizi si muove su due -

binari complementari: |
— quello dello stimolo e della denuncia contro inadempienze, ritardi, disfunzioni, carenze legislative;

—quello della collaborazione attiva, promuovendo iniziative pilota di servizi e sviluppando una ve-
ra ¢ propria collaborazione convenzionata, in un equilibrio non sempre facile fra il mantenimento

di una sostanziale liberta di fronte al potere e la dxmostrazmne di una concreta volonta di collabora- -

zione.

4, PERCORSI DEL VOLONTARIATO
NELL OTTICA DELLA PREVENZIONE

Dall’analisi delle esperienze con cui mi sono confrontato ho rilevato anche iniziative concrete, rif-gri-
bili all’ambito della prevenzmne

Non molte in realta, giacche la massima parte dei gruppi si muove nell’ambito a551stenz1ale terapeu-

tico riabilitativo.

4.1. Vorrei ricordare in tal senso:

— La formazione professionale ¢ ’orientamento al lavoro realizzato da una comunita tramite un
«laboratorio di solidarieta» che oltre a professionalizzare i ragazzi, li aiuta, attraverso il lavoro pre-
stato gratuitamente nelle case degli anziani soli, a comprendere e a leggere le necessita proprie della
gente del quartiere in cui vive. '

— Lo sport, promosso in modo tale da aiutare gli adolescenti non solo ad affinare la tecnica della
d1sc1p11na sportiva spec1f1ca ma anche consentendo loro un confronto sul piano affettivo e culturale.

— I.’attuazione di «progetti adolescenti» realizzati partendo dalla constatazione che per 1 giovani
1’adolescenza coincide spesso con un momento di crisi esistenziale e di crisi dei valori sui quali si
era basata la vita dell’infanzia; progetti finalizzati a responsabilizzare il giovane in ordine a se stesso
e al contesto sociale, a facilitarne i processi di socializzazione, a sostenerlo nella scolarizzazione €
nell’avviamento al lavoro, ad aprirlo al dono di sé agli altri attraverso esperienze di servizio gratuito.

— La promozione, infine, di collegamenti fra famiglie, con ’obiettivo di sviluppare I'immagine €
la prassi della famiglia come comunita aperta; di proporre una cultura del rispetto dell’ambiente
come «dono» € non come strumento «usa e getta», o come pattumiera pubblica; di sobrieta di vita
rispetto alla logica del consumﬂlsmo, di facilitare 1’accoglienza e la condivisione. :
Tutto cid lo considero prevenzione nel senso, accennato ali’inizio, di creazione in positivo di modelli
di vita alternativi a quelli esistenti. '

4.2. Pit1in generale mi & sembrato-di cogliere dalle varie esperienze una serie di percorsi che il volon-
tariato intende preferenziare nell’ottica della prevenzione.

— superare il complesso dell’«isola», non accettando come volontari di figurare come i «bravi» ai qua-
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[i istituzioni e societa affidano volentieri i casi difficili e le situazioni problematiche, operando percio

" per sviluppare la solidarietd di base, con una serie di proposte accessibili alla normalita della gente; -

— utilizzare e potenziare 1'uso dei mass media, come canale complementare alla testimonianza di-
retta, per diffondere la nuova cultura espressa dal volontariato. Mi é sembrato di cogliere media-
mente una diffusa resistenza del volontariato — salvo qualche eccezione — a cimentarsi con gli stru-
menti moderni della comunicazione di massa: se ne sente perd I’esigenza, Non si tratta di esporre
il singolo gruppo a forme di esibizionismo singolaristico; quanto di rendere i problemi ed i valori
VISSUtl dal volontariato patrimonio comune;

- m:surarsz in maniera pit decisa e competente con la dlmenszone economica della poverta e del-

I’emarginazione, sia perché molte espressioni di poverta e marginalitd possono essere risolte con 1'in-
tervento economico che ¢ doveroso pretendere dallo stato, sia perché anche le forme di nuova soli-

_ darieta ¢ le sperimentazioni di nuovi servizi esigono precise scelte economiche;

— sempre in quest’ottica economica e sociale, il volontariato si sente chiamato ad inventare auovi
-modelli di rapporti di lavoro e produzione, ad esempio cooperative di solidarieta soaale, cooperatl-

" ve integrate, laboratori, cooperative agricole, ecc.

Egualmente ¢ interpellato a prefigurare nuovi modelli di servizio e di interventi sociali, tendenti a

" superare il rapporto operatore-utente, per sviluppare itinerari di vita e di crescita comune (esempio:

comunita di vita, le stesse cooperative...) in cui le condizioni e le esigenze dell’utente modificano
anche gli- attegg1ament1 e le scelte dell’operatore, nonché tendenti a inventare nuovi modelli di pro-

 fessionalitd.

— infine, il percorso che sottolinea 1a centralita della famiglia'come luogo di prevenzione alla margi-
nalita e come risorsa per il recupero della marginalita. Ho colto, sotto un rifiuto diffuso della istitu- .

zionalizzazione di soggetti in disagio, I’esigenza di impegnarsi per esigenze da parte del «pubblico»
_ tutte le condizioni di carattere economico, educativo e di sostegno che consentano alla famiglia di

svolgere il suo ruolo.

5. PROBLEMI APERTI

- Chiudo la mia riflessione ponendo all’attenzione dell’assemblea, € in particolare delle commissioni

di studio, alcuni problemi che mi sembrano «di sostanza» rispetto al tema del presente Convegno.

5.1. Anzitutto il problema del rapporto tra volontari e operatori professionali

— Cosa 31gn1f1ca per i volontari essere coscenza cr1t1ca nei confronti degli operatorl professmnah"

— Si & gia detto che & 1mpensab11e 1pot1zzare una wmanizzazione del servizi sociali, concentrando
tale obiettivo esclusivamente nell'impegno del volontariato. Un cambiamento della logica e delle pre-
stazioni dei servizi passa necessariamente attraverso la formazione e la sensibilizzazione degli operatori.

— Ma parlando di volontariato in lotta contro la poverta ¢ ’emarginazione e contro le loro cause,
si toccano punti nodali della societa, quali I'ambito economico ed imprenditoriale, quello dell’edili-
zia, ’ambito giuridico, dell’informazione e, naturalmente, quello socio-sanitario, nel quale il peso
¢ la responsabilitd maggiore di indirizzo sono sostenuti da professionisti, alcuni anche di elevata spe-
ctdlizzazione, che il volontariato rischia di considerare molto lontani dall’impegno per i poveri, se
non addirittura dall’altra parte della barricata, Non si pensa, forse, che un loro coinvolgimento pud
essere determinante per il camblamento '

~— Il problema del rapporto volontarlato professmmsu incomincia ad essere studiato qua e 1a: ho
preso visione di un incontro di studio, avviato nell’aprile scorso dalla Caritas Ambr051ana al quale
erano presenti Mons. Nervo e il Dr. Tavazza.

— Dalle esperienze consultate ho potuto rilevare che sono in atto delle collaborazioni a hvello di
singoli gruppi.
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Ad esempio:

e valorizzazione di professionisti nelle attivita di formaz10ne del volontanato,

“tiva, fiscale;
e agsistenta per tutela gludlzlarla, o medica, a singoli casi seguiti dal volontanato

to informativo dell’opinione pubblica su problemi di handicap, tutela minori, ecc

océasionali e di instaurare un dialogo tra volontariato organizzato e mondo imprenditoriale ¢ pro-

to, la competenza € la professmnahta indispensabili per un efficace cambiamento,

preferenziale del volontariato che intende muoversi nell’ottica della prevenzione.
Parlo di collocaz1one preferenzmle non escluszva evidentemente, quindi riferita ad una certa scala

di priorita.

cifre molto differenti: chi parla di 3 milioni, chi di 5, chi di 7 o pit. Evidentemente molto dipende
dall’accezione data al termine «volontario» ¢ da altri elementi che sono oggetto di discussione da

disagio, dagli emarginati.
e dalle ottiche nelle quali si intende muoversi.

ne preferenziale per il volontariato? Ad esempio parlando di volontariato per anziani: volontariato

prevenzione dove cade?

stato deve spendere il meno possibile e quindi preferenziare le grandi strutture, s¢ queste costano meno.

crete se intende spingere in questa dlremone 0 se invece €ssa non gli sta bene.

i servizi esistenti, pubblici o privati, per costituire coscienza critica all’interno, o promuovere inizia-

tamente fattibili.

Come produrre un cambiamento in meglio nella societa?
— perfezionando e specializzando le strutture e'i servizi o
— ampliando e moltiplicando gli spazi del volontariato?

Come & possibile una sintesi tra 1¢ due linee?

5.3. Il terzo ed ultimo problema riguarda il respiro che intende darsi il volontarlato rispetto alle dl-
namiche della poverta attuale.

Gli esperu ci dicono che: ,
e La povertd — anzi la miseria, 'impossibilita di c1bars1 adeguatamente — nel Terzo Mondo avanza
a passi da gigante. Ad esemplo in America Latina e nei Caraibi il 40% della popolazione (163.000. 000}
_vive in condizioni di poverta. In soli 5 anni, dall’80 all’85 il numero dei poveri & aumentato del 25%.
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¢ consulenza tecnico-giuridica richiesta ai professionisti da gruppi in materia statutarla orgamzza-._

¢ consulenza e concrete prestazioni da parte dei professionisti dell’informazione per il potenz1amen_ -

— Forse & giunto il momento di fare un passo avanti rispetto alla richiesta di prestazioni gratulte o
e che i poveri siano funzionali ai ricchi.

fessionistico affrontando i problemi nodali e strutturali della poverta ¢ della emarginazione e chie:

dendo alla fascia di operatori disponibili, di associare alle forti motivazioni, proprie del Volontarla- . B ad esempio, dai 40 ai 50 milioni di persone che vivono al di sotto della soglia della poverta e che

'5 2. Ritengo di porre alPattenzione dei parteCIpantl un secondo problema: qual ¢ la collocazzone i

- Non sappiamo quanti siano i volontan in Italia. Le rlcerche degli ultimi anni hanno presentato
- zo Mondo?

- L’Europa, senza dubbio, aspira a pesare sempre pil sulle grandi decisioni 1nterna21ona11 di politica
parte delle forze sociali. Credo pero che su di un punto tutti convergano: I'offerta di volontariato _
& inferiore alla domanda, esplicita o potenziale, che sale dai poveri, dalla persone in mtuazwne d1 L

— Intelligenza vuole, allora, che si operi secondo una scala d1 priorita, dettata dagh oblett1v1 finali: _ '7

— Ecco, dunque, il problema nell’ottica del camblamento e della prevenzione, qual é la collocazio-
a domicilio, a sostegno delle famiglie al fine di ritardare al massimo o impedire 1’istituzionalizzazio--

ne, o volontariato nei grandi ricoveri dove I’ emarginazione tocca le punte piti alte? Indubbiamente |
nell’ottica della solidarietd pura, la scelta cade nel massimo di emargmzmne, ma nell’ottica della'-_' B

— La scelta che il volontariato fa, &, tra I’altro, una presa di posmone rispetto ad una certa fllosofla ._
dominante 1sp1rata all’efficentismo, per cui le persone che non producono non contano: per esse 10

1l volontariato nella societa & un $egno, una freccia di direzione: deve indicare con le sue scelte con- :

- — Naturalmente il problema si pone sempre in termini preferenziali non alternatm operare dentro f

tive proprie, altamente 51gn1flcat1ve per 1nd1care allo stato e alla societd orientamenti nuovi concre-

Certo, si deve operare in un modo e nell’altro, ma dove collochiatmo la nostra «punta di diamante»? |

Pégare 410 milioni di dollari di debito con I’estero e i relativi altissimi interessi, ha significato un
calo del 14% nel reddito di ogni abitante tra 1’80 e I’86. Nella sola Colombia 6 dei 26 m1110n1 di
abitanti vivono nella miseria. E I’Africa? (4) '

* csiste un rapporto diretto tra lo sviluppo del benessere e 'incremento della poverta, per esempio
tra ’aggravamento della condizione dei poveri del Terzo Mondo el mcrernento di benessere dei po-
poli ricchi; ' : _ .

» ci sono forti analogie e correlazioni tra il modo con cui si produce poverta nell’asse internazionale
Nord-Sud e in quello Nord-Sud dei singoli Paesi. Si dlrebbe che i ricchi hanno blsogno de1 poveri

It risultato &€ — al di 1a delle opinioni — che nel Paese pitl ricco del mondo (eli U.S.A) emstono

uguale situazione dobbiamo registrare nella ricca Europa occidentale.

— Tl volontariato italiano opera in un Paese che, al pari di altri, ha Jorti responsabilita sulla vaerm‘r '
del mondo: pud essere coscienza critica rispetto ai «poveri di casa» senza esserlo nei confronti dei
poveri del mondo? ' :

— Cosa succederd — ci-domandano il sociologo e I’economista — allo scadere della piena integra-
zione europea del 19927 Quali riflessi avra questo avvenimento sui poveri, italiani, europei, del Ter-

economica. Come pensa il volontariato di essere coscienza critica in un contesto sociale, economico,
politico, che vede assottigliarsi sempre pit i confini nazionali, e vede pensare, parlare, agire in ter-

~ mini internazionali, contmentah mondiali? -
. Tra Ialtro & abbastanza evidente il rapporto tra un volontariato conceplto in termini di respiro mon-

diale e il cammino della pace, non solo perché in numero sempre crescente gli obiettori di coscienza
provengono dal volontariato e ritornano dopo il servizio civile al volontariato, ma anche perché ope-

" rando tra gli emarginati, a servizio della vita, i volontari alimentano una nuova cultura di dialogo

e di rispetto della persona che mina alle radici la cultura di violenza e di guerra. Ecco allora I'interro-

_ gativo: non si vede necessario, oggi, di fronte ad una Europa che si rinsalda sempre piti, un legame .

pil stretto tra il Volontariato dei vari paesi per tentare di- decidere nella qualita delle scelte? = .
Vorrei qui richiamare lo stimolo partito da Assisi per voce di Mons. Nervo ¢ cioé che le Associazioni

- di Volontariato per poter avere forza di pressione politica, a tutela dei diritti e della dignita dei «po- o
“veri», devono presentarm unite, di fronte alle istituzioni e al potere a centri concentncl corrlspon—

denti ai vari livelli: comunale, regionale, nazionale.

Per fare questo esse devono sentirsi molto «servitori» € meno protagonisti.

Don Milani raccomandava: «Fa’ strada ai poveri senza farti strada». E solo partendo da loro, dai
loro bisogni, dalle loro um111a210n1 che troveremo la strada per operare uniti e dare alla soc1eta un
volto plu umano. - '

(1} Dominique Lapietre «La citiad della gtoza» Mondadon - pag. 50
(2} Nella ricerca del Ministero del Lavore dd 1983 i gruppi operanti nel settore assistentiale sono il 57% quellz

" del settore sanitario sono il 16,9% V. «Volontariato ed enti locali» EDB 1985 pag. 116

(3} «La Chiesa italiana e le prospetiive del Paese» - E.P., 1981. pag. 5.

" (4} Pilar Lozano Copyright El Pais - La Stampa 1.9.88.°

POVERTA FAMIGLIA E CICLO DI VITA

Giovanni Sarpellon

(Relazione al Seminario Povertd Nord-Sud - Bruxelles 28-29 Aprile 1988)

Le relazidni fra poverta e famiglia e poverta e ciclo di vita sono due problemi legati I’uno con I’altro,
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dal momento che il ciclo di vita di una persona si svolge all’interno della famiglia alla quale appar- -

tiene. B pertanto alla famiglia che bisogna innanzitutto rivolgere l’attengior}e,'Verif.i?and.o se essa
sia il soggetto privilegiato nello studio della poverta, cosl come nelle azioni di politica socrflle. '
Se prendiamo in considerazione i principali studi sulla poverta, e per tutt%, il rappo..rto relatlvo al
primo programma della Comunita Europea di azione contro la poverta, si nota subito che P'unita
di base di riferimento ¢ la famiglia, sia pure con I'implicita possibilita di sviluppare successivamente
’analisi in relazione alle persone che compongono le famiglie povere. Alcune non trascubili conside-

razioni fanno infatti ritenere che sia preferibile fare anzitutto riferimento alla famiglia piuttosto che -

alle singole persone. o |
Possiamo in primo luogo prendere in esame quello che appare essere uno dei pit delicati problemi

di studio: la stima della diffusione della poverta in una data popolazione.. E noto che preliminare -

. a questo problema sta quello della definizione del fenomeno che si intende m_i.s.ura're e.cE ¢ altrettanto
noto che sulla definizione della poverta si possono trovare molte diverse posizioni, .CIO c.he tuttavia
sembra pacificamente accettato & che, pur essendo la povertd un fenomeno multidlmer'lmqnale, per
misurarne la diffusione bisogna selezionare quella sua dimensione che, fungendo Qa_ 1nd.1catore, &
piu facilmente quantificabile. E inoltre ovvio che bisogna anche scegliere qqella d.lme:nsmne della
poverta relativamente alla quale sono disponibili i dati necessari. Quest;e considerazioni hanno C()"n-
dotto praticamente tutti gli studiosi a scegliere la dimensione economica come quella da prefe:r}re
nell’elaborazione di stime sulla diffusione della poverta, salvo poi far ricorso ad altro genere -dI‘ in-
formazione per ’esame separato di altri aspetti della povertd. Non & tuttavia la sola dISpomb‘Ihté,
di alcuni dati, oltre a considerazioni di ordine pratico, che consiglia di prendere come punto .c'h en-
trata nel cerchio della poverta il suo aspetto economico. Comunque la si voglia. int-en‘dc?r.e‘_e c!_ef'ml;e,
la poverta infatti ha sempre una essenziale componente materiale, legata alla disponibilita _d1 risorse
da parte del soggetto considerato. Questo ¢ comunque sempre vero gquando della poverta si conside-
rano le manifestazioni (I’aspetto dinamico del processo). ' : o

Si pud quindi affermare che 14 dove si coglie I’esistenza della poyertﬁ economica si puo indurre che
esiste poverta senza aggettivi (senza per questo pre_tendere di dire alcunché sulle cause che hanno

dato vita a quella situazione). o

L.’uso del reddito disponibile o della spesa per cohsumi-quali indicatori per la misura.della diffusio--

ne della povertd rimanda quasi naturalmente alla anione di tepore di \{ita lg quale, a sua volta,
obbliga a porre al centro dell’attenzione. la famiglia nel suo assieme. E lnfE‘ittl‘ del tutto anor.male
(in senso statistico prima ancora che etico) che all’interno della stessa famiglia possano c0e1ster.e
tenori di vita individuali sensibilmente diversi I’'uno dall’altro. Anche la poverta, essendo un parti-
colare tenore di vita, va quindi riferita anzitutto alla famiglia nel suo complesso.

Il tenore di vita di una famiglia & bene espresso dal complesso della spesa che questa effettua. Lalt
spesa ¢ il secondo momento di un flusso che ha inizio con le entrate; essa é. legata alla somma d%
queste e non ai singoli redditi dell’uno o dell’altro dei membri della famlgha.l (;(?n guesto non sl
vuol sostenere che nella generalita delle famiglie i redditi disponibili vengano divisi ugualmente fra

tutti i membri (anche se neppure il contrario pud essere sostenuto); cid che si vuole sottolineare ¢ -

che, alla fine, la spesa che la famiglia effettua prescinde largamente dall’origine d-ell’gntr.a_ta.
Senza dubbio questo & vero per i membri della famiglia privi di fonti di guadagno proprie; 1n molte
famiglie, inoltre, il reddito entra grazie all’attivita di pin di una persona: questo & vero non solo
nelle famiglie rurali, nelle quali la distinzione fra persone attive ¢ non € quantp mai 1pgerta, ma an-
che nelle famiglie ad attivita mista (settore non rurale affiancato da una parmalg: attivita z.t‘grlc.ol-a).
" Vi sono poi anche numerose famiglie — fuori del lavoro agricolo — nelle quali lavora piu di una
persona. _ '

Il tenore di vita di queste famiglie dipende dall’entrata complessiva, tanto che il faito ch.e le per‘s‘()ﬂe
cessino la loro attivitd o ne inizino una per la prima volta & rilevante solo nella misura in cui cio fa
aumentare o diminuire la quantita di reddito disponibile. _ _
& chiaro che la disoccupazione del capofamiglia ha un significato complessivo diverso da’quella di
un altro membro della famiglia (a causa soprattutto del significato sociale della disoccupazione), ma
& vero che gli effetti negativi della disoccupazione molto spesso sono attenuati — senon gnnullz_ltl —
dal fatto che essa non colpisce tutti i membri attivi di una famiglia e che alla dlsoccypaz1ope dll uno
pone rimedio I'occupazione di un altro. B del resto del tutto evidente in questo periodo di alti tassl

di disoccupazione che le famiglie riescono a difendere il proprio tenore di vita soprattutto sostituendo.

ad un disoccupato un nuovo occupato ¢ che solo nei casi in cui tale sostituzione non avviene si verlflcaf
no i tragici effetti della disoccupazione. Anche la disoccupazione, infatti, per quanto stra-
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no a prima vista cid possa sembrare, & un fenomeno familiare che, nella sua dinamica economica,
va considerato anzitutto a livello familiare, poiché ¢ a livello di famiglia che esso produce i suoi
effetti ultimi (questo non significa, d’altra parte, sottovalutare gli altri elementi individuali della di-
soccupazione),

Una volta accettato di considerare la famiglia come unita base di riferimento nello studio della po-
verta, bisogna subito aggiungere una osservazione che, pur essendo del tutto ovvia, risulta Spesso
dimenticata; le famiglie non sono tutte uguali, ma differiscono in relazione alla loro dimensione ol-
tre che per le particolari caratteristiche delle persone che le compongono. Troppo spesso infatti si

" incontrano analisi che, partendo dal riferimento alla «famiglia media», classificano la totalita delle

famiglie senza tener conto della loro diversa dimensione, conducendo a risultati che sono assoluta-
mente privi di senso. La dimensione ¢ il primo criterio di differenziazione fra le famiglie, ma non
¢ certamente ['unico. La composizione per eta & anch’essa assai importante: una coppia di giovani
sposi non ¢ certo paragonabile ad una coppia di anziani, cosi come un ventenne che vive da solo
non ha niente in comune con una vedova di ottanta anni. A questi criteri di differenziazione se ne
possono poi aggiungere altri: una famiglia che vive in ambiente rurale & certamente diversa

— in termini di bisogni € di risorse necessarie : '

— da una famiglia simile che vive in citta; avere in casa delle persone costantemente ammalate, o
degli handicappati, differenzia una famiglia da un’altra senza questi problemi e fa si che una mede-

- sima disponibilitd di reddito sia nel primo caso insufficiente mentre non lo & nel secondo.

I criteri di differenziazione fra le famiglie possono essere moltiplicati quasi all’infinito e non & certo
ragionevole tenerne conto oltre un certo limite. Le analisi correnti sulla diffusione della poverta si
limitano per lo pili a tenere in considerazione la sola variabile della dimensione familiare, attraverso
Puso delle «scale di equivalenzay». Cid & giustificato dalla necessita di semplificare i calcoli e — spes-
s0 — dalla mancanza delle informazioni necessarie per tener conto delle altre variabili. & comunque
opportuno che, malgrado queste limitazioni siano inevitabili, si tenga sempre ben evidente il princi-
pio al quale si deve far riferimento. ' ' '

2. ALCUNE OBIEZIONI E
IMPLICAZIONI DI POLITICA SOCIALE

All’intera impostazione qui suggerita — considerare cio¢ la famiglia come unita d’analisi nello stu-
dio della povertd — pud tuttavia essere mossa una non trascurabile obiezione che merita ora di esse-
re discussa. Si potrebbe infatti sostenere che all’interno di una famiglia che nel suo complesso viene
considerata non povera pud vivere una persona che & in condizione di poverta. La famiglia in tal

- caso diverrebbe quindi una sorta di paravento che impedisce di cogliere la realti delle condizioni

di vita delle persone. ,
Che all’interno delle famiglie, e non solo di qiielle povere, possano esistere situazioni individuali
diverse & gia stato ipotizzato poco sopra; ma cid non significa che questa diversita — per quanto
negativa — debba essere qualificata come poverta. 1l fatto che all’interno di una famiglia esistano
situazioni di contrasti e di discriminazione a sfavore di qualche membro & sicuramente una eventua-
litd che & impossibile escludere (basti pensare al fenomeno dello sfruttamento e del maltrattamento
dei fanciulli o alPemarginazione degli anziani), ma ¢ alquanto difficile qualificare una simile condi-
zione come poverta, a meno che al termine non si voglia dare un significato tanto largo da fargli
perdere qualsiasi specificitd. I problemi delle relazioni intrafamiliari vanno considerati come tali,
nella loro specifica importanza, ¢ non giova a nessuno aggettivarli con la parola poverta.

Diversa potrebbe invece essere la consistenza dell’obiezione qualora essa si fondasse sull’osservazione
che una persona si pud trovare a vivere eéntro una data famiglia proprio a causa della poverta indivi-
duale. I vivere in famiglia, in simili casi, ben lungi dall’essere una libera scelta, sarebbe una costrizio-
ne che si subisce non potendo, per via della propria poverta, vivere al di fuori della famiglia; si &
cio¢ in famiglia perché si & poveri e perche solo entro la famiglia si riesce a non esserlo. Bisogna
ammettere che questa possibilita non & difficile da verificarsi; si pensi in particolare ai giovani che’
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non riescono a trovare una propria abitazione indipendente o a quelll — assai numerosi — che song

costretti per lunghi anni in condizione di disoccupazione. Anche in simili casi, comunque, si possong.

aggiungere alcune osservazioni a sostegno della tesi presentata. .
Anzitutto il ricorso alla famiglia, per quanto imposto, serve ad allontanare una effettiva condizione

di poverta individuale. E quindi corretto affermare che, se la famiglia € in condizione di non poverta,

lo sono anche i suoi membri proprio per il fatto che la loro appartenenza alla famiglia risolve, sia
pure provvisoriamente, il loro problema. In secondo luogo, e di conseguenza, la poverta individuale

- della persona «costretta» a vivere in famiglia o & un problema passato o riguarda invece una situazio-

ne potenziale, che potrebbe verificarsi solo con ’uscita dalla famiglia. Un esame della situazione in-
dividuale proiettata sul futuro & certamente cosa assai importante, soprattutto se ad esso si puo colle-
gare una valutazione del «rischio di poverta» delle generazioni pili giovani (e questo ci rimanda alle

" considerazioni successive sul ciclo di vita), Ma, per quanto cid possa essere importante, € pur sempre _

cosa diversa dalla valutazione di una situazione attuale. La presenza di situazioni problematiche col-
legate con il cambiamento di stato di uno dei membri pud costituire oggetto di attenzione specifica
e sara sempre rilevabile quando la situazione familiare verra messa in relazione con le singole posizio-

ni individuali. E chiaro che una valutazione di una situazione puntuale si arricchisce notevolmente.

quando ¢& possibile collegarla con elementi di dinamica; ma non ¢ per questo possibile negarle validi-
ta quando essa si limiti all’esame dello stato presente. In conclusione quindi I'obiezione fa riferimen-
to a problematiche importanti, ma diverse da quelle relative alla valutazione di una situazione di poverta.
Le difficolta che talvolta incontra la scelta della famiglia quale punto centrale dello studio della po-

- vertd possono invece derivare da considerazioni di altro tipo.

Non sempre queste considerazioni appaiono in modo esplicito, in quanto esse si situano non su di
un piano per cosi dire tecnico, ma riguardano piuttosto la sfera delle opzioni culturali e politiche,
Se infatti la famiglia ¢ il soggetto che vive una conduzione di poverta, ¢ alla famiglia — e non tanto
ai singoli membri di essa — che si devono rivolgere le politiche sociali miranti ad eliminare (o contra-

stare) la poverta. Il problema quindi non ¢ piu tecnico, ma coinvolge scelte di natura piti complessa; .

esso richiama lunghe discussioni sull’identificazione dei titolari dell’intervento sociale, si tratti di sussidi
assistenziali, di pensioni, di assegni familiari etc. La discussione alla fine verte sull’importanza stessa

della famiglia e sulla possibile contrapposizione fra famiglia e i suoi membri. Talvolia ¢ il ruolo stes- -

so della famiglia che viene, pilt 0 meno esplicitamente, messo in discussione. E chiaro infatti che una
politica sociale orientata direttamente verso la famiglia consolida questa istituzione, mentre interven-
ti orientati verso i bisogni dei singoli membri possono operare pressioni in senso contrario. Le diverse

opzioni a questo livello sono certamente possibili e non ¢ questo il momento per discuterle. Un’altra

osservazione pud invece essere proposta come stimolo alla discussione successiva; se la famiglia ¢

‘effettivamente il luogo reale e vitale della convivenza, & a quel livello che deve operare la politica
sociale. Se, per esempio, gli assegni familiari sono interventi che mirano a proporzionare il reddito

disponibile in ragione del numero dei figli, & il complessivo reddito familiare che va preso come pun-
to di riferimento ¢ non tanto quello del lavoratore che, in un certo senso artificialmente, si vede attri-
buire «a carico» i propri figli. Oppure, ancora se ¢ alla complessiva disponibilita di reddito che s1

fa riferimento per definire 14 situazione di poverta della famiglia, ¢ ancora al reddito familiare totale.

che si dovra far riferimento non solo nell’ erogazmne di prestazioni a331stenz1a11, ma anche nella fase
del prelievo fiscale.

Dindividuazione della famiglia come soggetto delle politiche assistenziali pone inoltre un altro paio
di problemi: il primo & quello della titolarita delle prestazioni assistenziali, mentre il secondo riguar-
da i possibili effetti perversi sul comportamento individuale di interventi assistenziali commisurati
alla situazione familiare.

Da quanto finora sostenuto deriva come elementare conseguenza che la fam1g11a in quanto tale €
la titolare dell’intervento assistenziale.

Questa univoca affermazione pone tuttavia alcuni problemi nel momento in cui essa si traduce in
pratica. La famiglia infatti agisce concretamente attraverso le persone che la compongono ¢ tutte le
prestazioni assistenziali divisibili vengono di fatto percepite da alcune persone. Se si prende ad esem-

pio una prestazione in denaro, ci si rende subito conto che non ¢ indifferente stabilire che essa yiene |
riscossa da una o da un’altra delle persone che COmMpongono la famiglia, soprattutto quando la pre-
stazione viene erogata in considerazione della presenza in famiglia di una persona con particolari .

caratteristiche.
In molti paesi, infatti, & frequente il caso di forme di garanzia di reddito familiare che sono legate
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“alla presenza in famiglia di persone ritenute bisognose di particolare tutela: & il caso di minori, anzia-

ni, handicappati, malati cronici, ecc. Assegnare la titolarita di tali prestazioni al capo famiglia (figu-
ra non sempre identificabile univocamente non solo di fatto, ma neppure di diritto) significa attribui-
re a tale persona il potere di decidere sull’utilizzazione della somma erogata, mentre se titolare della
prestazione ¢ la persona portatrice del bisogno che ’ha originata si precostituisce una garanzia in
pit che la somma verra utilizzata correttamente in rapporto alle ragioni della sua erogazione.

I problemi che concretamente si possono porre sono forse poco evidenti se si pensa al caso degli asse-

e gni familiari per figli minori (che non hanno la libera disponibilitd delle somme ad essi destinate),

mentre risultano chiari nel caso di assegni erogati a sostegno della presenza di anziani senza propri
redditi sufficienti. A chi spetta infatti il diritto di spendere il denaro? '

AL anziano o all’adulto che ha la responsabilita della gestione della famiglia nucleare nella quale
" ’anziano ¢ inserito? Le considerazioni sopra esposte sull’unitarieta della gestione familiare farebbero

propendere per la seconda ipotesi, mentre una riflessione sul diritto all’autonomia delle persone an-
ziane inserite in famiglie di loro figli o parenti farebbe sceg’liere_la prima alternativa. Il problema
non ¢ di semplice soluzione e la realta — che ¢ ben nota agli operatori sociali — ¢ ben piti complicata

- delle gia intricate annotazioni ora esposte.
~Dalla discussione comuné potranno probabilmente venire utili chiarimenti.

1l secondo problema cui si accennava precedentemente riguarda i possibili effetti perver31 sui com-
portamenti individuali di prestazioni assistenziali commisurate ai bisogni familiari. E un problema
ben noto che va ricordato solo come stimolo alla discussione. assistenza infatti pud creare non
solo un legame di dipendenza da parte della famiglia nei confronti del sistema erogatore, ma pud
anche indurre i membri della famiglia a non ricercare altre fonti di reddito — attraverso il proprio
lavoro — per non perdere I’erogazione assistenziale e trovarsi alla fine o con lo stesso reddito disponi-
bile o con un incremento di reddito cosi-ridotto da non giustificare la fatica supplementare che il

~lavoro (in genere spiacevole e gravoso) richiede. Un problema di questo tipo in genere si presenta
~ per le donne (che sono il pit frequente secondo lavoratore entro una famiglia) o per i figli gia adulti.

Una via d’uscita da questa «trappola» potrebbe essere una forma di sostegno del reddito familiare - .

‘che andasse gradualmente aumentando via via che il totale del reddito disponibile va aumentando
. per effetto del lavoro svolto. In tal modo il reddito.guadagnato non si sostituirebbe alla prestazione
_ assistenziale, ma si aggiungerebbe ad una quota decrescente di essa rendendo il lavoro in termini di

reddito disponibile finale.

LA POVERTA NELLE VARIE FASI
DEL CICLO DI VITA

La complessita e la pluralita delle situazioni nelle quali si puo trovare una famiglia che vive in condi-
zioni di poverta conducono quasi naturalmente a spostare ora I’attenzione all’interno della famiglia,
sulla sua storia € su quella dei suoi membri. La famiglia, infatti, cosi come le persone che la compon-
gono, non & esposta al medesimo rischio di poverta nel corso della sua vita. Esistono momenti di
maggiore robustezza, durante i quali difficoltd impreviste ed anche gravi possono essere superate,
¢ momenti di maggiore fragilitad durante i quali un problema non risolto pud dar inzio ad un processo
di pauiperizzazione che produrra i suoi negativi effetti anche nel futuro.

Le varie fasi del ciclo di vita familiare ed individuale devono essere prese in considerazione in rappor-
to al diverso rischio di povertd che le caratterizza con I’evidente obiettivo di approntare quelle specifi-
che forme di intervento che via via possono essere maggiormente efficaci. Non & solo infatti la diver-
sitd delle situazioni effettive di poverta che deve caratterizzare la politica sociale, ma anche, se non
Soprattutto, la pluralita delle situazioni a rischio, in modo da poter dar vita ad un sistema preventivo
efficace. )

Una riflessione sui rapporti fra ciclo di vita e poverta deve articolarsi su due piani. E infatti necessa-
rio identificare non solo le fasi del ciclo vitale che, in una data situazione storica, sono soggette al
Maggior rischio di poverta, ma & anche molto utile verificare quale riconoscimento pubblico questi
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diversi rischi di poverta ricevono, dal momento che ad esso ¢ legata la quantita di consenso che lel""-'

corrispondenti politiche sociali otterranno dall’ambiente sociale nel quale trovano origine. Detto i

altri termini, si vuole qui sottolineare il fatto che alle diverse fasi del ciclo vitale corrisponde nell’opi- |

nione comune della gente un diverso «diritto» delle persone in difficolta di ricevere assistenza da par-
te della collettivita; il riconoscimento di questo «diritto» si traduce poi in consenso — o dissenso
— nei confronti delle politiche sociali particolari ed assume quindi una importanza assai considerevole,

La storia dell’assistenza ci insegna al riguardo alcune cose molto interessanti: i problemi di fondo.
_ ndo

che si ponevano gia alcuni secoli or sono sono infatti rimasti gli stessi e ’esperienza accumulata do-

vrebbe poterci insegnare qualcosa. Gl atteggiamenti nei confronti delle politiche assistenziali muga-

no secondo le linee di cambiamento dei sistemi culturali e, contemporancamente, secondo il modifi-
carsi delle situazioni oggettive seguendo un intreccio di pregiudizio, realtd e idealita che non & sempre
molto facile sciogliere.

Nei secoli scorsi bambini, vedove e giovani nubili ricevevano da parte della collettivita un attenzmne
che altri gruppi di persone, pur talvolta in maggiore difficolta, non ricevevano.

Pur senza voler entrare in considerazioni particolarmente approfondite, si pud dire, per esempio, che
la preferenza accordata alle istituzioni che si prendevano cura di neonati rispondeva all’esigenza di
farsi carico dell’elevata natalitd incontrollabile che con ogni nuovo nato aggiungeva, nelle famiglie

povere, un ulteriore carico difficilmente sopportabile.” Le istituzioni che nei secoli scorsi nacquero

per far fronte al problema dell’abbandono dei bambini mostrano come questa primissima fase del
ciclo vitale fosse fatta oggetto di un imponente insieme di iniziative nelle quali era impegnata ’assi-
stenza privata, collettiva e pubblica. Non altrettanto si pud dire oggi, in situazioni culturali ¢ mate-
riali diverse, con riferimento alle diverse leggi che regolano Iaborto.

Un altro gruppo che nel passato era giudicato degno di ricevere una speciale assistenza erano le vedo-

~ve le quali, neli’assenza di sistemi pubblici di previdenza sociale, erano esposte, insieme con i loro

figli, ad un grave rischio di poverta per effetto della perdita della fonte principale, se non unica, del

reddito familiare. Ed & interessante notare che, 1a dove non interveniva |’assistenza delle corporazioni

di arti e mestieri, era la beneficenza privata che si mobilitava in varie forme. Le giovani nubili erano
un altro gruppo di persone che erano fatte oggetto di una cura particolare in ragione del fatto che
all’interno di una concezione del mondo nella quale la famiglia era fondamento indiscusso, si ritene-
va importainte garantire anche alle ragazze povere o senza famiglia la possibilita di dar vita ad una
famiglia «normale». Per questa ragione sorsero dunque istituti che provvedevano all’istruzione —
anche professionale — delle nubili e che fornivano loro quella dote che allora era necessaria.

Questi esempi ci mostrano come all’identificazione di fasi oggettivamente deboli del ciclo vitale sia

necessario affiancare una valutazione del riconoscimento collettivo di tale debolezza, dal momento -

che da esso dipende poi I’attivazione effettiva di specifiche forme di intervento sociale,

Si pud ora passare all’identificazione di quelle che paiono essere le fasi deboli del 01010 di vita o,
in altri termini, quelle che sono soggette al maggior rischio di poverta.

Quello che oggi appare essere il periodo pill difficile del ciclo vitale & certamente la vecchiaia. Non
solo perché, come gia dicevano gli antichi romani, essa € di per se stessa una malattia, ma perché
il venir meno dei legami inter-generazionali ha privato gli anziani di quei supporti materiali e sociali
che lo sviluppo dei sistemi previdenziali ed assistenziali non ha completamente sostituito. La vec-
chiaia era tradizionalmente minacciata da due grandi pericoli: la malattia e la perdita delle fonti di
reddito. Sia I’una che I’altra hanno ricevuto in tempi storicamente recentissimi una formidabile pro-
tezione dalla creazione di quel sistema generalizzato di servizi sociali e sanitari che si ¢ soliti designa-
re col nome di stato di benessere, Ma lo stato del benessere, proprio per il suo essere un sistema gene-
ralizzato, & efficace nei confronti delle persone che hanno un ciclo di vita «normale», soprattutto
con riguardo all’attivita lavorativa propria ¢ dei familiari con i quali convivono. Per diversi decenni,
infatti, I’assistenza sanitaria totalmente o parzialmente gratuita & stata riservata ai soli lavoratori ¢
foro familiari (secondo modelli diversi nei diversi paesi), mentre ’erogazione delle pensioni (che sono
pur sempre una forma di salario differito) ¢ ancora legata alla carriera lavorativa delle persone. Le
varie forme di garanzia di un reddito minimo che sono in vigore nei paesi europei e che hanno lo
scopo di fornire un reddito teoricamente sufficiente anche a coloro che, a causa della loro storia fa-
miliare, giungono alla vecchiaia in condizione di poverta si sono dimostrate in molti casi inefficaci
sia perche il loro importo ¢ inadeguato, sia perché coloro che pur ne avrebbero il diritto di fatto non
ne usufruiscono.

Se alle difficolta di ordine economico si aggiungono poi quelle di carattere sanitario, psicologico €
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sociale, si capisce bene come la vecchiaia continui ad essere ia fase della vita maggiormente esposta
al rischio di poverta. Il venir meno della convivenza e della solidarieta familiare costringe spesso gli_
anziani ad affrontare da soli situazioni difficili per le quali sono impreparati o che comunque richie-

‘dono forme di adattamento o reazione tutt’altro che semplici. Queste poche riflessioni bastano gia

a mettere in luce la complessita delle situazioni di poverta nelle quali gli anziani possono-venire a

" trovarsi. E chiaro che alla complessita delle situazioni dovrebbero corrispondere interventi altrettan-

to complessi.
Potrebbe essere-questo un elemento da verificare durante la discussione successiva.

Al limite opposto (rispetto alla vecchiaia) del ciclo di vita sta Pinfanzia. E questa certamente una-
fase assai importante dell’esistenza nella quale la persona si vede determinare gran parte del suo futu-

ro. I meccanismi di mobilitd sociale che oggi operano nelle nostre societa sono indubbiamente pitl

efficaci di quelli che si potevano riscontrare nel passato, ma restano pur sempre racchiusi entro limiti

alquanto ristretti. Il mito delle pari opportunita tanto caro all’ideologia liberale non’ha ancora trova- -
to il mododi tradursi in realtd almeno fino al punto di scalzare I'istituzionalizzazione della disugua-

glianza sociale. Nascere in una famiglia povera & quindi ancora una ragione sufficiente per essere

sottoposti ad un alto rischio di rimanere poveri per il resto della vita. E questo sembra ancor piil

vero per quelle famiglie chie si trovano nelle condizioni -di maggiore poverta.

Lattenzione ora dedicata al problema dei fanciulli a rischio di poverta (o gia poveri) sembra essere

crescente. Certamente lo sviluppo dei sistemi scolastici ha contribuito ad eliminare alcune forme di

discriminazione pit gravi, permettendo a — quasi — tutti di acquisire almeno una istruzione di base.

1e varie politiche di sostegno diretto alle famiglie in difficoltd economica hanno anche permesso di

ridurre drasticamente la secolare forma di intervento nei confronti dei minori in difficolta, e ¢iog

“il loro internamento in istituto. Similmente, facendo sempre un confronto con il recente passato stori-

co, si pud notare come lo sfruttamento del lavoro minorile sia andato riducendosi. Bisogna subito

aggiungere, tuttavia, che se il confronto con il passato pud essere confortante, non altrettanto lo &

la sitnazione attuale data in se stessa alla luce di quanto sarebbe legittimo aspettarsi dalla societa

contemporanea. Quella delP’infanzia resta quindi una fase particolarmente delicata del ciclo vitale
personale anche se essa ¢ pressoche totalmente condizionata dalla situazione della famlgha nella quale

il fanciullo si trova a vivere..

CICLO DI VITA FAMILIARE
E INDIVIDUALE

B infatti molto difficile distinguere un ciclo di vita personale da quello della famiglia alla quale si

" appartiene, cosi come non & agevole separare le fasi biologiche da quelle sociali,

Si pud tuttavia tentare una elencazione dei momenti cruciali del ciclo vitale e, immaginando le possi-

bili alternative, individuare le situazioni nelle quali esiste un pil alto rischio di poverta o per la fami-
glia nel suo complesso o per alcune particolari persone che in essa vivono. Nello schema che segue
sono riportati alcuni esiti possibili. Ognuno di essi contiene un potenziale rischio di poverta che puo

* verificarsi o meno a seconda dell’intrecciarsi delle specifiche condizioni individuali, familiari e am-

bientalj.

Figura 1: Ciclo di vita e rischio di poverta.

.1 — NASCITA:

a) in famiglia non povera - b) in famiglia a rischio - ¢) in famiglia povera

Nascere in una famiglia povera numerosa costituisce un e¢lemento di maggior rischio di poverta futu-
ra; similmente discriminante & il tipo di ambiente sociale-economico nel quale la famiglia & inserita.
2 — PERIODO SCOLASTICO:

a) regolare - b) breve - ¢) insufficiente

Discriminante ¢ I’essere maschio o femmina, particolarmente per 'accesso agli studi superiori al minimo.
3 — AVVIAMENTO AL LAVORQ: ‘
a) regolare - b) ritardato - ¢) precario - d) assente




Anche in questo caso ’essere donna pud essere discriminante sia nell’impedire I"avviamento al lavorg -

che nell’avviare a lavori o precari o poco qua11f1cat1 e male retribuiti.
4 — VITA CONIUGALE
a) regolare - b) non regolare

‘Dfamiglia mono-parentale - II) divorzio - I1I) vedovanza :
Le rotture familiari che hanno luogo durante la presenza dei figli in famiglia aggravano i precedenu
rischi di poverta sia per i figli stessi che per la madre (ai quali di norma sono affidati). La rotturg
familiare fra adulti soli & fattore di rischio per la donna senza lavoro o senza qualificazione professionale,
5 — OCCUPAZIONE:
a) regolare - b) saltuaria - precaria - ¢) d1soccupaz10ne
I) breve durata - II) lunga durata - d) lavoro casalingo :
Le donne sono sistematicamente svantaggiate nel mercato del lavoro. Altrettanto si pud dire per le
persone variamente handicappate e gli stranieri. Iessersi sempre dedicata al lavoro casalingo puéd
diventare per la donna un elemento di svantaggm
6 — SALUTE:

a) normale - b) malattia

I) lunga-cronica - 1I) menomante

Una stessa malattia pud produrre diversi effettl rlspetto al rischio di poverta in relazione alle condi- '

zioni delia famiglia nella quale il malato si trova,

7 — VECCHIAIA:

a) in famiglia: si/no - b) autosufficienza economica: si/no - ¢) autosufficienza psico-fisica: si/no
Le tre alternative sopra elencate si possono variamente combinare fra di loro fino al punto da dar
luogo all’entrata in una condizione di poverta arche per persone precedentemente non povere.
Queste schematiche annotazioni sono ben lungi dall’essere complete, ma possono forse essere utili
come punto di partenza per un ulteriore approfondimento e per la discussione.

Ci0 che si vorrebbe sottolineare prima di concludere guesta introduzione & I’importanza nello stucho
della poverta, dell’approccio fondato sull’esame delle fasi del ciclo vitale; esso infatti permette di mettere
in evidenza i punti cruciali nei quali, nella storia della persona o della famiglia, si realizzano i mag-
giori rischi di inizio di un processo di pauperizzazione. Intervenire in tali situazioni per prevenire la

caduta in poverta o per evitare che una situazione gia degradata si aggravi ulteriormente & [’obbietti-.

vo primario di ogni politica sociale che miri ad essere efficace.
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